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Introducción

Esta obra surge como parte de un proyecto edi-
torial del Instituto de Investigaciones Económicas 
(IIEc) de la Universidad Nacional Autónoma de Mé-
xico (unam), cuyo objetivo es reconocer el progreso 
de México en el cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ods) de la Organización de las 
Naciones Unidas (onu). Con este propósito se convo-
có a la comunidad académica a participar mediante 
la presentación de resultados de investigación enfo-
cados en el tema; al proyecto se incorporaron diversas 
unidades de investigación y, conformándose como un 
solo equipo, participaron integrantes de las tres áreas 
vinculadas con la gestión social del conocimiento: 
editorial, biblioteca y difusión, inscritas en las huma-
nidades y las ciencias sociales.

En particular, este texto busca identificar el papel 
de la unam en la promoción y el cumplimiento de 
los ods a partir del análisis de las contribuciones y los 
desafíos que enfrentan las áreas de gestión del 
conocimiento desde la universidad hacia la sociedad, 
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desde el campo de las ciencias sociales y las hu-
manidades. 

Los ods seleccionados son el 4 (educación), 
el 9 (innovación en la industria) y el 12 (produc-
ción y consumo responsable), dada su estrecha 
vinculación con los procesos universitarios de 
generación, circulación y apropiación del cono-
cimiento. Éstos se abordan desde una perspectiva 
institucional interna que examina cómo las estructu-
ras universitarias pueden manejar su cumplimien-
to, mediante sus prácticas cotidianas, decisiones 
organizacionales y formas de gestionar los recur-
sos intelectuales, materiales y tecnológicos.

Formulado como un proyecto de divulgación, este 
libro presenta una visión cercana a los procesos 
de gestión del conocimiento que la unam genera: la 
producción editorial (libros y revistas), las bibliote-
cas universitarias y la difusión y comunicación social, 
desde la perspectiva de quienes están a cargo de 
llevar a cabo estas tareas, para reflexionar sobre la 
función que desempeñan en la promoción y el cum-
plimiento de los ods. Se muestra así la tensión entre 
los discursos que responden a los compromisos ins-
titucionales y nacionales, y las prácticas consuetudi-
narias en la vida real.

Cada capítulo ha sido escrito por especialistas di-
rectamente involucrados en las áreas responsables 
de la gestión del conocimiento. Esta posición permite 
observar, además de experimentar de primera mano, 
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los logros, los desafíos y las tensiones del quehacer 
institucional frente a los principios de sostenibilidad. 
Las fuentes de información son la experiencia profe-
sional, la investigación documental y los datos vivos 
obtenidos mediante entrevistas.

El primer capítulo presenta el ámbito en el que 
evolucionan las tareas de las áreas gestoras del co-
nocimiento universitario respecto a la sociedad. Des-
cribe sus funciones en el marco de la legislación y 
la estructura universitaria, así como sus objetivos en 
relación con la sociedad mexicana. Como parte del 
contexto, se describen los ods y se plantea un cues-
tionamiento acerca de la cultura institucional y las 
prácticas cotidianas en la universidad que, aunque 
bien intencionadas, pueden contradecir los principios 
de sostenibilidad que desde hace una década se esta-
blecieron dentro de la institución. Asimismo, reflexio-
na sobre lo que significa el uso y la distribución de los 
recursos materiales, los hábitos de comunicación y 
la forma en que se gestiona el conocimiento.

El segundo capítulo, centrado en las áreas edito-
riales universitarias, examina el papel de los depar-
tamentos editoriales universitarios en la adopción y 
promoción de los ods 4, 9 y 12. A partir del análisis 
documental de normativas y planes institucionales se 
identifican los retos y las oportunidades de las áreas 
editoriales del Subsistema de Humanidades para ali-
near su quehacer con los principios de sostenibilidad, 
educación e innovación.
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El tercer capítulo analiza el caso de la revista Pro-
blemas del Desarrollo —publicación académica edi-
tada por el IIEc—, como ejemplo de cómo las revistas 
científicas pueden contribuir a democratizar el co-
nocimiento, al reducir las barreras de aprendizaje y 
ofrecer al público conocimiento acerca de los para-
digmas económicos del desarrollo.

El cuarto capítulo aborda el papel de las bibliotecas 
universitarias del Subsistema de Humanidades en el 
cumplimiento de los ods; reconoce la función del sis-
tema bibliotecario de la unam como actor fundamental 
en la promoción de comunidades más informadas, 
inclusivas y sostenibles. Además, se describen accio-
nes ya implementadas, y se plantean propuestas 
de estrategias para ampliar su impacto.

El quinto y último capítulo explora el uso de las 
tecnologías de la información y la comunicación (tic) 
en las áreas de comunicación social y difusión aca-
démica, con énfasis en su potencial para apoyar un 
futuro sostenible. Se identifican retos como la brecha 
digital y el impacto ambiental de la información digi-
tal; así mismo se proponen estrategias para propiciar 
una comunicación más responsable con el entorno.

Esperamos que esta obra motive nuevas investi-
gaciones, impulse buenas prácticas institucionales 
y fomente el diálogo en la sociedad para contribuir 
a un modelo universitario cada vez más comprome-
tido con los principios de la sostenibilidad.
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Finalmente, esta obra abre la posibilidad de forta-
lecer el debate académico sobre las temáticas de los 
ods, y pone en evidencia que la universidad tiene 
una función social muy relevante para promover la 
anhelada sostenibilidad.

Agradecemos al Instituto de Investigaciones 
Económicas de la unam por respaldar esta iniciativa 
editorial.
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1. Gestión social del conocimiento  
y ods en la unam

Graciela Reynoso Rivas

Introducción

Los espacios de Ciudad Universitaria se hallan in-
vadidos por una proliferación de carteles impresos 
en papeles plastificados que se colocan indiscrimina-
damente sobre ventanas, paredes y barandales. Mu-
chos de estos materiales repiten los mismos nombres 
sin aportar alguna información relevante y se convier-
ten en un ejercicio de visibilidad carente de contenido 
real. Más allá de su cuestionable eficiencia comu-
nicativa, este tipo de campaña propagandística evi-
dencia una falta de conciencia sobre el desperdicio de 
recursos y el deterioro ambiental que generan. En una 
institución dedicada al conocimiento, la investiga-
ción y la formación de ciudadanos críticos, resulta im-
prescindible cuestionar estos hábitos y replantear la 
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manera en que se gestionan los recursos informativos 
y materiales.

Esta escena es sólo un ejemplo de cómo las prác-
ticas cotidianas pueden entrar en contradicción con 
los principios de sostenibilidad y gestión responsable 
del conocimiento en una dimensión social, sobre todo 
a la luz de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods) 
y el papel de la Universidad Nacional Autónoma de 
México (unam) en su promoción.

El propósito de este capítulo es ofrecer un marco 
contextual que muestre lo que estos 10 años de ad-
hesión de México a los ods han significado en la 
unam, en especial en las áreas encargadas de exa-
minar la gestión del conocimiento, con el Subsiste-
ma de Humanidades como campo de observación y 
el Instituto de Investigaciones Económicas (IIEc) como 
caso emblemático.

Las preguntas que guían la indagatoria son: ¿exis-
te coherencia entre el discurso institucional y la prác-
tica cotidiana respecto de los ods? ¿Qué barreras 
(organizacionales y presupuestales) y tensiones ex-
plican las brechas de implementación? ¿Qué estra-
tegias pueden fortalecer el acceso, la reutilización 
y el impacto social del conocimiento? 

La Universidad Nacional Autónoma de México

La unam es la universidad pública más grande de 
México y una de las más importantes de América 
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Latina [Graue, 2021]. Aunque su historia se remon-
ta a la fundación de la Real y Pontificia Universidad de 
México durante la época colonial, en realidad adqui-
rió su forma moderna como universidad nacional en 
1910, por iniciativa de Justo Sierra. Casi dos déca-
das después logró su autonomía y desde entonces 
recibe su nombre actual. 

Las funciones sustantivas de la unam, establecidas 
en su Ley Orgánica, son:

• 	 Docencia: para la formación de profesionales 
en diversas disciplinas.

• 	 Investigación: para la generación de conocimien-
to científico, tecnológico y humanístico.

• 	 Extensión y difusión de la cultura: mediante 
la publicación, divulgación y conservación del 
conocimiento y el patrimonio cultural.

	
    Para cumplir con estas funciones, la universi-
dad cuenta con una compleja estructura (según el 
sitio web de Estadística Universitaria [2025]) que 
comprende:

• 	 30 facultades, escuelas y unidades multidisci-
plinarias de educación superior en los que se 
imparten estudios de licenciatura y posgrado 
en diversas disciplinas.

•	 14 planteles de educación media superior y 
uno de educación media (iniciación universi-
taria).
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•	 63 institutos, centros y programas de investi-
gación, dedicados a la investigación en cien-
cias, humanidades y tecnología. Se organizan 
en dos coordinaciones: Humanidades e Inves-
tigación Científica.

•	 140 bibliotecas en sus distintas sedes que 
conforman una de las redes más grandes de 
América Latina, con un acervo de 3 341 458 
títulos y 7 634 992 volúmenes de libros impre-
sos y 1 095 460 títulos accesibles en la Biblio-
teca Digital.

•	 110 áreas editoriales que en 2023 publicaron 
2 098 títulos y 139 revistas. 

•	 27 recintos culturales y múltiples programas 
de difusión del conocimiento y la cultura, vía 
museos, conferencias y medios de comuni-
cación.

En este trabajo nos referiremos en particular a una 
de las coordinaciones destinadas a la investigación 
y las entidades académicas que forman parte de ella 
en lo que es conocido como el Subsistema de Hu-
manidades. De acuerdo con su sitio web, la misión 
de la Coordinación de Humanidades es: 

Ejecutar las decisiones emanadas del Consejo Téc-
nico de Humanidades, así como coordinar el trabajo de 
planeación y evaluación de la investigación en Huma-
nidades y Ciencias Sociales que se realiza en la unam. 
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Realizar acciones orientadas a la promoción, integración 
y difusión de la Investigación Humanística y Social. 
Apoyar el fortalecimiento de su infraestructura e im-
pulsar políticas para elevar la calidad de la investigación 
que se realiza en el Subsistema de Humanidades. Ade-
más, fomentar y apoyar la vinculación entre las enti-
dades que forman parte de este subsistema y otras 
entidades y dependencias universitarias nacionales y 
extranjeras [Coordinación de Humanidades, 2025].

El Subsistema de Humanidades está compuesto 
por 12 institutos y seis centros de investigación:

 
•	 Instituto de Investigaciones Antropológicas (iia).
•	 Instituto de Investigaciones Bibliográficas (iib).
•	 Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas 

y de la Información (iibi).
•	 Instituto de Investigaciones Económicas (IIEc).
•	 Instituto de Investigaciones Estéticas (iie).
•	 Instituto de Investigaciones Filológicas (iifl).
•	 Instituto de Investigaciones Filosóficas (iifs).
•	 Instituto de Investigaciones Históricas (iih).
•	 Instituto de Investigaciones Jurídicas (iij).
•	 Instituto de Investigaciones Sociales (iis).
•	 Instituto de Investigaciones sobre la Univer-

sidad y la Educación (iisue).
• 	 Centro de Investigaciones sobre América 

Latina y el Caribe (cialc).
•	 Centro de Investigaciones Interdisciplinarias 

en Ciencias y Humanidades (ceiich).
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•	 Centro de Investigaciones y Estudios de 
Género (cieg).

•	 Centro de Investigaciones sobre América del 
Norte (cisan).

•	 Centro Peninsular en Humanidades y Ciencias 
Sociales (Cephcis).

•	 Centro Regional de Investigaciones Multidis-
ciplinarias (crim).

Dentro de la estructura de cada entidad universita-
ria existe un servicio fundamental para el cumplimien-
to de la tercera función sustantiva de la unam, tan 
importante como la primera y la segunda (la exten-
sión y difusión de la cultura) pues, por medio ella 
la universidad lleva sus productos a la sociedad. El 
cumplimiento de esta función ocurre mediante la ges-
tión social del conocimiento producido en la unam.

Estas áreas de servicio comprenden los centros 
de documentación y bibliotecas, los departamen-
tos de difusión y comunicación social y las áreas edi-
toriales. Cada instancia universitaria se diferencia 
respecto a la organización de estas áreas, las cuales 
funcionan con autonomía, aunque sujetas a una nor-
matividad general. Como ejemplo puede observarse 
el caso del Instituto de Investigaciones Económicas, 
entidad universitaria que forma parte de la Coordi-
nación de Humanidades. En este instituto, las áreas 
mencionadas dependen de la Secretaría Académica, 
y las publicaciones periódicas son independientes del 
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Diagrama 1. Organización de la Universidad Nacional Autónoma  
de México
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área editorial en su dirección académica. En otras 
entidades universitarias dichas áreas forman parte 
de sus secretarías técnicas, e incluso hay dependen-
cias que no disponen de un área específica destinada 
a la producción editorial de libros o revistas. Lo que 
nunca falta es la biblioteca. Todas las entidades 
integrantes del Subsistema de Humanidades cuentan 
con un área editorial, un centro de documentación o 
biblioteca y un área de difusión institucional.

Las tareas de las áreas editoriales, bibliotecas y 
difusión universitaria se inscriben en lo que se refiere 
a la gestión del conocimiento en su dimensión social, 
término que se abordará a continuación.

Gestión del conocimiento en la unam 

El concepto “gestión del conocimiento” proviene 
de los estudios organizacionales, de la administra-
ción. La definición clásica de Nonaka y Takeuchi 
afirma que la “gestión del conocimiento es el con-
junto de procesos que permiten la creación, orga-
nización, difusión y aplicación del conocimiento en 
una institución” [Nonaka y Takeuchi, 1995].

En el contexto universitario, el término implica 
la formulación de estrategias para garantizar que el 
conocimiento generado por la comunidad académica 
sea accesible, reutilizable y tenga un impacto real en 
la sociedad. 
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Por lo común este concepto se utiliza en el con-
texto interno de una organización. Hay estudios so-
bre la gestión del conocimiento en esta primera acep-
ción dentro de las universidades, lo cual, sin duda, es 
relevante para el cumplimiento de las funciones uni-
versitarias, pues propicia una maximización de la 
eficiencia en todas las áreas con el aprovechamiento 
interno del conocimiento implícito y explícito que se 
genera en el interior de las entidades universitarias, 
sea cual sea su perfil.1 En este texto se aplicará 
respecto a la relación de la unam con la sociedad y 
como creadora del conocimiento, en cumplimiento 
de su función sustantiva de investigación, la cual 
las áreas de difusión, publicaciones y biblioteca ges-
tionan para que llegue al público, a dicha sociedad. 
Por eso se denomina dimensión social de la gestión 
del conocimiento.

Otro término relevante relacionado con estas 
áreas de servicio en las entidades universitarias es el 
de difusión. En el marco de las ciencias de la comu-
nicación, la difusión es el proceso mediante el cual 
los mensajes, conocimientos o innovaciones son 
transmitidos recurriendo a diversos canales y me-
dios en el tiempo, con lo que se logra su circulación y 
socialización entre individuos, grupos e instituciones 

1 Una búsqueda en Google Académico sobre este tema nos 
muestra el interés que despierta entre los estudiosos de la ad-
ministración.
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dentro de una sociedad. Este proceso implica un in-
tercambio activo en el que los significados son produ-
cidos, gestionados y adaptados según los contextos 
sociales, culturales y tecnológicos en los que ocurre. 
Puede ocurrir de manera formal o informal e implica 
desde la circulación de conocimientos tácitos entre 
individuos hasta la distribución masiva de información 
vía los medios digitales, publicaciones, conferencias, 
capacitación profesional y redes de colaboración.

En este contexto adquiere mayor relevancia la fun-
ción de las áreas de servicios mencionadas, pues son 
los espacios en los que se gestiona el conocimiento 
y se difunde hacia la sociedad en general, no sólo al 
interior de la propia universidad.

En síntesis, la gestión social del conocimiento 
en la unam puede entenderse como el conjunto de 
procesos, acciones y políticas mediante los cuales 
esta universidad organiza, comunica y pone a disposi-
ción de la sociedad el conocimiento que genera, con el 
fin de incidir en la transformación social, la equidad, 
el desarrollo sostenible y la participación ciudadana in-
formada. Va más allá del aprovechamiento interno 
de los conocimientos tácitos y explícitos que faci-
litan el funcionamiento de esta casa de estudios 
como organización, pues la vincula con su entorno, 
al reconocer que, así como tiene valor académico, el 
conocimiento producido en la unam también posee 
valor público.
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Algunos elementos clave de esta dimensión social 
presentes en las tareas que se realizan en las áreas 
de servicios editoriales, de difusión y bibliotecas son 
el acceso abierto al conocimiento en diferentes sopor-
tes y formatos, la adaptación del conocimiento acadé-
mico a los distintos sectores sociales y la inclusión 
de actores externos en la producción y difusión del 
conocimiento, influencia en las políticas públicas 
y la transformación social y el reconocimiento de que 
el conocimiento es un bien común, no propiedad 
de élites.

La dimensión social de la gestión del conocimien-
to en la unam implica que ésta, además de producir 
y organizar conocimiento para sí misma, lo pone al 
servicio de la sociedad como parte de su compro-
miso público, por lo que contribuye a la solución de 
problemas colectivos. Es una forma de entender la 
universidad como un factor social transformador, así 
como una institución educativa.

En el siglo xxi, la gestión social del conocimien-
to en las universidades adquiere un papel central como 
respuesta a los desafíos planteados en la Agenda 
2030 de la Organización de las Naciones Unidas 
(onu). En este contexto, los ods se convierten en un 
marco de referencia clave para evaluar el impacto 
social de las instituciones de educación superior, so-
bre todo en términos de su contribución al bienestar 
colectivo, la equidad y la sostenibilidad. En el 
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siguiente apartado se aborda este tema, en particular, 
los ods que enuncian la importancia de la educación 
de calidad (4), la innovación (9), así como produc-
ción y consumo responsables (12).

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los ods fueron adoptados en 2015 por la Asamblea 
General de las Naciones Unidas como parte de la 
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible [onu, 
2015]. Su antecedente son los Objetivos de Desa-
rrollo del Milenio (odm) y buscan abordar de manera 
integral los desafíos sociales, económicos y am-
bientales del mundo actual [Sachs, 2015].

En el sitio web de la onu se señala que la Agenda 
2030 ha sido adoptada por 193 países. Incluye 17 
ods con 169 metas específicas y verificables median-
te 230 indicadores. De acuerdo con el libro de divul-
gación editado por la unam con el título La Agenda 
2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible des-
de la unam, este documento es “una hoja de ruta 
universal, indivisible, integral y civilizatoria que bus-
ca eliminar la pobreza y promueve la igualdad y la 
sustentabilidad ambiental” [Magaña et al., 2021: 
10]. Asimismo, señala que “los 17 ods reconocen que 
los esfuerzos para disminuir y terminar con la pobre-
za implican también impulsar acciones que mejoren 
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la salud y la educación, reduzcan la desigualdad y 
estimulen el crecimiento económico” [Magaña et al., 
2021: 10]. Reconocen la importancia de un medio-
ambiente saludable, por lo que es prioritario atender 
el cambio climático y la conservación de los eco-
sistemas terrestres y marinos. El libro continúa: “El 
éxito que tenga este acuerdo internacional depen-
derá de lograr impulsar la acción y cooperación 
multilateral para avanzar en la disminución de las 
asimetrías existentes” [Magaña et al., 2021: 10].

Los ods enunciados en el sitio web de la onu son 
1) fin de la pobreza, 2) hambre cero, 3) salud y 
bienestar, 4) educación de calidad, 5) igualdad de 
género, 6) agua limpia y saneamiento, 7) energía 
asequible y no contaminante, 8) trabajo decente y 
crecimiento económico, 9) industria, innovación e 
infraestructuras, 10) reducción de las desigualdades, 
11) ciudades y comunidades sostenibles, 12) pro-
ducción y consumo responsables, 13) acción por el 
clima, 14) vida submarina, 15) vida de ecosistemas 
terrestres, 16) paz, justicia e instituciones sólidas, y 
17) alianzas para lograr objetivos.

A pesar de la ambición que representan la Agen-
da 2030 y los ods, numerosas voces críticas han su-
brayado las profundas limitaciones estructurales de 
esta iniciativa. Las principales objeciones a la inicia-
tiva de los ods apuntan a sus profundas limitaciones 
y contradicciones estructurales que se manifiestan 
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en la discordancia entre retórica y práctica, que Carlos 
Gómez Gil califica de cínica; la imposibilidad de 
cumplimiento “a la luz de los acuerdos y decisiones 
adoptados por los gobernantes en muchos países” 
[Gómez, 2018: 113]; la falta de exigencias reales y 
la permisividad con que se redactaron metas y com-
promisos (no vinculantes), además de la oposición 
directa entre los propios objetivos. 

Desde posturas críticas más radicales, los ods se 
cuestionan por descansar en una noción lineal de “de-
sarrollo” inseparable del crecimiento económico y 
por asumir —explícita o implícitamente— el capita-
lismo como horizonte único de organización social. En 
esta lectura, la promesa de “sostenibilidad” opera 
dentro del mismo esquema que produce la degrada-
ción socioambiental y, por tanto, no enfrenta las cau-
sas estructurales de la crisis. Como parte de una 
crisis civilizatoria, el problema no es solo técnico‐
ambiental sino el patrón de poder, producción y 
consumo que subordina la vida a la valorización 
del capital [Ornelas, 2021]. Frente a ello, las pro-
puestas de los pueblos originarios de América del 
Sur —el “buen vivir/sumak kawsay”— articulan una 
ética relacional que reconoce a la naturaleza como 
sujeto y prioriza la reproducción de la vida por en-
cima de la acumulación [Parra et al., 2024]. Bajo esta 
perspectiva, los ods aparecen como insuficientes, 
contradictorios o imposibles de implementar con 
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efectos transformadores mientras se mantenga in-
tacto el paradigma de crecimiento: pueden mejorar 
indicadores puntuales, pero no alteran la lógica que 
origina la crisis, con el riesgo añadido del green-
washing y de recentrar la acción política en metas 
cuantificables sin cuestionar el modelo civilizatorio. 

Una implementación efectiva de los ods requiere 
superar estas deficiencias estructurales y avanzar 
hacia compromisos más sólidos y fiscalizables, acom-
pañados de una mayor coherencia entre discurso y 
acción. A continuación se resumen las críticas más 
relevantes a estos objetivos.

Desde su implementación, las instituciones im-
pulsoras de los ods han considerado a las univer-
sidades como instrumentos indispensables para el 
cumplimiento de la iniciativa. Así lo señala la guía 
Cómo empezar con los ods en las universidades:

La educación, la investigación, la innovación y el lide-
razgo serán esenciales para ayudar a la sociedad a 
enfrentar estos desafíos. Las universidades, debido 
a su labor de generación y difusión del conocimiento y 
su preeminente situación dentro de la sociedad, están 
llamadas a desempeñar un papel fundamental en el lo-
gro de los ods. Es probable que ninguno de dichos 
objetivos pueda cumplirse sin la implicación de este 
sector [sdsn Australia/Pacific, 2017: 2].
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Cuadro 1. Críticas a la iniciativa de la onu

Ámbito Críticas principales

Político y 
normativo

• Carácter no vinculante.
• Retórica vs. práctica.
• Alianzas público-privadas sin control.
• Contradicciones con tratados internacionales.
• Greenwashing y contradicciones.

Técnico y 
metodológico

• Complejidad excesiva (17 ods, 169 metas, 230 
indicadores).

• Metas ambiguas o vagas.
• Falta de datos confiables en países pobres.
• Contradicciones entre objetivos (crecimiento vs. 

sostenibilidad).

Social y  
ambiental

• Enfoque tecnocrático y economicista.
• Greenwashing (uso simbólico de los ods por empresas 

y gobiernos. Afirmaciones sobre sostenibilidad de los 
servicios o productos que ofrecen).

• Desigualdades persistentes, sin atender causas 
estructurales.

Académico • Visión desarrollista centrada en el Norte Global.
• Reforzamiento de modelos neoliberales insostenibles.
• Falta de consideración del conocimiento local, comuni-

tario y ancestral.
Fuente: elaboración propia con información de Gómez [2018], Hickel [2019], Spaiser 
et al. [2017], Marañón et al. [2024], Kumi et al. [2014], Langford [2016].

En el siguiente apartado nos referiremos a la ma-
nera en que la unam, la más importante universidad 
de México, como institución académica pública y 
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masiva ha abordado la incorporación de los ods a 
sus planes de desarrollo institucional desde su ins-
trumentación en 2015.

Los ods y las universidades: la unam

Desde la puesta en marcha de los ods en 2015, en 
la onu se manifestó la importancia de las universi-
dades en su promoción y aplicación. Destacan las 
siguientes publicaciones y recursos oficiales:

•	 Cómo empezar con los ods en las universidades. 
Esta guía proporciona información práctica so-
bre la manera en que las universidades pueden 
integrar los ods en sus actividades principales, 
sobre todo en la educación, la investigación 
y la gestión institucional [sdsn Australia/
Pacific, 2017].

•	 Iniciativa de Impacto Académico de las Na-
ciones Unidas (unai, por sus siglas en inglés: 
United Nations Academic Impact). Promueve 
la colaboración entre la onu y las instituciones 
de educación superior para avanzar en los ods 
por medio de la investigación y la educación 
[onu, 2025a].

•	 “Incorporando los ods en los Planes de Estudio 
de Educación Superior”. Este recurso destaca 
modelos y estrategias para integrar los ods en 
los planes de estudio universitarios, fomentando 
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una educación orientada al desarrollo soste-
nible [onu, 2025c].

•	 Iniciativa de Sostenibilidad en la Educación 
Superior (hesi, por sus siglas en inglés: Higher 
Education Sustainability Initiative). Es una pla-
taforma que reúne a instituciones de educación 
superior y entidades de la onu para compar-
tir avances y promover la integración de los 
ods en la educación superior [onu, 2025b].

Estos recursos ofrecen un panorama de cómo las 
universidades pueden y están contribuyendo al logro 
de los ods. Asimismo, los ejes a los que se refiere la 
guía Cómo empezar con los ods en las universidades 
incluyen las áreas de servicio que se analizan en este 
texto: aprendizaje y enseñanza, investigación y go-
bernanza institucional y extensión.

En el estudio realizado por González-Campo y 
colaboradores sobre la integración de los ods en las 
instituciones de educación superior colombianas, se 
demuestra que el proceso de integración de los ods 
en las universidades públicas enfrenta desafíos sig-
nificativos. Aunque los planes de desarrollo insti-
tucional constituyen “el instrumento, que, a partir de 
programas, estrategias y acciones, utilizan las uni-
versidades para articular la Agenda 2030 de Nacio-
nes Unidas y los Objetivos de Desarrollo Sostenible” 
[González-Campo et al., 2022: 54], persiste una 
marcada desarticulación entre los distintos actores 
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internos y externos. Esta fragmentación se atribu-
ye a factores como “estructura organizacional y asig-
nación de recursos para los diferentes componentes 
del desarrollo sostenible” [González-Campo et al., 
2022: 55]. Los autores concluyen que la carencia de 
recursos financieros sigue siendo “la principal 
barrera para la integración”, acompañada de otros 
obstáculos como “la falta de conciencia y conocimien-
to del tema, la falta de una orientación práctica y de 
fundamentación teórica para su implementación” 
[González-Campo et al., 2022: 58, 59].

Por otro lado, García-Arce y colaboradores [2021] 
describen con detalle las acciones que las institu-
ciones de educación superior han puesto en marcha 
para la sustentabilidad, articulándose con los ods 
mediante marcos de indicadores y herramientas de 
seguimiento. Mapean iniciativas en docencia (trans-
versalización curricular y formación en sostenibilidad), 
investigación (líneas interdisciplinarias orientadas a 
problemas públicos), gestión institucional (energía, 
agua, residuos, compras responsables) y liderazgo 
social (extensión, diagnósticos y transferencia de 
conocimiento), para mostrar cómo estas prácticas 
hacen operativas las metas de los ods, sin perder 
de vista tensiones metodológicas —por ejemplo, la 
necesidad de verificación externa para evitar sesgos 
de autoevaluación.

La participación de la unam en iniciativas regio-
nales enfocadas en la sustentabilidad ha dado lugar 
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a procesos de institucionalización que han desem-
bocado en la creación en 2018 de la Coordinación 
Universitaria para la Sustentabilidad (cous) como 
pieza de su estructura para articular políticas, indi-
cadores y proyectos en la materia. 

La adhesión de México a la Agenda 2030 y los ods 
en 2015 coincidió con un cambio de rector en la unam.2 
Con este antecedente, nos enfocamos en escudriñar 
los planes de desarrollo institucional de los periodos 
2015-2019, 2019-2023 y 2023-2027. 

Aunque los 17 ods se relacionan con el quehacer 
universitario, en este trabajo se considera que los ods 
4, 9 y 12 tienen mayor relevancia en las áreas de 
servicios de gestión del conocimiento generado por 
la unam. El ods 4 promueve una educación inclusiva, 
equitativa y de calidad; el ods 9 impulsa la innovación 
y la infraestructura para el desarrollo sostenible; y 
el ods 12 enfatiza el consumo y la producción 
responsables [pnud, 2018].3 Por su parte, la guía 

2 Los rectores elegidos por la Junta de Gobierno permane-
cen en este puesto durante cuatro años y pueden ser reelegi-
dos por un periodo más. De esta manera, el periodo de 2015 a 
2025 comprende la gestión de dos rectores: Enrique Luis Graue 
Wiechers, 2015-2019 y 2019-2023, y Leonardo Lomelí Vane-
gas, 2023-2027.

3 Estos temas se abordarán en los capítulos siguientes, don-
de se analizarán con detalle las editoriales universitarias, las 
bibliotecas y la divulgación del conocimiento en la unam desde 
una perspectiva crítica en relación con los ods.
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Cómo empezar con los ods en las universidades 
incluye este enfoque respecto de las áreas de ges-
tión social del conocimiento al proponer que las 
universidades deben:

•	 Gestionar activamente el conocimiento como 
una herramienta para el desarrollo sostenible.

•	 Difundir ese conocimiento hacia la sociedad 
mediante publicaciones, redes y programas 
educativos.

•	 Alinear sus actividades académicas con los 
ods, en particular el 4, el 9 y el 12.

Planes de desarrollo institucional 2015-2019, 
2019-2023 y 2023-2027

El Plan de Desarrollo Institucional (pdi) de 2015-
2019 no menciona los ods de forma explícita, ya 
que el documento se elaboró en un momento en que 
la Agenda 2030 apenas comenzaba a difundirse. Sin 
embargo, se aborda el tema de la sostenibilidad como 
uno de los ejes estratégicos (ods 14, Sostenibilidad) 
y se destaca la importancia del cuidado ambiental, 
el ahorro energético, el uso racional de los recursos 
y la formación de conciencia ecológica en la comuni-
dad universitaria. Asimismo, se promueven acciones 
que coinciden con el ods 4 (Educación de calidad) y el 
ods 13 (Acción por el clima), mediante estrategias 



36

educativas con enfoque ambiental y el fortalecimiento 
de programas interdisciplinares. Como temas clave 
vinculados con los ods se encuentran: sustentabi-
lidad ambiental y energética; educación en valores 
y conciencia ecológica, y responsabilidad social uni-
versitaria.

El pdi del segundo periodo del rector Graue tam-
poco alude expresamente a los ods, aunque se per-
cibe una evolución en la incorporación de conceptos 
de desarrollo sostenible y responsabilidad universita-
ria en temas sociales, ambientales y comunitarios. El 
plan propone una unam “sustentable” y socialmente 
comprometida, y sugiere acciones que se relacionan 
directamente con los ods 3, 4, 5, 10, 11, 13 y 17. 
Destaca el impulso a los proyectos de vinculación 
local-global, al voluntariado, a la equidad de género, 
a la inclusión, a la accesibilidad y a la gestión am-
biental universitaria. Asimismo, se alude también al 
fortalecimiento de las funciones sustantivas (docen-
cia, investigación, difusión) con un enfoque transver-
sal de impacto social. Los temas clave vinculados con 
los ods son la inclusión y la equidad; el voluntariado 
y el compromiso social; la salud universitaria; la igual-
dad de género, y la innovación, tecnología y medio 
ambiente.

El pdi de 2023-2027, correspondiente al periodo 
del rector Leonardo Lomelí Vanegas, es el único que 
menciona explícitamente los ods y la Agenda 2030, 
con una sección específica titulada “Los ods en 
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la unam (Agenda 2030)”. Propone institucionalizar 
una agenda universitaria de sostenibilidad que con-
vierta a la unam en un espacio modelo para aplicar, 
estudiar y generar conocimiento sobre desarrollo 
sostenible. Reconoce la necesidad de alinear las po-
líticas universitarias con los ods, establecer me-
canismos de coordinación interna y promover una 
evaluación constante de impacto, y destaca la trans-
versalización de la sostenibilidad en la docencia, la 
gestión, la investigación y la cultura. Los ods direc-
tamente abordados son el 4 (Educación de calidad), 
el 9 (Industria, innovación e infraestructura), el 12 
(Producción y consumo responsables), el 13 (Acción 
por el clima) y el 17 (Alianzas para los objetivos).

Cuadro 2. Planes de desarrollo institucional de la unam en relación 
con los ods, 2015-2019, 2019-2023 y 2023-2027

Plan
Mención directa  

de ods
Enfoque en  

sostenibilidad ods clave alineados

2015-2019 No Ambiental 4, 13

2019-2023 No Ambiental y social 3, 4, 5, 10, 11, 13

2023-2027 Sí Integral (transversal) 4, 9, 12, 13, 17

Fuente: elaboración propia con datos de la Secretaría de Planeación, unam [2015-2023].

En el cuadro 3 se relacionan las propuestas de 
los planes de desarrollo institucional con los ods.
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En septiembre de 2024 la cous publicó y alojó 
en su portal la “Estrategia de resiliencia y sustenta-
bilidad de la unam (Eres-unam), 2024-2027”, la cual se 
organiza en tres programas prioritarios: 1) campus sus-
tentables y vinculación; 2) educación, capacitación y 
actualización para la sustentabilidad; 3) articulación 
de investigación, publicaciones y difusión de la soste-
nibilidad.

Para terminar este capítulo conviene mencionar 
dos iniciativas concretas de la unam como contribu-
ciones al cumplimiento de los ods. Una de ellas es la 
publicación en 2021 por parte de la Secretaría de 
Desarrollo Institucional (sdi) de un libro de divulgación 
titulado La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible desde la unam, ya citado anteriormente. 
En dicha obra se visibiliza el trabajo de múltiples en-
tidades universitarias que han impulsado proyectos 
que, aunque de manera dispersa, abordan dimen-
siones esenciales de los ods, como la educación am-
biental, la equidad de género, la gestión responsable 
de recursos y la vinculación social. Aunque predo-
mina un enfoque descriptivo, celebratorio antes que 
analítico o crítico, en el texto se parte del supuesto 
de que los ods son deseables y pertinentes per se, sin 
ofrecer una reflexión sobre sus limitaciones o con-
tradicciones, como lo han señalado autores críticos 
[Hickel, 2019; Spaiser et al., 2017]. La ausencia 
de una perspectiva crítica puede ser problemática, 
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sobre todo en una institución que promueve el 
pensamiento libre y la deliberación informada. En 
suma, este documento es útil como mapa inicial para 
identificar esfuerzos en torno a la Agenda 2030 den-
tro de la unam. Sin embargo, requiere complementar-
se con investigaciones más sólidas, autocríticas y 
evaluativas. Si la Universidad aspira realmente a 
ser un referente en desarrollo sostenible, deberá ir 
más allá del diagnóstico declarativo y avanzar ha-
cia una cultura institucional de rendición de cuen-
tas, seguimiento y reflexión crítica sobre su propio 
quehacer.

Otra iniciativa es el sitio web “La unam y los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible” [cpesgi, 2025] que 
ofrece información detallada sobre las acciones y 
compromisos de la unam en relación con los ods. 
Entre sus secciones principales se encuentran:

 
•	 Normativas y políticas institucionales. Incluye 

legislación, políticas y lineamientos que rigen 
las acciones de la unam en torno a los ods. 

•	 Participación en evaluaciones internacionales. 
Presenta la posición de la unam en el University 
Impact Ranking de Times Higher Education, la 
cual evidencia su impacto en los ods. 

•	 Empresas incubadas por ods. Muestra las em-
presas incubadas por la unam clasificadas 
según su contribución a los distintos ods. 
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•	 Convenios de colaboración. Detalla los acuerdos 
establecidos con organizaciones no guber-
namentales y otras instituciones para abordar 
temas relacionados con los ods. 

•	 Programas de servicio social. Lista programas 
de servicio social alineados con los ods, como 
la promoción de valores y la actualización de 
colecciones científicas. 

Conclusiones

Este recorrido por el contexto de los Objetivos de De-
sarrollo Sostenible, el papel de la unam y el concepto 
de gestión del conocimiento permite comprender los 
fundamentos que guían los esfuerzos universita-
rios hacia una institucionalidad más comprometida 
con el desarrollo sostenible. En los capítulos siguien-
tes se adentrará en el análisis de tres áreas estra-
tégicas de la Universidad Nacional Autónoma de 
México que encarnan la dimensión social de la ges-
tión del conocimiento: el área editorial, el sistema 
bibliotecario y los mecanismos de difusión y divul-
gación académica. Por medio de estos estudios se 
explorará cómo estas funciones operan, se articulan 
(o no) con los ods 4, 9 y 12, y el potencial trans-
formador que tienen. El análisis se complemen-
tará con un estudio de caso específico de una revista 
académica, que permitirá observar de manera puntual 
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los alcances, tensiones y posibilidades de incorpo-
rar la sostenibilidad como eje transversal en la 
práctica editorial universitaria.
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2. Edición universitaria y ods

Hélida de Sales Yordi
Graciela Reynoso Rivas

Introducción

La producción de libros y revistas en la Universidad 
Nacional Autónoma de México (unam) es parte de 
la gestión social del conocimiento universitario. 
Cumple con la tercera función sustantiva, la difusión 
del conocimiento y extensión de la cultura, además de 
ser parte integral y fundamental de las otras dos fun-
ciones sustantivas: la docencia y la investigación. 
Su objetivo es hacer llegar a sus destinatarios los 
productos de la investigación y proporcionar mate-
rial de apoyo a la docencia.

Estas tareas pueden ser un factor clave en el cum-
plimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ods) y en su promoción por parte de las universidades. 
En este capítulo sondearemos la función que desem-
peñan las áreas editoriales de la unam en la adopción 
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de los objetivos 4, 9 y 12 en los institutos y centros 
de investigación del Subsistema de Humanidades. 
Partimos de investigación documental, en su ma-
yoría documentos oficiales como normatividad y 
planes de desarrollo institucional, y de la experien-
cia de las autoras como editoras en el Instituto de 
Investigaciones Económicas (IIEc).

Actividad editorial universitaria

La publicación de libros desde sus inicios ha estado 
vinculada con la docencia y la investigación, y en la 
unam no es una excepción. La satisfacción de la de-
manda de libros para la enseñanza representó uno 
de los primeros objetivos de la imprenta universitaria, 
que asumió tareas editoriales desde su fundación en 
1934.

La actividad editorial de la unam se descentraliza 
durante la gestión de Jorge Carpizo McGregor, en 
1986, mediante el “Acuerdo por el que se delegan fa-
cultades a los directores de escuelas, facultades, ins-
titutos y centros para firmar convenios y contratos 
en materia editorial” [unam, 1986b: 7]. Asimismo, se 
creó el Consejo Asesor del Patrimonio Editorial el 20 
de marzo de 1986, y el 4 de septiembre de 1986 se 
publicaron en la Gaceta unam las “Disposiciones 
generales a las que se sujetarán los procesos editorial 
y de distribución de las publicaciones de la unam” 
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[unam, 1986c: 9-14], con el propósito de guiar a las 
distintas áreas editoras que empezarían a funcionar 
de manera independiente en la Universidad: “la des-
centralización editorial implica la reordenación de 
funciones y la adecuación de las entidades existen-
tes a las nuevas necesidades. Por estos motivos se ha 
creado el Consejo Asesor del Patrimonio Editorial, 
como una instancia de apoyo a las dependencias 
editoras que oriente el proceso de descentraliza-
ción editorial” [unam, 1986a: 9].

A partir de ese momento, cada área universitaria 
—instituto, facultad, centro o programa de investi-
gación— asumió las atribuciones relativas a la pu-
blicación de sus propios productos editoriales, con 
la guía del Consejo Editorial de la unam y la asesoría 
de la Dirección General de Publicaciones y Fomento 
Editorial (dgpfe). La producción se efectúa en su 
mayor parte mediante la contratación de profesio-
nales independientes (freelance), despachos edi-
toriales e imprentas. 

Desde 1986 la normatividad editorial de la unam 
ha recibido varias actualizaciones, entre otros moti-
vos por los efectos del progreso tecnológico, sobre 
todo el relacionado con las tecnologías de la informa-
ción y la comunicación en la industria editorial. En 
2003 se conformó el Consejo Editorial de la Univer-
sidad Nacional Autónoma de México en sustitución 
del Consejo Asesor del Patrimonio Editorial. Las “Dis-
posiciones generales para la actividad editorial de 
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la Universidad Nacional Autónoma de México” 
[Consejo Editorial de la unam, 2006] incluyeron los 
cambios tecnológicos y los derechos de autor rela-
cionados, ya que consideraron los libros electrónicos 
en disco óptico y en línea. De ese modo, se empezó a 
normar la edición de productos editoriales que la unam 
generaba desde hacía varios años. 

La adaptación de la normativa editorial de la unam 
desde 1986, en contraste con 2018, muestra una 
clara tendencia centrada hacia la producción digital, 
así como al fomento del acceso abierto con la direc-
triz de alinearse a los estándares internacionales de 
publicación académica. Como en 1986 la producción 
editorial de la universidad era impresa y su distribu-
ción tradicional, ésas fueron las prioridades de la 
normatividad. Para 2018, con el avance de las publi-
caciones digitales y la importancia del acceso abier-
to, esta normatividad amplió su campo de actividad 
hacia el progreso tecnológico y las mejoras del mundo 
editorial académico. Las actualizaciones implican la 
regulación de los procesos de edición, comercializa-
ción y producción de publicaciones (impresas y digi-
tales); la introducción de la modalidad open access 
para contenidos académicos y con ello lograr una difu-
sión más amplia del conocimiento; se crean comités 
editoriales por entidad académica con lineamientos y 
criterios definidos, así como la obligatoria evaluación 
por pares para la aprobación de obras; la generación de 
un catálogo general y de comercialización establecido, 
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como el sitio web de Libros unam, un escapara-te cen-
tralizado de la Universidad con mayor exposición de 
los productos editoriales; también destaca la nece-
saria actualización de los procesos para la cesión 
de los derechos patrimoniales y el cumplimiento del 
depósito legal que abarcan formatos digitales y el 
ámbito legal de edición digital; y la meta de fomen-
tar la transparencia en los procesos, así como agi-
lizar tiempos y condiciones para autores y dictami-
nadores.

Según datos de la dgpfe, el sello editorial unam 
se compone de alrededor de 110 entidades editoras, 
que al igual que otras organizaciones con actividad 
editorial funcionan también con trabajo externo o 
freelance [dgpfe, 2025]. No todas las entidades uni-
versitarias publican libros: la dinámica académica 
de los institutos de la Coordinación de la Investiga-
ción Científica (cic) de la unam es propicia para la pu-
blicación en revistas, mientras que en los institutos 
de la Coordinación de Humanidades destaca toda-
vía la publicación en libros. 

En 2024, como resultado de la actividad académi-
ca en sus distintas entidades, la unam produjo 1 985 
libros, lo que equivale a cinco libros por día, de 
acuerdo con los datos del sitio web de estadísticas 
de la unam. La publicación puede ser en impreso, en 
digital o en ambos formatos. Asimismo, las entida-
des universitarias están facultadas para publicar libros 
por sí mismas o en coedición con otras entidades 
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académicas, dependencias universitarias, instituciones, 
empresas y organismos nacionales o extranjeros.

El Subsistema de Humanidades se conforma de 
18 entidades:12 institutos y seis centros de inves-
tigación. En 2023 reportó una producción editorial 
de 458 libros, 276 publicaciones electrónicas, 170 
publicaciones periódicas y 274 de otro tipo de publi-
caciones [cgpsgi, 2023]. Esta importante actividad 
editorial implica que se otorgue una cantidad cuan-
tiosa de recursos a su producción. Según el portal de 
transparencia de la unam, en el año 2024 se destinó 
un total de 67 367 446 pesos al concepto Edición y 
digitalización de libros y revistas.

Este panorama tan diverso en la producción edito-
rial de la unam corresponde a las funciones sustantivas 
(investigación, docencia y difusión del conocimiento) 
y a las alertas ante los retos de la sustentabilidad am-
biental en nuestros tiempos. 

ods y el pacto internacional de editores

La industria editorial, como parte de las industrias 
culturales, desempeña una tarea destacada en la pro-
moción de los ods. En septiembre de 2018, a partir 
del Pacto de Medios de Comunicación de los ods de la 
Organización de las Naciones Unidas (onu), se crea el 
Pacto de Editores para los ods, cuyo objetivo con-
siste en mostrar la relevancia de la alineación con los 
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ods mediante el trabajo conjunto de las empresas de 
medios de comunicación. Formalmente se presentó 
en el año 2020 durante la Feria del Libro de Fráncfort. 
Esta iniciativa de la onu en conjunto con la Asociación 
Internacional de Editores surge como un compromiso 
de las asociaciones editoriales para apoyar los ods y 
alcanzarlos en 2030. En este pacto las instancias 
firmantes se comprometen de manera voluntaria al 
desarrollo de prácticas sostenibles y a fungir como 
defensores de los ods durante la Década de Acción 
(2020-2030) [onu, 2025].1 António Guterres, secre-
tario general de las Naciones Unidas, en septiem-
bre de 2019 llamó a los sectores de la sociedad para 
organizarse y en un decenio realizar acciones desde 
tres niveles [Guterres, 2019].
 

1) Mundial, a fin de asegurar un mayor lideraz-
go, más recursos y soluciones más inteligen-
tes para los ods. 

2) Local, mediante la incorporación de transicio-
nes en políticas, presupuestos, instituciones y 

1 Se conoce como Década de Acción al periodo en el cual se 
busca acelerar el desarrollo de soluciones sostenibles ante los 
cada vez más desafiantes problemas mundiales, entre los cua-
les se encuentran lidiar con un inminente cambio climático que 
dificulte el desarrollo de las sociedades humanas, la desigual dis-
tribución de los recursos materiales y naturales, así como la cre-
ciente brecha económica que recrudece la pobreza mundial.
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marcos reglamentarios de los gobiernos, ciu-
dades y autoridades locales, etcétera. 

3) Popular, al reunir juventudes, sociedad civil, 
medios de comunicación, sector privado, sin-
dicatos, mundo académico y otros sectores 
interesados en crear un movimiento imparable 
para impulsar las transformaciones necesarias.

En lo que refiere en específico al Pacto de Edito-
res, los compromisos incluyen publicar trabajos que 
inspiren acciones relacionadas directamente con los 
ods; incorporar en las publicaciones los ods, así como 
sus metas; desarrollar prácticas sostenibles en el 
sector editorial; sensibilizar y promover los ods para 
conocer las políticas y fomentar proyectos a fin de 
lograr las metas relacionadas con éstos; colabora-
ción transfronteriza entre organizaciones firmantes 
para escalar proyectos en función del progreso de 
los ods; impulsar medidas centradas en al menos un 
objetivo; dedicar presupuesto y otros recursos para el 
progreso y la promoción de los proyectos relacionados 
con la Agenda 2030, entre otros puntos [ipa, 2023]. 

En 2021 la Cámara Nacional de la Industria Edi-
torial Mexicana (Caniem) firma el Pacto de Editores 
[Caniem, 2023]. La Caniem es promotora de los ods 
mediante el impulso de publicaciones que informen, 
desarrollen y motiven las acciones dirigidas a alcanzar 
los objetivos del pacto y de prácticas sostenibles 
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para la industria. Llama la atención que el día de la 
consulta de la lista de miembros del pacto (18 de 
marzo de 2025), entre los firmantes no se encuentra 
la unam como institución independiente.

unam y ods

La publicación de Solares y colaboradores sobre la 
unam y los ods destaca la importancia de las univer-
sidades para impulsar la difusión y la creación del 
conocimiento que proponga soluciones a la situación 
socioambiental mundial actual [Solares et al., 2021]. 
Aun antes de que se reconociera la relevancia de 
las instituciones de educación superior en la pro-
moción de la sustentabilidad ambiental en los ods, 
un grupo de universidades habían firmado en 1990 
la Declaración de Talloires, un plan de acción con 
10 puntos que incluyen el compromiso con la sus-
tentabilidad ambiental [ulsf, 2019]; desde entonces, 
las universidades reconocen su responsabilidad para 
encabezar iniciativas como la Agenda del Milenio 
y, posteriormente, los ods, en conjunto con gobiernos 
y sociedades. Para septiembre de 2024 se cuentan 
527 instituciones firmantes de la Declaración de 
Taillores, la unam entre ellas [ulsf, 2025; cous, 2025].

El compromiso de unam con los ods se mani-
fiesta de manera tácita en su legislación. En el caso 
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particular de la actividad editorial, la principal norma-
tividad de la unam son las “Disposiciones generales a 
las que se sujetarán los procesos editorial y de dis-
tribución de las publicaciones de la unam”, las cuales 
se actualizaron en el año 2021. 

Estas disposiciones son consecuencia del “Acuer-
do por el que se crea el Consejo Asesor del Patrimo-
nio Editorial” de la unam cuyo propósito es regular la 
actividad editorial de nuestra Universidad. En este 
documento se mencionan funciones y acciones de 
la actividad editorial que coinciden con los ods 4, 9 
y 12 con respecto a la comunicación de la investiga-
ción, docencia y extensión de la cultura, así como el 
avance tecnológico de los procesos de producción 
editorial y la promoción del acceso abierto para una 
distribución y consulta libre mediante internet. 

El análisis de los temas abordados en las publi-
caciones del Subsistema de Humanidades muestra 
la coincidencia con los 17 ods. En una búsqueda de 
publicaciones académicas realizada en mayo de 2025 
en la Base de Datos Bibliográfica de Humanidades y 
Ciencias Sociales, Humanindex [Coordinación de Hu-
manidades, s.f.] la producción editorial relacionada 
con los ods lista 197 libros; 233 libros coordinados, 
editados, compilados y antologías; tres ediciones 
críticas; 106 secciones de libros; 1 099 capítulos; 
797 artículos; 249 ponencias en memorias; un libro 
traducido y un catálogo. 
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Planes de desarrollo institucional  
e informes de labores de institutos  
y centros de investigación del subsistema 

El más reciente Plan de Desarrollo de la unam (2023-
2027), así como los planes de desarrollo institucio-
nal (pdi) y los planes de trabajo (pt) de institutos y 
centros de investigación del Subsistema de Huma-
nidades abordan de manera tácita los ods, aunque 
su ejecución carece de método o de plan de acción 
institucional, lo cual ocasiona que cada institución los 
aplique según su propia interpretación, por lo cual asig-
na, a su entender y de una manera muy general, los 
recursos que considera suficientes a los objetivos in-
dispensables (desde la perspectiva de cada institu-
ción), sin directrices claras y que respondan a las 
particularidades de la producción editorial universita-
ria. La mayoría de las instituciones del Subsistema de 
Humanidades más bien dirige el cumplimiento hacia 
objetivos de género y ecológicos; sólo un par de ins-
tituciones contemplan los ods como parte de su me-
jora en la infraestructura y los procesos implemen-
tados en los departamentos editoriales.

Entre los factores que constituyen un reto para 
que las dependencias editoriales establezcan prácti-
cas sustentables se encuentran aquellos vinculados 
a las características propias de cada una; en lí-
neas generales se consideran la actualización para 
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los recursos humanos especializados en publicación 
digital, los presupuestos asignados a los procesos 
(impreso y digital), la obsolescencia programada, la 
carencia de una opción de impresión bajo demanda, 
así como la dificultad del pago de suscripciones, al 
menos en el IIEc. Respecto de las acciones que se 
espera que apliquen las autoridades universitarias 
para apoyar sus áreas editoriales, se pueden men-
cionar una mayor oferta de capacitación presencial 
y a distancia de los recursos humanos para la crea-
ción de publicaciones digitales en sus distintos for-
matos, lograr acuerdos para uso de licencias de 
programas originales de diseño editorial, inversión 
en equipo de cómputo destinado a este trabajo en las 
áreas editoriales, respeto de la actividad del perso-
nal que se especializa en este rubro y evitar las 
rotaciones de estos trabajadores a otras áreas sin 
relación con las ediciones.

El Instituto de Investigaciones Económicas  
y los ods

El IIEc en su función sustancial se encuentra involucrado en 
el análisis y la investigación de los ods. Éstos son abordados 
desde las diversas teorías económicas con diferentes 
perspectivas; por ejemplo, estudios sobre la desigualdad, 
la pobreza, la economía, la salud, la educación, los cambios 
climáticos, entre otros puntos importantes. Todo esto con la 
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finalidad de identificar las causas de tales fenómenos para 
proponer soluciones y llevar a la sociedad hacia una soste-
nibilidad conjunta.

Por naturaleza, el universo de estudio de la cien-
cia económica es amplio y coincidente con los inte-
reses de los ods. Los productos de las líneas de 
investigación que se realizan y se materializan en la 
producción editorial muestran cómo la ciencia eco-
nómica avanza y se vincula con el desarrollo social 
mediante diversas manifestaciones, por ejemplo, 
la economía del conocimiento, con sus distintas 
vertientes (financiera, política, internacional,  históri-
ca, pública, teórica, etcétera), su regionalidad y cómo 
la economía influye en los estudios de salud, los 
medioambientales, de desarrollo tecnológico y del de-
sarrollo sostenible. 

En las publicaciones bajo el sello del IIEc se abor-
dan de manera transversal los ods que integran la 
Agenda 2030; en particular, a los ods 4, 9 y 12 se 
les trata desde las apreciaciones social, económica 
y de desarrollo sostenible en nuestro continente. 

Respecto del ods 4, se observa que las líneas de 
investigación se ocupan de la calidad y democrati-
zación de la educación, así como del análisis de su 
sostenibilidad tecnológica en las zonas económi-
camente vulnerables, lo cual pone de manifiesto la 
brecha digital. Acerca del ods 9 se publican estu-
dios desde distintas perspectivas de la innovación 
tecnológica y la infraestructura sostenible, de la 
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automatización de procesos y la aplicación de la in-
teligencia artificial, de la creación de las políticas 
verdes, de la forma como el sector de manufactura 
impulsa el crecimiento social y económico al mostrar 
que, desde un tratamiento sostenible, es posible ge-
nerar una modernización industrial exponencial. Por 
último, en las investigaciones publicadas por el IIEc 
relacionadas con el ods 12 se analizan los desafíos 
del modelo de consumo, las contradicciones, los re-
tos y las propuestas para la gestión sostenible de 
recursos, el conocimiento del buen vivir, la economía 
circular, el debate para fomentar la creación de nor-
matividad para un menor impacto ambiental de 
los procesos de producción. De manera implícita, 
en la producción editorial del IIEc se reflexiona so-
bre el consumo responsable desde la crítica de los 
procesos económicos con referencia a las prácti-
cas de consumo de los individuos, así como la política 
empresarial que promueva un sistema cada vez más 
inclinado hacia la sostenibilidad; esto manifiesta la 
naturaleza interdisciplinaria de las investigacio-
nes del IIEc y su objetivo de examinar los procesos, 
proponer soluciones, observar los avances y mitigar 
los desafíos sociales y medioambientales.

La producción editorial no periódica del IIEc abor-
da los ods desde las diferentes perspectivas de la 
ciencia económica, la cual abarca un análisis inter-
disciplinario que va desde la economía ecológica 
medioambiental hasta la economía digital y sus va-
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riantes. Entre los títulos publicados por el IIEc que coin-
ciden con los ods mencionados en este trabajo, se 
encuentran los coeditados con la Asociación Mexi-
cana de Ciencias para el Desarrollo Regional (Amecider) 
que cuenta con cinco títulos en 2021 y siete más en 
2023. Además de otros títulos fuera de colección.

Prácticas editoriales en el IIEc

Hasta 2005, las entidades editoras de la unam deter-
minaban libremente los tirajes de sus publicaciones; 
en el IIEc se imprimían en promedio 500 ejemplares 
por título. A partir de ese año, la unam dispuso que el 
tiraje estándar para las obras sería de 200 ejempla-
res, y establece que cualquier edición o impresión de 
libros con un tiraje superior requiere la autorización 
de las autoridades jerárquicas correspondientes.2 Esta 
disposición es un marco normativo que responde a los 
problemas de distribución editorial en la unam, pero, aun-
que la primera razón para disminuir los tirajes sea reducir cos-
tos de producción, también evita el desperdicio de recur-
sos, sobre todo el papel.

El avance de tecnologías de impresión diferen-
tes al offset, en particular la impresión digital, en la 
industria editorial hizo posible que la reducción de 
tirajes no implicara un incremento significativo en 

2 Información obtenida de la Circular de Secretaría General 
de la unam, número SGEN/147/05, del 9 de mayo de 2005.
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los costos de producción por obra. Además, la intro-
ducción de los libros digitales en el panorama de las 
publicaciones universitarias ha propiciado una dis-
tribución más inmediata (comparada con la tradi-
cional), con lo que se abarcan públicos en territorios 
más extensos.

La pandemia de covid que inició en 2020 ofreció 
un formidable impulso a las publicaciones digitales en 
la universidad. Por un lado, el trabajo editorial de las 
entidades universitarias continuó, pero a distan-
cia, por lo que se abandonó por completo el trabajo 
sobre papel en todos los procesos editoriales. La 
investigación y la docencia requirieron también que 
las obras se publicaran en formato digital y se dis-
tribuyeran en línea. En la etapa posterior a la pan-
demia esta forma de trabajo y de producción se ha 
mantenido, aunque se siguen produciendo libros 
impresos. La apuesta es dar más peso a las versio-
nes digitales, sin embargo, se contempla mantener 
tirajes cortos.

Conclusiones

Si bien los temas asociados con los ods forman par-
te de la función sustantiva de nuestra universidad, 
éstos se abordan de manera tácita en los planes de 
trabajo de cada institución que forma parte del Sub-
sistema de Humanidades, lo cual muestra una ausen-
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cia de ejes rectores para la alineación y planeación de 
éstos. La Universidad en su conjunto tiene clara su 
importancia como institución educativa para el im-
pulso y el desarrollo de los ods en la comunidad; sin 
embargo, en la mayoría de los departamentos edito-
riales del subsistema persiste desinformación acerca 
de éstos, de qué manera abordarlos, cómo adoptarlos 
y cómo comprenderlos.

Las ediciones universitarias, al cumplir con las fun-
ciones sustantivas de la unam se alinean tácitamente 
con el ods 4, pues están al servicio de la educación. 
La incorporación de innovación tecnológica (ods 9) 
a la producción editorial (impresión bajo demanda y 
libros digitales) ha servido para democratizar la divul-
gación del conocimiento mediante las publicaciones 
digitales. Con todo, no considera la brecha digital en 
México causada sobre todo por diferencias econó-
micas, pues según datos de censos realizados en el 
país, para el año 2023 sólo el 65 % de los hogares 
contaba con acceso a internet, específicamente, el 
75 % en las zonas urbanas y menos del 50 % en las 
zonas rurales [Inegi, 2023; Unesco, 2021; ocde, 2022; 
Coneval, 2022]. También la edad es un factor a 
considerar ya que la mayor cantidad de personas lec-
toras de libros electrónicos se encuentra en el rango etario 
de 30-49 años [ocde, 2022].
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Las disposiciones generales para la actividad 
editorial de la Universidad Nacional Autónoma de 
México mencionan en sus objetivos las buenas prác-
ticas editoriales (ods 12); éstos se aprecian sobre 
todo más orientados hacia la cuestión económica, 
la cual se ve reflejada en la reducción de costos, 
más que en un énfasis en la sostenibilidad.

Respecto de las prácticas sostenibles en la Univer-
sidad, hay una inclinación a la reducción de tirajes y 
a dar preferencia a las publicaciones digitales; aunque 
esto apunta más a una prioridad económica más 
que de sostenibilidad. Asimismo, hay que tomar en 
cuenta que el cambio del producto editorial de im-
preso a digital no implica que se supriman los costos 
ambientales, más bien cambian su composición. En 
lugar de deforestar bosques para producir papel, se 
generan basura tecnológica y otras clases de con-
taminación.

Esto se debe a que, si bien la producción impre-
sa de las obras implica uso de papel, el blanquea-
miento del mismo, los procesos de sulfatación y 
plastificación de los materiales para los forros, las 
cantidades colosales de plástico para los retractila-
dos (plástico de un solo uso), los gastos de transpor-
te (aéreo, terrestre, marítimo) y la logística de todos 
los materiales involucrados, los costos tanto econó-
micos como ecológicos de la entregas, así como la 
distribución de los libros físicos, confiar totalmente en 
la producción editorial digital tampoco es la solución, 
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pues de igual manera tiene sus inconvenientes ocul-
tos. Entre estos, la brecha digital, los costos de man-
tenimiento de los servidores y las redes de internet, la 
contaminación que genera los modos de producción 
y desecho de los dispositivos electrónicos utilizados 
entre muchas funciones para la lectura, sumado el 
proceso de obsolescencia programada de tales dispo-
sitivos, la basura espacial derivada de los satélites 
obsoletos.

Los editores del Subsistema de Humanidades pue-
den unirse y crear un documento con directrices 
claras para alinear los procesos y las buenas prác-
ticas editoriales con ods específicos, sin dejarlos a 
la libre interpretación de cada autoridad. Es impor-
tante distinguir la aplicación de los ods 4, 9 y 12 en 
el ámbito editorial de la que abarca el campo de los 
temas de investigación de cada dependencia. Si se 
considera que las características de cada depen-
dencia se alinean con determinados ods, lo reco-
mendable es llegar a la coincidencia de los ods 4, 9 y 
12 en el ámbito de los procesos editoriales, lo cual, 
reiteramos, difiere de como se abordan en los temas 
de investigación con la forma en que se publican. 
Algunas propuestas para que los departamentos edi-
toriales del Subsistema de Humanidades contribuyan 
con los ods 4, 9 y 12 en la difusión y las políticas de 
publicación se leen a continuación. 

En referencia al ods 4: 1) dar mayor atención 
a la publicación de investigaciones acerca de la 
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sostenibilidad, la inclusión, la equidad de género, la 
interculturalidad y las problemáticas específicas de 
México, 2) incentivar modelos de acceso abierto para 
alcanzar un público más amplio sin límites económi-
cos y geográficos, 3) producir materiales disponibles 
en formatos adaptativos, que aseguren la inclusivi-
dad, 4) apoyar la publicación de textos de y para la 
formación de docentes con características pedagó-
gicas innovadoras que integren los ods en los planes 
de estudio. 

Del ods 9: 1) invertir en repositorios y plataformas 
que garanticen un eficiente acceso a la información que 
no dependan de la impresión, 2) afinar los procesos 
de gestión editorial, 3) fomentar la difusión de inves-
tigaciones referentes a sostenibilidad industrial, in-
fraestructura que se adapte al avance tecnológico 
encaminado a los retos sociales y medioambientales 
nacionales, 4) crear alianzas interinstitucionales e 
industriales para impulsar redes de conocimiento. 

Respecto al ods 12: 1) encabezar la innovación con 
prácticas responsables, la impresión en papel certi-
ficado y uso de tintas ecológicas, 2) integrar en el pa-
drón imprentas que utilicen energías limpias con una 
gestión responsable de residuos, 3) imprimir tirajes 
pequeños a fin de evitar el exceso de inventario y 
desperdicio de ejemplares, 4) inclinarse hacia la im-
presión bajo demanda, 5) promover la digitalización 
sobre las versiones impresas, lo cual reduce a su 
vez los gastos y costos ambientales de la distribución 
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tradicional, 6) fomentar la publicación de materia-
les alineados con el consumo responsable y temas 
afines.

En cuanto a la alineación de éstos en las áreas 
editoriales, depende de las líneas de investigación 
desarrolladas según el perfil de cada institución. En 
el caso del IIEc, el abanico de temas de investiga-
ción guarda estrecha relación con los ods, lo cual 
se observa en sus publicaciones, por ejemplo, los 
tomos resultantes de las reuniones de la Asociación 
Mexicana de Ciencias para el Desarrollo Regional 
(Amecider) y la más reciente creación de una colec-
ción especialmente dedicada a los ods.

De igual manera proponemos que se mantenga el 
acceso abierto de nuestra producción editorial con 
miras a la democratización del conocimiento, lo cual 
es posible mediante el sitio web Libros unam Open 
Access (librosoa.unam.mx) desarrollado por la Sub-
dirección de Revistas Académicas y Publicaciones 
Digitales de la Dirección General de Publicaciones y 
Fomento Editorial (dgpfe), el cual se respalda en los 
“Lineamientos Generales para la Política de Acceso 
Abierto de la Universidad Nacional Autónoma de 
México” [unam, 2015a], objetivo también abordado 
en las “Disposiciones Generales para la Actividad 
Editorial y de Distribución de la Universidad Nacional 
Autónoma de México” [Consejo Editorial, 2018]. El 
acceso abierto aporta muchas ventajas, entre otras, 
consultar, recuperar y descargar las obras, aumentar 
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el alcance de éstas, democratizar el conocimiento, la 
apertura al mundo de nuestros catálogos, así como 
cumplir con las buenas prácticas de edición y los 
lineamientos editoriales de nuestra Universidad. 
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3. Problemas del Desarrollo  
y la democratización del conocimiento

Minerva García Palacios
Héctor González Lima

Introducción

La revista Problemas del Desarrollo, principal órgano 
de difusión del Instituto de Investigaciones Econó-
micas (IIEc) de la Universidad Nacional Autónoma 
de México (unam), se fundó en 1969 de la mano del 
maestro Fernando Carmona de la Peña con el objeti-
vo de reflexionar y discutir la problemática en torno 
al desarrollo económico, así como de encontrar un 
rumbo propio para la teoría del desarrollo desde dife-
rentes enfoques críticos de la ortodoxia. Los esfuerzos 
de esta publicación trimestral se dirigen en particular 
al análisis de los paradigmas del curso de la economía 
en el espacio del pensamiento latinoamericano.
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En un mundo marcado por desigualdades en el 
acceso al conocimiento, la democratización de la cien-
cia emerge como un pilar fundamental para alcanzar 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods). Este 
capítulo explora cómo las revistas académicas, en par-
ticular Problemas del Desarrollo, publicación periódica 
científica y arbitrada, editada por el IIEc, trata de con-
tribuir con las metas del ods 4 (educación de calidad), 
el ods 9 (industria, innovación e infraestructura), por 
medio del acceso abierto, la ciencia abierta y la in-
novación en la difusión del conocimiento científico, 
y el ods 12 (garantizar modalidades de consumo y 
producción sostenibles), además de buscar como re-
vista científica hacer más y mejor con menos recur-
sos, combatir la degradación ambiental mediante el 
uso de la tecnología digital, e implementar algunas 
herramientas que permitan cumplir con este objetivo.

Las revistas académicas han sido históricamente 
uno de los principales canales de comunicación cien-
tífica; sin embargo, su alcance se ha visto limitado por 
barreras económicas y geográficas. Aunque plata-
formas de recursos científicos como Latindex, Redalyc 
y Scielo han ampliado la visibilidad de la producción 
científica latinoamericana, editoriales comerciales 
como Elsevier o Springer perpetúan desigualdades 
al mantener el control sobre las publicaciones de alto 
impacto. Frente a este escenario, han surgido alterna-
tivas orientadas a democratizar el conocimiento, 
entre ellas el movimiento de acceso abierto (oa, por 
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sus siglas en inglés: open access), definido por la 
Organización de las Naciones Unidas para la Edu-
cación, la Ciencia y la Cultura [Unesco, 2025] como 
la disponibilidad gratuita de contenidos en internet, 
así como la ciencia abierta, que promueve la transpa-
rencia y colaboración en la investigación.

Los objetivos de Problemas del Desarrollo se ali-
nean con los ods al ofrecer todos sus contenidos en 
acceso abierto, sin restricciones geográficas o eco-
nómicas. De este modo, la revista facilita acceso al 
conocimiento y fomenta oportunidades de aprendi-
zaje permanente, con lo que contribuye directamente 
al ods 4. Además, la adopción de formatos digitales 
estandarizados y su indexación en bases de datos in-
ternacionales como Web of Science (WoS) tienen una 
influencia beneficiosa en el acceso a las tecnologías 
de la información, con lo que cumple con la meta 
9.c del ods 9.

La democratización del conocimiento es un im-
perativo ético y una condición para lograr sociedades 
más justas y sostenibles. Este capítulo invita a reflexio-
nar sobre la función de las revistas científicas como 
motores de cambio, en la búsqueda de aplicar siempre 
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Para 
ello, en el siguiente apartado se identifican las con-
tribuciones de Problemas del Desarrollo en favor del 
cumplimiento de los ods 4, 9 y 12. Posteriormente, se 
enuncian algunas problemáticas que la publicación ha 
enfrentado para la consecución de estos objetivos 
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y, por último, se describen algunas propuestas 
para la instrumentación de nuevos procesos en la 
revista en beneficio del cumplimiento de los ods.

Contribuciones para el cumplimiento  
de los objetivos de desarrollo sostenible 

Impacto de las revistas académicas  
en la difusión del conocimiento 

El avance de la ciencia y la tecnología se nutre am-
pliamente del intercambio del conocimiento científico 
entre investigadores. Los canales de comunicación 
para divulgar nuevos descubrimientos en la ciencia 
se han incrementado con el uso de las nuevas tecno-
logías de información, pues además de libros y re-
vistas impresos, es posible difundir y compartir los 
documentos científicos con la ayuda de foros acadé-
micos, blogs, redes sociales, repositorios instituciona-
les, bases de datos, entre otros medios digitales. Aun 
cuando existe una gran diversidad de medios de co-
municación digitales para transmitir el conocimien-
to, “las revistas científicas o académicas son el canal 
formal de comunicación de las diferentes comuni-
dades de investigación” [Ortega, 2000: 86], y este 
recurso continúa siendo de los más utilizados. 

Con base en algunos sistemas de indexación y di-
rectorios de revistas científicas regionales, en el caso 
de México se observa una amplia oferta editorial. 
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Latindex (Sistema Regional de Información en Lí-
nea para Revistas Científicas de América Latina, el 
Caribe, España y Portugal) registra 1 939 revistas; 
Redalyc (Red de Revistas Científicas de América 
Latina y el Caribe, España y Portugal) 271; Biblat (Bi-
bliografía Latinoamericana) 1 359, y Scielo-México 
(Scientific Electronic Library Online) 276.

Dada la importancia de la investigación generada 
en las universidades de Latinoamérica, las revistas 
académicas también han operado como el medio for-
mal para la difusión del conocimiento y, en virtud de 
que en su mayoría los derechos de autor se adjudican 
a las propias universidades, el conocimiento se halla a 
disposición de la esfera pública. Sin embargo, las 
empresas editoras internacionales de pago, como 
Elsevier, Springer, Nature, por mencionar algunas, aún 
controlan las revistas académicas de mayor presti-
gio y con los más altos índices de impacto, lo que 
mantiene una barrera para el acceso libre al cono-
cimiento científico. Ante esta situación, diversas 
organizaciones y universidades públicas han impul-
sado con fuerza el movimiento del open access (oa). 

Según la Unesco el open access o acceso abierto 
se concibe como:

todo contenido literario que esté disponible gratuita-
mente en internet, permitiendo a cualquier usuario 
leer, descargar, copiar, distribuir, imprimir, buscar o 
enlazar con los textos completos de estos artículos, 
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rastrearlos para su indexación, pasarlos como datos 
a programas informáticos o utilizarlos para cualquier 
otro fin lícito, sin más barreras económicas, jurídicas 
o técnicas que las inseparables del acceso a la pro-
pia internet [Unesco, 2025].

Ciencia abierta y democratización  
del conocimiento

En la actualidad, se encuentra en auge el movimien-
to de la ciencia abierta, el cual va más allá del oa, y se 
define como:

la práctica de la ciencia de forma que otros puedan 
colaborar y contribuir, donde los datos de investiga-
ción, las notas de laboratorio y otros procesos de 
investigación están disponibles de manera gratuita, 
con licencias que permiten la reutilización, redistri-
bución y reproducción de la investigación, sus datos 
y métodos subyacentes [Bezjak et al., 2019: 13].

A diferencia del oa, la ciencia abierta busca “garan-
tizar no sólo el acceso al conocimiento científico, sino 
también que la producción de ese conocimiento 
sea inclusiva, equitativa y sostenible” [Unesco, 2022: 
2]. Es decir, que toda la producción que se generó 
durante una investigación (los datos obtenidos o ana-
lizados, la metodología, el código de programación, 
etc.) sea accesible para todos. Ello fomentará la 
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colaboración científica, el intercambio de información, 
la reproducibilidad e, inclusive, la participación de la 
sociedad en el progreso científico, lo que sin lugar 
a dudas repercutirá en un efecto positivo para alcan-
zar los ods, pues como lo indica la Unesco: “La ciencia 
abierta tiene el potencial de acelerar la consecución 
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible reduciendo 
o poniendo fin a las desigualdades en el acceso a la 
ciencia, la tecnología, la innovación y sus aplicaciones” 
[Unesco, 2022: 6].

Otro concepto importante para la difusión de la 
ciencia es la democratización del conocimiento, lo que 
significa que la población debe ser beneficiaria de la 
igualdad y de la oportunidad en la educación y en 
la ciencia, que toda la población se encuentre en igual-
dad de circunstancias ante la oportunidad de acceder 
a la educación y a la ciencia [Ordóñez, 2023]. 

Es el caso particular de Problemas del Desarrollo, 
publicación periódica y académica, cuyo objetivo es 
difundir el conocimiento científico en el ámbito de la 
economía con el propósito de propiciar la reflexión, 
el análisis y la discusión de la problemática rela-
cionada con el desarrollo económico. A partir de la 
consolidación del movimiento del oa en 2002 con la 
Budapest Open Access Initiative (boai), de su adhe-
sión a la Declaración de Berlín en 2006, de la apli-
cación del programa Toda la unam en Línea (que 
promueve el acceso libre y gratuito a los conteni-
dos digitales), así como su apego a los “Lineamientos 
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generales para la política de acceso abierto” de la 
unam [2015], esta revista se integró plenamente 
al movimiento del oa. En consecuencia, todo su con-
tenido, incluidos artículos académicos, reseñas, 
videos, colecciones de libros, ensayos, etcétera, es 
de acceso público, sin necesidad de un registro obli-
gatorio. Asimismo, cumple con los principios de acce-
sibilidad universal, puesto que no existen barreras 
de acceso al conocimiento, como costos elevados o 
restricciones institucionales, con independencia del 
área geográfica desde la cual se consulte.

Acceso abierto, ciencia abierta y democratización 
del conocimiento son conceptos que influyen posi-
tivamente en el cumplimiento del objetivo 4 de los 
ods, con el cual se busca garantizar una educación 
inclusiva y equitativa de calidad y promover oportu-
nidades de aprendizaje permanente para todos; como 
meta para su cumplimiento, se especifica que incor-
porarse a la transformación digital es esencial. En el 
caso de la educación en los niveles de bachillerato, 
profesional y posgrado, todos los recursos digitales 
que ofrece Problemas del Desarrollo y, en general, 
las revistas científicas de acceso abierto contribuirán, 
sin lugar a duda, a potenciar su desarrollo académico 
e investigativo.

En cuanto al cumplimiento de la meta 9.c del ob-
jetivo 9 de los ods, en el que se propone aumentar 
significativamente el acceso a las tecnologías de la 
información y las comunicaciones [onu, 2025], es 
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factible indicar que Problemas del Desarrollo ha contri-
buido al cumplimiento de dicho objetivo al democra-
tizar la información científica, pues los contenidos 
de la revista pueden recuperarse por diversos meta-
buscadores, repositorios institucionales y por otros 
recursos de información internacional, como bibliote-
cas digitales, índices de revistas científicas, bases 
de datos bibliográficas, entre otros. Esta recupera-
ción de contenido es posible gracias a la tecnolo-
gía actual utilizada en la revista, la cual ha permitido 
implementar diversos formatos digitales y estandari-
zados capaces de ser reconocidos por los cosechado-
res de información científica, tales como pdf, epub, xml 
y html.

Asimismo, en Problemas del Desarrollo se ha pro-
curado aplicar y mantener los estándares nacionales e 
internacionales que rigen a las revistas universitarias, 
lo que ha permitido que ésta forme parte de diversos 
índices, de directorios de publicaciones científicas 
y de bases de datos nacionales e internacionales. 
Ejemplo de ello es la reciente incorporación de esta 
publicación en la base de datos Emerging Sources 
Citation Index de WoS, lo que la distingue en el ámbito 
internacional como una revista de calidad científica. 
Además, la traducción completa de los artículos aca-
démicos al inglés le ha propiciado un mayor alcance 
geográfico.
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Problemas para la implementación de los objetivos 
de desarrollo sostenible  

Difusión de la revista y su alcance  
internacional

Considerar a la revista Problemas del Desarrollo 
como el principal órgano de difusión del IIEc-unam 
hace relevante la promoción de los resultados de 
investigación generados por especialistas en ma-
teria de economía. Esto representa uno de los prin-
cipales retos, ya que implica poner a disposición 
de los lectores interesados en las ciencias económi-
cas los hallazgos más recientes de la investigación 
académica. En este sentido, la revista cumple una 
función fundamental de gestión del conocimiento, 
la cual requiere de una difusión adecuada que per-
mita una acceso fácil y ágil a estos trabajos.

La falta de presupuesto es una constante en el 
mundo editorial académico; contratar personal es-
pecializado en difusión para esta tarea específica 
no es una posibilidad real. Algunas veces se recibe 
apoyo del departamento de Difusión Académica y 
Promoción Institucional del IIEc, pero éste siempre 
estará limitado por la carga de trabajo en función de 
sus compromisos con todas las áreas del Instituto.

Actualmente, la revista Problemas del Desarrollo 
utiliza dos vías de difusión:
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1) 	 Directorios, bases de datos de información cien-
tífica o librerías digitales nacionales e inter-
nacionales, como WoS, Scopus, el Directory 
of Open Access Journals (doaj), entre otras. 
Estas plataformas, aunque muy útiles porque 
albergan artículos científicos y facilitan su bús-
queda, tienen sus limitaciones, que en el caso 
de WoS es el pago de suscripción para con-
sultar la base de datos o acceder por parte de 
alguna institución de educación superior o 
centro de investigación. Otra limitante es la 
morosidad para incorporar las revistas aca-
démicas y sus contenidos a estas platafor-
mas en virtud de sus normas de ingreso y el 
periodo de revisión que implica para cada 
banco de información o plataforma, los cua-
les podrían posponer más de un año la incor-
poración, y esto retarda la difusión de los 
artículos científicos para los lectores intere-
sados. López-Leyva y colaboradores afirman 
al respecto: 

México ha incrementado su participación en ciencia 
mundial en cuanto al número de artículos científicos 
publicados por investigadores mexicanos, pero este 
incremento no se observa en la misma dimensión 
en cuanto al mejoramiento de los indicadores de 
penetración de los contenidos científicos medidos a 
través del índice H, el Factor de Impacto y el Impacto 
Relativo al Mundo [López-Leyva et al., 2018: 174].
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La cita habla de cómo el factor económico es 
una gran limitante de los mecanismos para difundir 
la ciencia y de la importancia del fortalecimiento de 
las universidades en la divulgación de los artículos 
científicos y en dar a conocer los resultados de 
sus investigaciones entre el público más amplio 
posible, con la finalidad de aportar a la creación del 
conocimiento.

2) 	 Difusión en redes sociales comerciales. Este 
mecanismo, aunque útil y con ventajas eviden-
tes, presenta limitaciones importantes, entre 
las que destaca la falta de tiempo y de perso-
nal para gestionar como es debido las redes 
sociales y alimentarlas de manera continua con 
contenido. Esta escasez de recursos humanos 
impide alcanzar el impacto adecuado. Del mis-
mo modo, es importante señalar que, en las 
redes sociales, resulta más difícil delimitar y 
alcanzar a los usuarios adecuados que podrían 
estar interesados en artículos científicos, en 
comparación con plataformas como la WoS o 
Scopus, donde estudiantes de posgrado o in-
vestigadores realizan búsquedas específicas 
de información. En contraste, las redes so-
ciales tienen las condiciones para llegar a un 
público más general que no necesariamente 
está interesado en estos contenidos especia-
lizados.
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Transición de la versión impresa a formato 
digital: un desafío para el objetivo 12

En el contexto de los ods, el objetivo 12 propone ga-
rantizar el consumo y la producción responsables, y 
busca patrones de consumo y producción sostenibles 
a fin de reducir el impacto ambiental y promover la 
eficiencia en el uso de recursos. Sin embargo, en el 
ámbito de las publicaciones científicas, la transi-
ción de formatos impresos a digitales enfrenta una 
serie de desafíos que dificultan su implementación. 
Existen varias problemáticas para dejar la impresión 
en papel y adoptar un modelo cien por ciento digital. 
Algunos de los principales obstáculos incluyen:

•	 Resistencia al cambio. La digitalización de 
revistas científicas enfrenta desafíos como 
la resistencia al cambio cultural y la falta de 
infraestructura tecnológica, lo que dificulta su 
implementación. Desde nuestra experiencia 
como editores de más de 10 años encontra-
mos que, hoy en día, muchos lectores están más 
acostumbrados al formato impreso, que per-
ciben como más tangible y confiable. Existe 
un apego a la tradición de publicar en revistas 
impresas, que históricamente se han consi-
derado más prestigiosas.

•	 Falta de infraestructura tecnológica. No to-
das las instituciones cuentan con las plataformas 
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digitales adecuadas para alojar y distribuir revis-
tas en línea de manera eficiente. La falta de 
personal capacitado en el manejo de sistemas 
digitales haría que se retrasara la transición.

•	 Costos iniciales de la digitalización. Aunque la 
digitalización reduce costos a largo plazo, se 
requiere una fuerte inversión inicial en software, 
servidores, hospedaje web y capacitación. Para 
las revistas con presupuestos limitados se-
ría difícil financiar esta transición.

•	 Desafíos legales y de propiedad intelectual. 
La digitalización plantea la necesidad de rea-
lizar adecuaciones en materia de derechos de 
autor y protección de la propiedad intelectual. 
Es probable que algunas revistas enfrenten di-
ficultades para obtener los consentimientos 
requeridos para publicar contenido en línea. 
En muchos casos, las revistas científicas deben 
valorar con cautela, junto con sus departamen-
tos legales correspondientes, la pertinencia de 
abandonar la versión impresa, en virtud de los 
diversos compromisos legales, permisos y 
acuerdos que se finiquitan mediante la entrega 
de ejemplares impresos de cada número. Por 
ello, resulta indispensable acordar con los abo-
gados de cada institución la forma de llevar 
a cabo esta transición, así como los tiempos 
necesarios para su implementación. Un ejem-
plo de estos compromisos es el Acuerdo 
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General 02/89 del Pleno de la Calificadora 
de Publicaciones y Revistas Ilustradas de la 
Secretaría de Gobernación, por el cual las pu-
blicaciones se comprometen a entregar una 
cantidad determinada de ejemplares impresos.

Mientras algunas revistas científicas mantengan 
su formato impreso, el impacto ambiental sigue siendo 
significativo. La producción de papel, tinta y energía, 
junto con los residuos generados por ejemplares no 
vendidos o desactualizados, contribuyen a la defores-
tación, la contaminación y el cambio climático. Esto 
actúa en contra de los principios del objetivo 12, 
que busca reducir la huella ecológica de las activi-
dades humanas y por tanto el cambio hacia lo digital 
debe atenderse lo antes posible.

Propuestas de implementación de procesos en 
beneficio del cumplimiento de los ods

Creación de un número especial de la revista

La meta 12.8 de los ods, que plantea la necesidad 
de que las personas adquieran los conocimientos 
básicos para vivir en armonía con la naturaleza y 
promover el desarrollo sostenible, puede alcanzar-
se mediante la comunicación de los objetivos de la 
Agenda 2030 al público lector de Problemas del 
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Desarrollo, integrado por estudiantes, docentes e in-
vestigadores de economía y ciencias sociales. 

La propuesta consiste en editar un número es-
pecial de la revista enfocado en los ods, que incluya 
artículos sobre pobreza, igualdad de género, ener-
gía, crecimiento económico y desarrollo sostenible, 
en concordancia con la línea temática de la revista 
y los objetivos de la Agenda 2030. La finalidad es 
difundir estos contenidos y brindarles un espacio 
específico. Como antecedente del tipo de contribu-
ciones que se busca promover, en octubre de 2025 
se publicó el artículo “Alineación estratégica de uni-
versidades acreditadas y empresas ante demandas 
de sostenibilidad del entorno en Colombia” en el 
número 223 (volumen 56) de la revista, el cual aborda 
de manera directa el tema de los ods y se encuen-
tra disponible en acceso abierto.

Uso de la inteligencia artificial como apoyo en 
la difusión de artículos científicos

Debido a la falta de recursos humanos dedicados 
a la difusión de los artículos científicos ya publica-
dos en Problemas del Desarrollo, se valora una pro-
puesta para la difusión de los contenidos de la revista 
mediante la ayuda de las herramientas de inteligen-
cia artificial (ia).



95

Adaptación de resúmenes de los artículos científicos

Con las herramientas gratuitas de ia como Chatgpt, 
Claude ia, Gemini, entre otras, es posible generar resú-
menes accesibles de cada artículo, lo que facilitaría 
su comprensión para públicos no especializados, así 
como crear versiones cortas o con elementos grá-
ficos para las diferentes redes sociales. Otra ven-
taja de la ia es que es posible traducir resúmenes a 
varios idiomas, con herramientas como DeepL o 
Google Translate (con una revisión mínima posterior). 

Ejemplo de resúmenes y adaptación de la ia:

Prompt: “Haz un resumen de tres líneas de este 
artículo para empresarios. El aumento de la produc-
tividad y qué sectores. Usa un lenguaje simple”.
    Resultado: “El teletrabajo aumentó un 15 % la 
productividad en empresas de servicios del Perú, 
pero no funcionó en manufactura. Los empleados 
ahorraron dos horas diarias en transporte. ¿Servirá 
para siempre?”.

Distribución en redes sociales y plataformas académicas

Gracias a herramientas como Buffer Hootsuite, Tweet 
Deck (para X antes Twitter) y Meta Business Suite 
(para Facebook/Instagram) es posible programar 
publicaciones automáticas en redes sociales con los 
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resúmenes generados por ia. Asimismo, se recomien-
da usar hashtags estratégicos en los contenidos 
generados, tales como #CienciaAbierta, #Investiga-
ción, #Macroeconomía, etcétera.

Con el uso de la herramienta Canva se pue-
den generar imágenes, gráficos e infografías de 
los artículos académicos para acompañar los resú-
menes adaptados y mejorar visualmente el conte-
nido en redes sociales.  En la figura 1 se presenta un 
ejemplo de infografía generada con ia de Chatgpt 
a partir del resumen de Duque [2025].

Email marketing dirigido con ia

Mediante herramientas como Mailchimp, Brevo (antes 
Sendinblue), ai Writer (para generar newsletters), 
es posible segmentar con ia bases de datos de suscrip-
tores, investigadores y estudiantes, entre otros, así 
como enviar newsletters trimestrales con los artículos 
más relevantes, resumidos y clasificados por temas. 
El objetivo de esta estrategia es llevar directamen-
te los contenidos a los correos electrónicos de los 
públicos interesados. Entre las ventajas del uso de 
herramientas como Mailchimp se encuentran: 1) au-
tomatización, que permite crear newsletters atrac-
tivos en pocos minutos; 2) segmentación precisa, al 
dividir a los usuarios por grupos como académicos, 
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Figura 1. Ejemplo de infografía generada por ia

SALARIO FAMILIAR MASCULINO
Y DESIGUALDAD EN TRABAJO

DOMÉSTICO (MÉXICO)

Fuente: Datos de [nombre de la investigación], México, 2023

CONTEXTO

METODOLOGÍA

DATOS CLAVE

CONCLUSIÓN

33%El salario
familiar organiza
la división sexual
del trabajo:
hombres como
proveedores,
mujeres en lo
doméstico

Análisis
econométrico
con datos de uso
del tiempo

El salario familiar
perpetúa la
desigualdad en
hogares asalariados

Necesidad de
políticas públicas
con perspectiva
de género

Indicador de
desigualdad
de sexo en
trabajo doméstico

Determinante
relevante en la
brecha de trabajo
no remunerado

siguen el patrón
de salario familiar

de  hogares
mexicanos

HOMBRES MUJERES

   Fuente: elaboración propia con Openai, 2025.



98

estudiantes o empresarios, entre otros; 3) disponi-
bilidad de una versión sin costo, ya que esta herra-
mienta admite hasta 500 contactos y el envío de 
mil correos electrónicos por mes.

Adaptación de problemas del desarrollo  
al modelo de publicación continua

La inmediatez de la información se ha convertido en 
un imperativo en la sociedad digital actual y, aunado 
al aspecto coyuntural de los artículos académicos 
en el área de economía, conllevan a la exigencia de 
acelerar la difusión de los resultados de investiga-
ción publicados en Problemas del Desarrollo. Adicio-
nal a estos dos factores, y en cumplimiento con la 
meta 9.4 del objetivo 9, en función de:

modernizar la infraestructura y reconvertir las indus-
trias para que sean sostenibles, utilizando los recursos 
con mayor eficacia y promoviendo la adopción de 
tecnologías y procesos industriales limpios y am-
bientalmente racionales, y logrando que todos los paí-
ses tomen medidas de acuerdo con sus capacidades 
respectivas [onu, 2025].

De este modo, se propone llevar a la revista al 
modelo de publicación continua, ya que dicho es-
quema implica que ésta sea tan sólo digital, con lo que 
se logrará un ahorro en el consumo de papel y tinta, 
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así como de los gastos de distribución de ejemplares 
para los autores, bibliotecas y donde se encuentran 
los convenios de intercambio de la publicación.

La publicación continua es un modelo de edición 
que consiste en publicar en línea los artículos acadé-
micos de forma individual tan pronto como concluya 
su proceso editorial (revisión por pares, corrección, 
maquetación, etc.). A diferencia del modelo tradicio-
nal, en el cual los artículos se agrupan por número de 
revista, y su publicación debe esperar a finalizar la 
edición de todos los artículos que conformarán el ejem-
plar, la publicación continua, por su parte, permite 
una difusión inmediata de los hallazgos de inves-
tigación, pues pone a disposición de la comunidad 
académica los nuevos conocimientos sin esperar a 
la composición completa de un fascículo. Es posi-
ble que al artículo individual publicado se le asigne 
el identificador de objeto digital (doi, por sus siglas en 
inglés: digital object identifier), con lo que el trabajo 
puede ser citable. Este sistema es cada vez más adop-
tado por revistas científicas digitales que buscan 
optimizar los tiempos de divulgación y adaptarse a la 
dinámica del entorno digital [Scielo-México, 2025].

Problemas del Desarrollo cuenta con la infraes-
tructura técnica para implementar la publicación 
continua, ya que dispone de los recursos digitales 
necesarios, tales como una plataforma especializada 
en publicaciones de revistas y en línea, al gestionarse 
bajo la plataforma Open Journal System (ojs). 
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Otro requisito para la instrumentación de este tipo 
de edición es tener un sistema de gestión editorial que 
soporte la publicación continua. En este caso, la bi-
blioteca virtual Scielo, en la que también se alberga la 
revista Problemas del Desarrollo para su consulta, con-
tiene los módulos digitales de publicación continua. 

Es importante mencionar que, quizá, uno de los 
retos a los que se tendría que enfrentar la revista 
al adoptar el modelo de publicación continua, es el 
cambio en la citación del artículo académico, pues la 
forma de citarlos puede variar entre plataformas; por 
ejemplo, se abandona el metadato de la paginación 
secuencial tradicional, y se requiere obligatoriamente el 
doi. Al adoptar este modelo de publicación, se tendría 
que optar por desaparecer la versión impresa (debido 
a que se elimina la paginación secuencial) y, en 
cuanto a los problemas que pudieran surgir ya men-
cionados con anterioridad, es posible resolverlos si 
se integra un módulo para impresión bajo demanda, 
como otras publicaciones académicas lo han adoptado.

Esta forma de publicación ofrece beneficios sig-
nificativos en términos de inmediatez, visibilidad y 
eficiencia; sin embargo, requiere una planificación 
cuidadosa y una gestión eficiente del flujo de trabajo. 

Ciencia abierta, un requisito indispensable 

Como se mencionó en la sección de contribuciones, 
la ciencia abierta es un concepto que permea en la 
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consecución de los ods, por lo que es importante 
llevar Problemas del Desarrollo a las prácticas edi-
toriales de ciencia abierta, tales como los datos y 
materiales de investigación abiertos, los cuales son 
de acceso gratuito que pueden reutilizarse, remez-
clarse y redistribuirse para la investigación acadé-
mica y la docencia, entre otros usos. Para ello existen 
algunos repositorios de datos abiertos como Scielo 
México Dataverse, que cumple con los criterios fair 
(por sus siglas en inglés: Findable/Accessible/Intero-
perable/Reusable), por lo que el equipo editorial de 
Problemas del Desarrollo tendría que adoptar una po-
lítica para los autores referente a depositar sus 
datos en dicho repositorio abierto como un requisito 
obligatorio para la publicación de su artículo. 

Otro elemento adicional a la ciencia abierta son 
los recursos educativos abiertos (rea) que se defi-
nen como: 

cualquier recurso educativo (incluso mapas curriculares, 
materiales de curso, libros de estudio, streaming de vi-
deos, aplicaciones multimedia, pódcasts y cualquier 
material que haya sido diseñado para la enseñanza y 
el aprendizaje) que esté plenamente disponible para ser 
usado por educadores y estudiantes, sin que haya 
necesidad de pagar regalías o derechos de licen-
cia [Unesco, 2015: 5].

En este punto, los editores de la revista po-
drían solicitar a los investigadores del IIEc que imparten 
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docencia en las distintas licenciaturas y posgrados 
del área de economía, sus materiales de enseñanza, 
y colocarlos en el sitio web de Problemas del De-
sarrollo como un recurso adicional de la enseñanza 
en el área de economía.

En beneficio de la ciencia abierta, el equipo edi-
torial de Problemas del Desarrollo podría también 
incorporar como política la aceptación de manus-
critos publicados en servidores preprints como lo 
recomienda Scielo México. Un preprint es:

un manuscrito que ha sido compartido públicamente 
por el autor antes de someterlo a publicación formal 
en una revista con revisión por pares. A diferencia de un 
manuscrito inédito, el preprint ya tiene un doi asignado 
por el servidor donde fue publicado y puede haber reci-
bido comentarios de la comunidad [Scielo-México, 
2025]. 

Esta práctica, sin duda, favorecerá el intercambio 
científico. Actualmente existe una gran variedad de 
repositorios preprints (Scielo Preprints, arXiv, bioRxiv, 
entre otros), algunos de ellos sin costo, por lo que se 
podría elegir alguno compatible con los criterios edito-
riales de la revista.

Conclusiones

La revista Problemas del Desarrollo se ha trans-
formado a lo largo de los años en su afán por 

https://arxiv.org/
https://www.biorxiv.org/


103

democratizar el conocimiento, al adoptar prácticas 
de acceso abierto y alinearse con los ods 4, 9 y 12. 
Con ello, busca eliminar las barreras económicas y 
geográficas para facilitar el acceso a la información 
científica. No obstante, persisten desafíos, como la 
necesidad de fortalecer su visibilidad internacional 
y de adoptar diversas prácticas que le permitan in-
corporarse plenamente al movimiento de la ciencia 
abierta. Estas acciones refuerzan el papel de las 
revistas académicas como transmisoras del cono-
cimiento científico.

Respecto a los retos en la transición digital y la sos-
tenibilidad, aunque estos procesos son esenciales 
para cumplir con el ods 12 (producción y consumo 
responsables), Problemas del Desarrollo enfrenta diver-
sos obstáculos, entre ellos la resistencia cultural. La 
revista ha avanzado en este ámbito; sin embargo, 
los desafíos legales ponen de relieve la necesidad 
de contar con políticas institucionales más robustas. 
Superar estos retos contribuirá a reducir la huella am-
biental y optimizará la difusión del conocimiento, con 
lo que se asegura que la revista continúe siendo 
un referente en sostenibilidad editorial.

La implementación de las herramientas de inteli-
gencia artificial y el modelo de publicación continua 
representa una oportunidad para modernizar la difu-
sión de la investigación. Estas innovaciones, alinea-
das con el ods 9, propician una mayor eficiencia en 
la gestión editorial y un mayor alcance internacional. 
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No obstante, es crucial que la automatización no sig-
nifique disminuir la calidad académica de los conteni-
dos de la revista, sino, por lo contrario, que permitan 
la accesibilidad para diversos públicos. La adop-
ción de estas prácticas facilitará a la revista la inte-
gración de soluciones digitales que fortalezcan la 
difusión del conocimiento.

El compromiso de Problemas del Desarrollo con la 
ciencia abierta, por medio de repositorios de datos 
y recursos educativos abiertos, es un intento para 
contribuir a un ecosistema científico más inclusivo y 
transparente. Se busca adoptar estas prácticas para 
enriquecer la investigación en el área de ciencias 
económicas y fomentar la colaboración global, clave 
para alcanzar los ods. El siguiente paso es fortalecer 
las redes académicas y promover políticas que in-
centiven la participación de investigadores e insti-
tuciones en este modelo, con el fin de asegurar que 
el conocimiento generado impacte positivamente en 
la sociedad.
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4. Bibliotecas universitarias  
y desarrollo sostenible

Martha Rosa Gallegos Ramírez

Introducción 

Las bibliotecas universitarias de la Universidad Na-
cional Autónoma de México (unam) son  espacios de 
innovación cuya labor se transforma y se adapta a 
las exigencias del contexto social contemporáneo, 
con el propósito de ofrecer información de calidad 
de manera eficiente. En este sentido, desarrollan 
estrategias que abarcan la gestión de la informa-
ción, la innovación en los servicios informativos, el 
fomento de la educación continua y la facilitación 
del acceso a los recursos, con el fin de atender  las 
necesidades informativas de los usuarios.

Actualmente, las bibliotecas se posicionan en un 
punto clave para la promoción y el cumplimiento 
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods) de la 
Agenda 2030 de las Naciones Unidas, un compromiso 
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adquirido por diversas instituciones y organizaciones 
para garantizar una vida digna. Es así como las bi-
bliotecas y los centros de información fungen como 
espacios donde la información y la educación se entre-
lazan para impulsar comunidades más inclusivas y 
sostenibles. 

Ante este panorama, resulta crucial reflexionar so-
bre las formas en que las bibliotecas universitarias han 
establecido estrategias a corto y mediano plazos para 
contribuir al cumplimiento de los objetivos. Al mismo 
tiempo, identificar qué otras acciones podrían ampliar 
su impacto en la comunidad universitaria. Por ello, 
el presente capítulo se plantea como objetivo ge-
neral proponer acciones iniciales que faciliten la 
integración y aplicación de los ods en las bibliotecas 
y centros de información del Subsistema de Huma-
nidades de la unam, de conformidad con los retos 
y las dificultades que han enfrentado para aplicar 
medidas en materia de sostenibilidad, educación e 
innovación.

Con el fin de alcanzar el objetivo propuesto, se 
empleó una metodología de análisis documental que 
permitió revisar los planes de desarrollo institucional 
(pdi) e identificar los proyectos específicos de cada 
biblioteca, así como detallar su relación con los ods. 
Asimismo, se aplicó una encuesta a los responsa-
bles de las bibliotecas del Subsistema de Humani-
dades de la unam mediante un formulario de Google. 
Las bibliotecas consideradas fueron las siguientes:
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•	 Departamento de Información y Documenta-
ción del Centro de Investigaciones Interdisci-
plinarias en Ciencias y Humanidades (ciich). 

•	 “Paul Kirchhoff”, del Centro de Investigacio-
nes Multidisciplinarias sobre Chiapas y la Fron-
tera Sur (Cimsur).

•	 “Rosa Cusminsky Mogilner”, del Centro de In-
vestigaciones sobre América del Norte (cisan).

•	 “Simón Bolívar”, del Centro de Investigaciones 
sobre América Latina y el Caribe (cialc). 

•	 “Rosario Castellanos”, del Centro de Investi-
gaciones y Estudios de Género (cieg).

•	 Biblioteca del Centro Peninsular en Humani-
dades y Ciencias Sociales (Cephcis).

•	 “Dr. Francisco López”, del Centro Regional 
de Investigaciones Multidisciplinarias (crim). 

•	 “Juan Comas”, del Instituto de Investigaciones 
Antropológicas (iia). 

•	 “Juan José de Eguiara y Eguren”, del Instituto 
de Investigaciones Bibliográficas (iib).

•	 “Dr. José Adolfo Rodríguez Gallardo”, del Ins-
tituto de Investigaciones Bibliotecológicas y 
de la Información (iibi).

•	 “Mtro. Jesús Silva Herzog”, del Instituto de 
Investigaciones Económicas (IIEc).

•	 “Justino Fernández” y “Beatriz de la Fuen-
te”, del Instituto de Investigaciones Estéti-
cas (iie).
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•	 “Dr. Rubén Bonifaz Nuño”, del Instituto de 
Investigaciones Filológicas (iifi).

•	 “Eduardo García Máynez”, del Instituto de 
Investigaciones Filosóficas (iifs).

•	 “Rafael García Granados”, del Instituto de 
Investigaciones Históricas (iih).

•	 “Dr. Jorge Carpizo”, del Instituto de Investi-
gaciones Jurídicas (iij).

•	 Biblioteca del Instituto de Investigaciones 
sobre la Universidad y la Educación (iisue).

•	 “Teresita de Barbieri”, del Instituto de Inves-
tigaciones Sociales (iis).

Los ods en las bibliotecas de la unam

Para ahondar en las acciones que las bibliotecas del 
Subsistema de Humanidades han emprendido ante 
los desafíos que plantea la Agenda 2030, fue fun-
damental identificar en los pdi los elementos que 
revelan compromisos concretos en materia de edu-
cación, producción y consumo responsable en las 
bibliotecas. El cuadro siguiente muestra las líneas de 
acción para los próximos años.
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La revisión de los planes posibilita la identificación 
de un conjunto de acciones concretas proyectadas a 
corto y mediano plazos, en las que se destaca el com-
promiso con la preservación, la difusión y el acceso 
a las colecciones. También se subraya la necesidad 
de migrar hacia entornos digitales que faciliten tanto 
los procesos internos como los servicios que ofre-
cen las bibliotecas a sus comunidades. En algunos 
casos, se contempla la planeación de nuevas insta-
laciones que garanticen el resguardo de las coleccio-
nes y brindar servicios que contribuyan a satisfacer 
las necesidades informativas de los usuarios.

Cabe mencionar que en los pdi no se hace refe-
rencia explícita a la existencia de proyectos alineados 
con los objetivos. Sin embargo, las acciones pre-
vistas permiten establecer conexiones con ciertos 
objetivos, lo que evidencia una contribución implí-
cita al cumplimiento de la Agenda 2030.

En este contexto, es importante retomar los linea-
mientos establecidos en el pdi 2023-2027, propuesto 
por el rector Leonardo Lomelí Vanegas. En este plan 
se contemplan, dentro de los siete ejes rectores y dos 
transversales, temas enfocados en la igualdad de gé-
nero y la sustentabilidad, alineados con los ods. De 
acuerdo con Elsa Margarita Ramírez, esta estructura 
ha sido adoptada por la Dirección General de Biblio-
tecas y Servicios Digitales de Información (Leonardo 
Lomelí Vanegas) y las 140 bibliotecas del Sistema Bi-
bliotecario y de Información de la unam, y promueve 
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el desarrollo sostenible mediante acciones como me-
jorar el acceso eficiente a las colecciones físicas y di-
gitales [Rodríguez León, 2024]. Entre las principales 
iniciativas se destaca la conformación de Bibliote-
cas de la Red de Macrouniversidades de América 
Latina y el Caribe,1 que ha creado un micrositio espe-
cializado donde se concentran todos los recursos 
referenciales y de información en acceso abierto, 
disponibles en las bibliotecas de la Red. El sitio busca 
apoyar las áreas de la enseñanza, la investigación, 
las humanidades, entre otras. Uno de los objetivos 
consiste en “difundir las acciones que realizan las bi-
bliotecas y las universidades de la Red para contribuir 
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible” [unam, s.f.].

Dicha red ha dado lugar a la realización de di-
versos foros virtuales en donde se han compartido 
experiencias en materia de sostenibilidad, ciencia 
abierta, gestión de la información, acceso equitativo 
de la información, impacto de la inteligencia artifi-
cial, datos abiertos, entre otros temas vinculados a 
los ods.

1 La Red de Macrouniversidades de América Latina y el 
Caribe está integrada por 37 universidades públicas de 20 
países. Fue creada en 2020 con la iniciativa de la unam y de la 
Universidad Central de Venezuela (ucv) auspiciada por el Insti-
tuto Internacional de la Unesco para la Educación Superior de 
América Latina y el Caribe (iesalc-Unesco) [unam, s.f.].
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Retos para el cumplimiento de los ods  
en las bibliotecas universitarias

Hablar de sostenibilidad en el ámbito bibliotecario 
significa considerar que las bibliotecas son áreas de 
estudio que participan activamente en la creación 
de un entorno global más equitativo. Pero, para avan-
zar en esa dirección, primero es necesario reconocer 
los desafíos que enfrentan en este camino. Identi-
ficar los retos hará posible formular estrategias para 
hacer que las bibliotecas sean parte del desarrollo 
sostenible.

En este apartado se abordan los retos que han 
enfrentado las bibliotecas; para ello, se tomaron en 
cuenta los testimonios de quienes están al frente de 
estos espacios: los responsables de las bibliotecas 
del Subsistema de Humanidades. La encuesta apli-
cada obtuvo respuesta por parte de nueve de las 18 
dependencias convocadas. Con sus aportaciones se 
recopilaron experiencias, inquietudes y percepciones, 
lo que facilitó la identificación y clasificación de las 
dificultades más recurrentes en torno a los siguien-
tes tópicos.

Conocimiento de los Objetivos  
de Desarrollo Sostenible

Acerca de este punto, la encuesta mostró que el 
77 % de los responsables de biblioteca afirmaron 
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conocer o estar familiarizados con los ods. Esto 
muestra una presencia cada vez más visible de es-
tos temas en el ámbito universitario, posiblemente 
gracias a esfuerzos institucionales y la creciente difu-
sión global sobre sostenibilidad. Tal vez las bibliote-
cas con mayor conocimiento sobre los objetivos 
estén más alineadas con los ods.

Sin embargo, el 23 % reportó desconocerlos, lo 
cual evidencia que aún hay brechas por atender. 
La falta de conocimiento podría deberse a muchas 
causas, desde una desconexión con estos temas has-
ta la ausencia de estrategias incorporadas en los pdi. 
Lo cierto es que es difícil que estos espacios se 
conviertan en agentes activos del cambio sin una 
comprensión clara de lo que implican los objetivos. 
Este punto coloca la alfabetización como una estrate-
gia que permitirá homologar el conocimiento sobre 
los objetivos.

Programas para la implementación de los ods

En cuanto al rubro sobre si las bibliotecas pusieron 
en marcha iniciativas concretas relacionadas con los 
ods, el 56 % respondió que no. Lo que revela, por un 
lado, la ausencia de planificación estratégica orien-
tada a estos tópicos. Es factible afirmar que existe 
un conocimiento sobre los objetivos, pero aún no 
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se han integrado plenamente como parte de los pla-
nes institucionales.

Por otro lado, representa una oportunidad para re-
definir metas. Lejos de ser un aspecto negativo, esta 
situación abre la puerta a nuevas posibilidades, desde 
el fortalecimiento del compromiso institucional hasta 
la incorporación de los objetivos en los planes de tra-
bajo, la organización y los servicios de información.

Limitaciones económicas

Uno de los obstáculos más mencionados fue la fal-
ta de recursos económicos. Esto no sorprende, ya 
que, para impulsar programas especiales, garantizar 
el acceso equitativo a la información o generar es-
pacios accesibles se requiere inversión.

Por ejemplo, avanzar en el objetivo 10 (disminuir 
las desigualdades) implica garantizar la participación 
de todas las personas, sin importar su condición eco-
nómica, discapacidad, origen o género. Pero, sin un 
presupuesto es difícil aplicar medidas como la ad-
quisición de tecnologías accesibles o la mejora de las 
instalaciones.

Carencia de recursos humanos

Además del presupuesto, muchas bibliotecas enfren-
tan otra gran limitación, la falta de personal. Lo cual 
afecta directamente la implementación del objetivo 
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4 (educación de calidad). Los equipos actuales, aun-
que comprometidos, están sobrecargados de ta-
reas operativas, lo que impide la consolidación de 
otros proyectos estratégicos.

Barreras estructurales

La infraestructura también juega un papel clave. 
Muchas bibliotecas aún no cuentan con espacios 
adecuados para recibir a personas con diversidad 
funcional. Rampas, señalización inclusiva, baños 
adaptados o mobiliario accesible se mantienen como 
elementos ausentes o insuficientes.

Este tipo de barreras, además de vulnerar dere-
chos fundamentales, impide el cumplimiento de me-
tas asociadas a los objetivos 10 (reducción de las 
desigualdades) y 11 (ciudades y comunidades sos-
tenibles). Si se quieren espacios verdaderamente 
abiertos a todas las personas, se necesita apostar 
por la accesibilidad como un eje central del diseño 
y funcionamiento bibliotecario.

En suma, estas dificultades no son exclusivas de 
una dependencia. De hecho, reflejan una realidad 
de muchas bibliotecas en América Latina, donde 
factores estructurales continúan obstaculizando el 
avance hacia el desarrollo sostenible. La Comisión 
Económica para América Latina y el Caribe (Cepal) 
señala que la región enfrenta múltiples desafíos que 
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complican el cumplimiento de los objetivos, en-
tre ellos el cambio climático, la pérdida de biodiver-
sidad, las brechas en el acceso a servicios básicos 
como salud, educación y empleo, así como la inse-
guridad alimentaria, la pobreza persistente, las mi-
graciones forzadas y el aumento del costo de vida 
[Cepal, 2023]. A todo ello se agrega el impacto de 
la pandemia por covid-19, que amplió las desigual-
dades existentes y revirtió gran parte de los logros 
alcanzados. Este escenario refuerza la urgencia de 
fortalecer a las bibliotecas como espacios resilientes.

Propuestas para el fortalecimiento sostenible  
en las bibliotecas universitarias

Las bibliotecas universitarias están llamadas a 
desempeñar un papel crucial en el cumplimiento de 
los ods. Son espacios donde se pueden activar trans-
formaciones reales, desde el acceso a la información 
hasta la gestión de recursos, pasando por la innova-
ción académica y científica.

En este sentido, “las bibliotecas comparten con 
instituciones educativas las funciones relacionadas 
con las alfabetizaciones y habilidades informativas, 
digitales y multimediáticas que requieren los ciudada-
nos del siglo xxi” [Ramírez, 2020: 66]. Por ello, la 
biblioteca universitaria debe funcionar como un nodo 
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estratégico que permita conectar los ejes institu-
cionales con la comunidad, ya que son lugares de 
encuentro que fomentan la inclusión social y el cre-
cimiento tanto individual como comunitario, además 
de ofrecer un entorno donde todos pueden progre-
sar en igualdad de condiciones [Sánchez, 2024]. En 
ellas, las comunidades acceden a información ac-
tual y relevante, que les brinda las herramientas 
esenciales para reducir la pobreza y la desigualdad, 
además de impulsar la educación, la salud y la in-
novación [García, 2020].

En vista de las acciones proyectadas en los pdi, 
los retos y las necesidades detectadas por medio 
de la encuesta aplicada, así como los logros alcan-
zados, se propone una serie de recomendaciones 
divididas en seis líneas de acción.

1)	 Alfabetización del personal bibliotecario. Para 
que las bibliotecas universitarias puedan asu-
mir una función activa en la Agenda 2030 es 
necesario que el personal esté bien instruido 
y sensibilizado en torno a los ods. Sin cono-
cimiento claro sobre los objetivos, las metas y 
su relevancia, es difícil traducirlos en acciones 
concretas. Con el propósito de unificar y for-
talecer los conocimientos del personal bibliote-
cario, resulta básico el diseño y la aplicación de 
estrategias que faciliten la comprensión, inter-
pretación y adaptación de estos contenidos 
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al contexto específico de las bibliotecas univer-
sitarias. Las acciones que se sugieren son:

•	 Revisar y analizar los proyectos relacionados 
con desarrollo sostenible impulsados por la 
unam, así como los pdi para definir cómo 
pueden integrarse al trabajo bibliotecario 
cotidiano.

•	 Revisar la documentación, los eventos aca-
démicos y los talleres organizados por la 
Dirección General de Bibliotecas y Servicios 
Digitales de Información (dgbsdi), la Orga-
nización de las Naciones Unidas para la 
Educación, la Ciencia y la Cultura (Unesco), 
la Federación Internacional de Asociacio-
nes de Bibliotecarios y Bibliotecas (ifla, por 
sus siglas en inglés), la Asociación Mexi-
cana de Bibliotecarios, A.C., y el Colegio 
Nacional de Bibliotecarios.

•	 Crear guías digitales que expliquen los ods 
desde la perspectiva del quehacer bibliote-
cario, y que incluyan ejemplos, recursos y 
casos aplicados en otras bibliotecas.

•	 Elaborar lineamientos que establezcan cómo 
se implementarán acciones concretas en 
las bibliotecas y centros de información.

2) 	 Campañas de sensibilización. Con la finalidad 
de fomentar la responsabilidad ambiental, la 
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justicia social y el pensamiento crítico (valores 
alineados con los objetivos), se propone rea-
lizar campañas de sensibilización dirigidas a 
la comunidad universitaria. Algunas acciones 
específicas pueden incluir:

•	 Diseñar material visual digital (infografías, 
carteles, videos breves) que explique qué 
son los ods, su relevancia y cómo se rela-
cionan con la vida universitaria.

•	 Organizar ciclos de conferencias, charlas 
o webinarios con expertos en sostenibili-
dad, bibliotecología y educación, enfoca-
das en el papel de las bibliotecas en el 
cumplimiento de los ods.

•	 Instalación de puntos informativos dentro 
de las bibliotecas con recursos digitales 
sobre los objetivos y su aplicación en el 
ámbito universitario.

3) 	 Promoción del acceso abierto y la democrati-
zación del conocimiento. Como una medida 
orientada a contribuir al cumplimiento de los 
objetivos 9 —que fomenta la industria, inno-
vación e infraestructura— y 16.10 —que en-
fatiza el acceso abierto a la información—, la 
biblioteca debe desempeñar un papel clave 
al convertirse en facilitadora del acceso a la 
información. En este sentido, se reconoce 
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la responsabilidad institucional de fomentar, 
dentro de su comunidad, los principios y las 
prácticas del acceso abierto y de la ciencia 
abierta.

	     Asimismo, se vuelve indispensable estable-
cer lineamientos claros en la descripción bi-
bliográfica de los artículos, de manera que la 
información sea recuperable con facilidad y 
precisión. Este esfuerzo responde a ser un 
factor clave en la satisfacción de necesida-
des informativas y, con ello, al cumplimiento de 
los objetivos por medio de una gestión docu-
mental inclusiva y orientada al bien común. Por 
ello, las sugerencias estarían encaminadas a:

•	 Fortalecer el acceso abierto a las publicacio-
nes científicas, tesis, artículos académicos, 
libros, bases de datos y demás recursos de 
información generados por la comunidad unam. 

•	 Integrar en las colecciones de la biblioteca los 
productos derivados de la investigación del 
personal académico de la dependencia como 
archivos y sitios web especializados, repo-
sitorios, aplicaciones móviles, innovaciones 
tecnológicas, etcétera.

•	 Priorizar la inclusión de publicaciones en 
formato digital para agilizar su consulta vía 
internet.
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•	 Incluir en la descripción bibliográfica de los 
ítems, encabezamientos de materia y pa-
labras clave, que faciliten la identificación de 
aquellos que abordan temáticas vinculadas 
a los ods.

•	 Diseñar y poner a disposición bibliografías 
temáticas y geográficas que permitan or-
ganizar de manera accesible la información 
vinculada con los ods, con el propósito de 
facilitar su consulta y aprovechamiento por 
parte de los usuarios.

4) 	 Promoción de la ciencia abierta. La ciencia abier-
ta, tal como la define la Unesco, es un enfo-
que inclusivo que busca garantizar el acceso 
libre, multilingüe y reutilizable al conocimien-
to científico, que promueve la colaboración, el 
intercambio de información y la participación 
de actores sociales más allá de la comunidad 
científica tradicional, que busca hacer acce-
sibles los datos, publicaciones, metodologías y 
resultados de la investigación a todos los sec-
tores de la sociedad [Unesco, 2021]. Esta pers-
pectiva pretende impulsar la democratización 
del conocimiento y promover la transparencia 
en los procesos de investigación, factores de-
terminantes para acelerar la innovación y 
el desarrollo sostenible. Por esta razón, se 
considera que las bibliotecas tienen un papel 
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importante en esta transición, sobre todo en 
el acompañamiento a investigadores y usuarios 
en la gestión responsable en el proceso de 
investigación y de los datos que producen. 
Las acciones que se proponen consisten en 
brindar a los usuarios:

•	 En la elaboración del Plan de Gestión de Da-
tos (pgd) de investigación, ya que permite 
organizar y documentar el procesamiento 
de los datos a lo largo de todo el ciclo de 
vida de la investigación [Cepal, 2019]. Este 
plan resulta elemental para garantizar la in-
tegridad, acceso y reutilización a la informa-
ción científica. Para facilitar esta tarea, se 
recomienda el uso de plataformas especiali-
zadas como dmptool y dmponline, mismas 
que ofrecen plantillas y guías para la elabora-
ción del plan. Incluso, se puede complemen-
tar la asesoría con la biblioguía publicada 
por la Comisión Económica para América 
Latina y el Caribe [Cepal, 2019].

•	 El depósito de datos en repositorios de 
acceso abierto es una función que pueden 
asumir las bibliotecas universitarias en el 
marco de la ciencia abierta. Para el acom-
pañamiento se recomienda incluir la elec-
ción y uso adecuado de plataformas como 
Zenodo, Figshare, Scielo Data, entre otras. 
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Asimismo, las bibliotecas pueden estable-
cer alianzas estratégicas con iniciativas como 
Scielo-México,2 que provee a las revistas 
académicas indexadas la posibilidad de crear 
su propio Dataverse. Esto les posibilitará 
disponer de un espacio propio para de-
positar y gestionar datos de investigación 
vinculados a sus publicaciones.

•	 Sobre el proceso de preparación, envío y 
publicación de manuscritos en repositorios 
de preprints. La orientación incluye la re-
comendación de repositorios confiables y 
adecuados a su disciplina, algunos reposi-
torios son arXiv, Scielo Preprints, bioRxiv, 
entre otros.3

•	 En la asignación adecuada de datos y me-
tadatos descriptivos tanto en la elaboración 
del plan de gestión de datos como en el de-
pósito de datos abiertos y preprint, con el fin 
de asegurar que cumplan con los principios 
fair (encontrables, accesibles, interopera-

2 Scielo-México es una hemeroteca virtual conformada por 
una colección de revistas mexicanas gestionada por el Depar-
tamento de Bibliografía Latinoamericana de la dgbsdi-unam.

3 asapbio —una organización no lucrativa dirigida por cientí-
ficos provenientes de diferentes partes del mundo— se dio a la 
tarea de enlistar y tipificar los repositorios de preprint. La informa-
ción está disponible en el sitio <https://acortar.link/ 8QuLkf>.
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bles y reusables, por sus siglas en inglés). 
La asesoría incluye identificar elementos 
esenciales que deben documentar para ga-
rantizar que la información esté estructurada 
de manera que facilite su acceso y uso por 
otras personas.

•	 Para que las revistas académicas de la unam 
publiquen en el modelo de edición de publi-
cación continua, lo cual hace posible que las 
investigaciones se den a conocer más rápi-
do, al incrementar su visibilidad, impacto 
académico y social. El principal referente 
nacional en la promoción del modelo de pu-
blicación continua es Scielo-México, por lo 
que se recomienda que las bibliotecas se 
apoyen en los comunicados disponibles en 
el blog de Scielo-México.4

5) 	 Bibliotecas verdes. En caso de que las bi-
bliotecas tengan la posibilidad de modificar 
o cimentar un nuevo espacio físico, se reco-
mienda adoptar los principios de las biblio-
tecas verdes. Las bibliotecas verdes, o también 
conocidas como bibliotecas sustentables, son 
aquellas que “tienen en cuenta la sostenibili-
dad medioambiental, económica y social” [ifla- 

4 El blog de Scielo-México se encuentra disponible en <https:// 
acortar.link/0VsQ46>. 
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Ensulib, 2022]. En atención a esta definición 
se plantea:

•	 Planear espacios físicos con perspectiva 
ecológica, es decir, que los materiales de 
construcción sean amigables con el am-
biente; que el diseño arquitectónico esté 
pensado en el aprovechamiento de la luz 
solar para el ahorro de energía.

•	 Contemplar el diseño de espacios para 
personas con diversidad funcional, señali-
zación clara y visible.

•	 Realizar programas y actividades que fo-
menten el cuidado del medioambiente en 
el entorno universitario.

6) Alianzas estratégicas. Es de suma importan-
cia que las bibliotecas generen alianzas con 
otras instituciones, tanto internas como ex-
ternas a la unam, para complementar las vi-
siones y difundir las innovaciones en materia 
de la Agenda 2030, conforme a las siguientes 
acciones:

•	 Realizar eventos en conjunto donde se ex-
pongan los logros y las experiencias que 
han tenido en la implementación de los 
Objetivos.
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•	 Generar alianzas para compartir recursos 
y servicios de información.

•	 Promover programas de actualización según 
el área de especialidad de cada institución.

Conclusiones

Las bibliotecas universitarias desempeñan un papel 
importante como gestoras de la información cientí-
fica institucional; además de ser las responsables de 
organizar y preservar el conocimiento generado por 
su comunidad académica, también constituyen una 
pieza esencial para garantizar su accesibilidad. Su 
labor de democratizar el conocimiento resulta fun-
damental en el ciclo de la investigación, desde apoyar 
en el proceso de generación de conocimiento hasta 
su recuperación y debida reutilización.

En los pdi se establecieron las estrategias biblio-
tecarias que responden a las necesidades institu-
cionales y al entramado social en que se encuentran 
inmersas. Si bien la vinculación con los ods no apare-
ce explícitamente, se manifiesta de manera orgánica 
mediante las funciones sustantivas de las bibliote-
cas, las cuales, por su naturaleza democratizadora y 
su compromiso con el acceso al conocimiento, con-
vergen naturalmente con la Agenda 2030.

El hecho de que algunos responsables de bibliote-
cas del Subsistema de Humanidades compartieran 
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sus experiencias y los desafíos que enfrentan en la 
implementación de los ods, visibiliza la necesidad 
de incorporar estrategias concretas y especializadas 
en torno a éstos, lo que permitiría que, de manera 
paulatina, los principios se inserten en las áreas 
que integran la biblioteca.

Las pequeñas acciones conducen a grandes 
cambios. Como se mencionó en el apartado de re-
tos, las bibliotecas suelen operar con un equipo 
reducido, lo que representa un desafío constante 
para desempeñar todas las actividades que les son 
asignadas. Es imprescindible reconocer el esfuerzo 
del personal bibliotecario que, con frecuencia, asume 
múltiples funciones para garantizar la continuidad 
y calidad de los servicios que ofrece la biblioteca. 
En este sentido, las propuestas presentadas en este 
capítulo pretenden servir como una guía de apoyo 
pensada para integrarse en las actividades cotidia-
nas del personal bibliotecario. Se trata de iniciativas 
accesibles, no invasivas y diseñadas para ser eco-
nómicamente asequibles, pero que pueden generar 
un impacto significativo en favor del desarrollo soste-
nible de la comunidad universitaria.
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5. Las tic y la promoción  
del conocimiento en la unam:  

hacia un futuro sostenible

Victoria Jiménez Sánchez

Introducción

En el Plan de Desarrollo Institucional de la Universi-
dad Nacional Autónoma de México (unam), 2023-
2027, se reconoce que la investigación científica y 
humanística que se produce necesita, como función 
sustantiva, ser comunicada de modo efectivo a la so-
ciedad para asegurar que su repercusión y su rele-
vancia se comprendan y valoren entre pares y por 
públicos no especializados [Lomelí, 2024]. Para 
entrelazar esos objetivos y públicos de un modo 
sostenible, cuenta con la herramienta estratégica de 
la promoción, concepto que, sin embargo, en oca-
siones se confunde con el de difusión (transferen-
cia del conocimiento entre pares) e, incluso, con el 
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de divulgación (transferencia a la sociedad no espe-
cializada). 

En 1987, en el Informe Brundtland se utilizó por 
primera vez la expresión desarrollo sostenible, la cual 
se definía como aquel que utiliza los recursos del pla-
neta para satisfacer las necesidades del presente 
sin comprometer las de las futuras generaciones, con 
objetivos que dependen de acciones políticas deci-
didas que permiten el adecuado manejo de los re-
cursos naturales [onu, 1987]. 

Desde la pluralidad de sus enfoques, la unam ha 
demostrado un interés sostenido y una preocupación 
activa por la sostenibilidad en los ámbitos social, eco-
nómico y ambiental, lo que se refleja en la relación 
que puede establecerse entre sus planes y progra-
mas de desarrollo institucional con los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ods) de la Agenda 2030 de la 
Organización de las Naciones Unidas (onu), los cua-
les se enfocan en asuntos como la educación de 
calidad, la desigualdad, la pobreza, el cambio climá-
tico, la innovación tecnológica, el consumo respon-
sable y la salud. 

Dentro de las funciones sustantivas de la Uni-
versidad, la difusión es el vehículo mediante el cual 
contribuye a generar y transmitir conocimiento que 
pueda detonar o facilitar la ejecución de posibles 
soluciones a los desafíos nacionales y globales o, 
bien, para entenderlos. Las tecnologías de la infor-
mación y la comunicación (tic) se presentan como 
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una herramienta indispensable para potenciar y pro-
mocionar el alcance y la eficiencia de dicha difusión.

Este uso de las tic enfrenta importantes retos, en-
tre ellos superar la brecha digital; garantizar el acceso 
equitativo a la información para todos los sectores 
de la población; combatir la desinformación y promo-
ver el pensamiento crítico, sobre todo en un contex-
to de creciente polarización y de auge de las noticias 
falsas y la “infoxicación”,1 todos ellos asuntos fun-
damentales de las ciencias sociales y humanidades 
para nuestra casa de estudios, y que deben ser tra-
tados a profundidad en otros trabajos.

El objetivo de este capítulo consiste en deter-
minar áreas de oportunidad en el uso de las tic en la 
promoción para la difusión y la divulgación del co-
nocimiento en la Coordinación de Humanidades de 
la unam, así como identificar las principales contribu-
ciones y dificultades de estas herramientas al encami-
nar a la Universidad hacia un futuro más sostenible 
acorde con los ods 9 (relativo a infraestructura e 
innovación) y 12 (sobre consumo responsable). 

1 Neologismo “acuñado por el especialista en información 
Alfons Cornella para apuntar a la sobresaturación de informa-
ción o como acrónimo de intoxicación por información en el año 
2013, [se menciona la importancia] de tener una visión críti-
ca sobre lo que se lee acerca de temas que hablen de ciencia. 
Seleccionar las fuentes y discriminar aquellas que parecen no ser 
confiables, son actos imprescindibles que se espera que los 
internautas hagan” [Morales, 2021: 148].
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Para ello, se revisan los planes de desarrollo, 
organigramas y directorios de las dependencias de 
la Coordinación de Humanidades de la Universidad, 
así como el pdi-unam, 2023-2027. De igual forma, se 
señalan las relaciones de los ods con la promoción, 
la difusión y la divulgación del conocimiento con base 
en una revisión bibliográfica acerca de la huella de 
carbono de las tic. Se refieren algunas impresiones 
sobre la Agenda 2030 y los ods de responsables in-
volucrados en la producción de contenidos de promo-
ción para la difusión y la divulgación de las ciencias 
sociales y las humanidades, así como de quien en-
cabeza la Dirección General de Divulgación de las 
Humanidades (dgdh) de la unam.

Al final, se plantean propuestas que señalan la 
creación y profesionalización de áreas especializadas 
para el aprovechamiento de las tic, con un enfoque 
de innovación y consumo responsable.

Promoción para la difusión y la divulgación  
en la coordinación de humanidades

Para una mejor comprensión de este capítulo, es in-
dispensable definir tres términos:

 
•	 Difusión del conocimiento. Se refiere a la comu-

nicación formal de hallazgos de investigación 
a la comunidad académica y de especialistas.
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•	 Promoción académica. Se centra en destacar 
la oferta de valor de un programa o entidad 
hacia diferentes públicos. Sus actividades in-
cluyen campañas para informar, promocionar 
eventos específicos y posicionar publicacio-
nes editoriales en el mercado.

•	 Divulgación. Implica la interpretación y adapta-
ción del conocimiento altamente especializado 
para hacerlo comprensible, entretenido y ac-
cesible a un público amplio no especializado.

Otro concepto importante es el de comunicación 
social, que se centra en la gestión de la identidad y 
la imagen pública de la Universidad y sus depen-
dencias. 

La Dirección General de Comunicación Social (dgcs) 
custodia la imagen y la reputación de la unam, de-
sempeña un papel significativo en la función sustan-
tiva de la difusión que realizan las dependencias 
universitarias y ayuda a la transferencia del cono-
cimiento y su promoción entre diferentes públicos. 

En particular, el Departamento de Difusión Aca-
démica y Promoción Institucional del Instituto de 
Investigaciones Económicas (en adelante, Econó-
micas-unam) mantiene una relación muy estrecha 
con la dgcs para la promoción de la difusión y la di-
vulgación, con base en las siguientes atribuciones:
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I. 	 Informar a la sociedad en general lo relativo al 
quehacer universitario a través de los medios de 
comunicación internos y externos.

II. 	 Publicar Gaceta unam, órgano institucional de co-
municación, en su formato impreso y digital [...].

VI.	 Gestionar el uso y aprovechamiento de tiempos 
oficiales que el Estado otorga a la Universidad 
para la difusión de su actividad.

VII.	 Analizar y evaluar el impacto que la información 
institucional tiene en la comunidad universitaria 
y en la opinión pública [unam, 2022: 7].

Para efectos de este trabajo, y con el propósito de 
establecer un marco de referencia coherente, agru-
pamos las distintas dependencias en la expresión 
áreas responsables, denominación que reúne las 
funciones generales de promoción, difusión y divulga-
ción. Si bien las atribuciones de la dgcs representan 
una base, las actividades de las áreas responsables 
de la promoción para la difusión y la divulgación 
(entre ellas Económicas-unam) van más allá, sobre 
todo porque la difusión tiene muchas aristas al for-
mar parte de la gestión social del conocimiento, tal 
como se ha expuesto en otras secciones de este 
libro. En el diagrama 1 se observan estas complejas 
relaciones de la promoción, la difusión y la divulga-
ción con algunas atribuciones de la dgcs, como los 
medios de comunicación públicos y privados y las pu-
blicaciones en Gaceta unam. 
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A la izquierda se observan los diferentes actores 
que desarrollan y generan el conocimiento; enseguida, 
las áreas responsables que apoyan la promoción, la 
difusión y la divulgación de dicho conocimiento, y des-
pués se ubican las herramientas, medios y soportes de 
comunicación para llegar a los distintos públicos de-
seados. También se observa que, en la práctica, la 
transferencia del conocimiento no siempre pasa por 
las áreas especializadas (líneas discontinuas), de modo 
que los actores llevan a cabo directamente activi-
dades de difusión y divulgación. Más adelante se ex-
plica que esto no se recomienda, ya que quizás de 
este modo no se obtengan los resultados deseados 
para llegar a los públicos objetivo, además de que 
quizá las tic no se usen de manera adecuada ni 
sostenible.

Cuando los actores que generan el conocimiento 
lo gestionan mediante las áreas responsables, am-
plían y fortalecen la transmisión del conocimiento, en 
especial al apoyarse en las dependencias especiali-
zadas en la promoción, la difusión y la divulgación. 
Entre las que realizan principalmente actividades de 
promoción, además de la dgcs, están:

 
•	 Dirección General de Divulgación de la Ciencia 

(dgdc):

Promueve y realiza actividades de comunicación de 
la ciencia con calidad y responsabilidad social, que 
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contribuyan a una mejor comprensión y valoración 
pública de la ciencia; así como formar profesionales 
en el área y realizar investigación orientada a la crea-
ción e innovación en este campo del conocimiento. 
Estas actividades, en su conjunto, tienen como pro-
pósito fomentar vocaciones y promover una visión 
crítica de la ciencia que permita tomar decisiones 
informadas [dgdc, 2025].

•	 Coordinación de Difusión Cultural (Cultura 
unam):

Promueve la creación en los diferentes terrenos del 
arte, y difunde las expresiones culturales y artísticas 
en todos sus géneros, así como los conocimientos 
científicos, tecnológicos y humanísticos que se de-
sarrollan en la Universidad, para enriquecer la forma-
ción de los alumnos, beneficiar lo más ampliamente 
posible a toda la sociedad mexicana y fortalecer la 
identidad nacional [Cultura unam, 2025].

•	 Dirección General de Divulgación de las 
Humanidades (dgdh):

Acerca el conocimiento especializado generado desde 
las humanidades y las ciencias sociales a la generali-
dad de las personas por medio de acciones de comu-
nicación y divulgación que permitan la comprensión, no 
sólo del conocimiento, sino de su realidad como su-
jetos activos en una cultura y contexto histórico deter-
minados [dgdh, 2025]. 
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Por sus atribuciones, la dgdh brinda apoyo a las 
dependencias de la Coordinación de Humanidades; 
en el cuadro 1 se identifican las áreas responsables 
de éstas, de acuerdo con su organigrama o directorio. 
Además, se evidencia que las áreas responsables de 
la difusión, la promoción y la divulgación de las depen-
dencias presentan una nomenclatura heterogénea, 
la cual se debe a múltiples factores, entre ellos el 
ejercicio de funciones adicionales a las de difusión 
y, como menciona la directora general de la dgdh, la 
doctora Ariadna Razo Salinas, en algunos casos por 
la ausencia de áreas especializadas en promoción 
para la difusión y la divulgación. Asimismo, se 
identifica cómo algunas Secretarías Técnicas han te-
nido que adoptar estas funciones, de lo que se deriva 
la falta de planeación y de estrategias para las tres 
actividades.

Cabe aclarar que, en lo subsecuente, no profundi-
zaremos en las publicaciones periódicas, no periódicas 
y bibliotecas, por ser canales que se abordan en capí-
tulos anteriores. 

los ods en las áreas responsables en la promoción 
para la difusión y divulgación de la coordinación

En 2015, la onu aprobó la Agenda 2030 sobre el 
Desarrollo Sostenible, una oportunidad para que los 
países y sus sociedades emprendieran un nuevo
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camino con el cual mejorar la vida de todas las perso-
nas, sin dejar a nadie atrás. Para este análisis, dos 
de los 17 ods resultan de interés:

ods 9. Industria, innovación e infraestructura [...]. 
Construir infraestructuras resilientes, promover la in-
dustrialización sostenible y fomentar la innovación.
[...]
ods 12. Producción y consumo responsable [...]. 
Garantizar modalidades de consumo y producción sos-
tenibles [onu, 2015].

En el cuadro 2 se revisan los planes de trabajo 
de las dependencias de la Coordinación de Huma-
nidades y se señalan las estrategias institucionales 
vinculadas con las áreas responsables, que se rela-
cionan con los ods. Debe señalarse que algunos 
planes no se han actualizado en la plataforma ofi-
cial de la Coordinación de Planeación, Evaluación y 
Simplificación de la Gestión Institucional (cpesgi).

Al revisar los planes estratégicos del Subsiste-
ma de Humanidades, se observa una clara conver-
gencia con los marcos establecidos por los ods de 
la Agenda 2030. Asimismo, se nota su postura 
frente a la sostenibilidad al abordar conceptos fun-
damentales como la promoción de la igualdad de 
género (ods 5), la educación inclusiva y equitativa 
(ods 4), el fomento de la innovación tecnológica 
(ods 9) y la garantía de modalidades de consumo y 
producción sostenibles (ods 12).
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Cuadro 2. Relación entre los pdi de la Coordinación  
de Humanidades y los ods

Dependencia
Estrategias de los planes de desarrollo de las áreas responsables, 
relacionadas con los ods

iia Eje 4. Apuesta por la tecnología para fortalecer las actividades de 
educación continua y divulgación, para adaptarse a los nuevos 
soportes digitales y redes sociales [Villalobos, 2024: 29].
Eje 8. Menciona proyectos enfocados en divulgar investigaciones y 
crear vínculos con diferentes instituciones y sectores sociales [Villa-
lobos, 2024: 37].

iib Eje 4. Destaca la necesidad de ampliar las modalidades de difusión 
y divulgación del patrimonio, con énfasis en la innovación, inclusión y 
diversidad, así como en el uso de medios tecnológicos para alcanzar 
diferentes públicos y democratizar el acceso al conocimiento y patri-
monio cultural [bnm/hnm/iib, 2024: 37 y 68].

iibi Eje IV. Menciona la necesidad de ampliar y diversificar los canales de 
acceso a la producción científica, por medio de redes sociales, ferias 
del libro y eventos culturales, para llegar a distintos públicos [Rodríguez, 
2024: 15].
Eje VI. Tiene el Programa iibi Sustentable [Rodríguez, 2024: 42].

IIEc Programa 1.4. Menciona la promoción de la vinculación entre acadé-
micos para generar redes de investigación sobre los ods [Sánchez, 
2023: 15]. 
Programa 3.6. Busca dar mayor visibilidad a los resultados de inves-
tigación con impacto en los problemas nacionales e internacionales, 
mediante las tic [Sánchez, 2023: 27].

iie Eje 4. Creará el área de Difusión con el fin de abrir canales digitales, 
pódcast, cápsulas y otros medios [Velázquez, 2022: 23].

continúa…
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iifl Inciso 1. Busca que los resultados de investigación tengan un mayor 
impacto en los ámbitos nacional e internacional con equilibrio entre 
naturaleza y el quehacer filológico [García, 2021: 5].

iifs
Inciso 8. Contempla reforzar la difusión y la divulgación [Estrada, 
2024: 15] y en general menciona que se apegará al pdi-unam, 2023-
2027 en lo relativo a la sostenibilidad [Estrada, 2024: 19].

iih Programas 4.1 y 4.2. Destacan esfuerzos por mejorar la difusión y 
divulgación de la investigación, así como el compromiso del Instituto 
para que el conocimiento generado sea accesible para diversos sec-
tores de la sociedad [Speckman, 2022: 20-21].

iij Gestión e infraestructura. Enfatiza la necesidad de vincularse con 
actores nacionales e internacionales para contribuir a fortalecer su 
presencia y difundir información relevante para la sociedad [Gonzá-
lez, 2022: 14].

iisue Eje estratégico 4. Se destaca que la vinculación académica, la difusión 
del conocimiento y los resultados de investigación deben avanzar 
hacia visiones más solidarias, justas y equitativas [Cruz, 2023: 25]. 
Programa 8. Señala potenciar la difusión y divulgación de las actividades 
y los productos de investigación con propuestas innovadoras, integra-
les e inclusivas, y el uso de medios sociodigitales [Cruz, 2023: 40]. 

iis Inciso 4.1. Conisdera fortalecer la visibilidad, ampliar la difusión cul-
tural, extender el alcance del conocimiento, promocionar la participa-
ción de diferentes públicos, acceder a diversas poblaciones y lograr 
un mayor impacto social [Amaro, 2025: 44].

ceiich Proyecto 1.2. Señala la importancia de fortalecer el Seminario Ins-
titucional de Investigación Interdisciplinaria del Centro, que atienda, 
dentro de sus posibilidades, problemas relacionados con los ods 
[ceiich, 2024: 19]. Menciona la articulación y sinergia de los progra-
mas de investigación y de gestión del conocimiento de alto nivel e 
impacto social [ceiich, 2024: 6].

…continuación cuadro 2

continúa…
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cisan Eje estratégico V. Se enfoca sobre todo en ejes estratégicos admi-
nistrativos y tecnológicos relacionados con los ods pero no con la 
difusión [Martínez-Zalce, 2022].

cialc Inciso 6. Enfatiza la importancia de usar medios digitales para la 
difusión, así como la actualización constante de los contenidos y 
páginas institucionales para llegar a un público más amplio [cialc, 
2024: 24 y 85].

cieg Página 14. Habla de la participación de México en la Agenda 2030 
y su relación con el ods 5, Igualdad de género [Belausteguigoitia, 
2021: 15].
Inciso 3.2.5. En sus programas busca promover la transformación 
social mediante la difusión de investigaciones y materiales pedagógicos 
vinculados con la igualdad de género [Belausteguigoitia, 2021: 41]. 
Programa estratégico 5. Aumentar las publicaciones de difusión 
electrónica con el objetivo de hacer accesibles estos conocimientos 
de manera más amplia [Belausteguigoitia, 2021: 55].

Cimsur Inciso 4.4. Menciona la importancia de fomentar la comunicación de 
la ciencia y el conocimiento generado. Propone fortalecer la divulga-
ción y comunicación de sus actividades [Fenner, 2023: 33].

Cephcis Proyectos 2 y 3. Busca diseñar y ejecutar proyectos de divulgación de 
las ciencias, cuyo objetivo es dar a conocer su trabajo investigativo 
a la sociedad por medio de diversas plataformas, incluidas las redes 
sociodigitales y actividades presenciales [Depetris, 2023: 18 y 19].

crim Línea 8. Propone elaborar contenidos digitales y audiovisuales para 
la difusión de las actividades del Centro [Lozano, 2024: 13]. 
Resalta la importancia de la divulgación de saberes y la comunica-
ción del conocimiento generado fundamental para retribuir a la so-
ciedad y reivindicar el papel de la investigación [Lozano, 2024: 22].

Fuente. elaboración propia con información del sitio web de la Coordinación de Planea-
ción, Evaluación y Simplificación de la Gestión Institucional [unam, 2022]. 

…continuación cuadro 2
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Las tecnologías de la información y la 
comunicación y los objetivos de desarrollo 
sustentable en las áreas responsables

Desde finales del siglo xx se empieza a manejar el 
concepto de tic, las cuales engloban un conjunto de 
recursos tecnológicos que permiten producir, ges-
tionar, distribuir y acceder a la información; llevan al 
plano digital la comunicación, ya sea síncrona o 
asíncrona, y resignifican la interacción y el intercam-
bio de información unidireccional o bidireccional.

Lo que hoy conocemos como tic se ha consoli-
dado como una herramienta eficaz y fundamental 
para promocionar las actividades, potenciar la difu-
sión y la divulgación y propiciar que los actores 
expandan sus alcances en la transmisión del cono-
cimiento (diagrama 1).

En las áreas responsables de la Coordinación 
de Humanidades, las tic han fortalecido el diálogo 
entre pares y entre la ciencia y la sociedad, y han 
ayudado a promocionar temas relacionados con la 
construcción de un futuro más justo, equitativo y 
sostenible. 

Utilidad de las tecnologías de la información y 
la comunicación

Las tic se vuelven una herramienta poderosa en 
la promoción de la difusión y la divulgación del 
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conocimiento, tanto en la Universidad como en todo 
el mundo, pues

la información constituye un ingrediente clave a 
partir del cual la sociedad participa en procesos de 
cohesión, globalización, informatización, educación y 
generación de conocimiento. Así, en décadas recien-
tes han surgido ideas que consideran el uso de tec-
nologías por la sociedad y representan un medio idóneo 
para democratizar, entre otros aspectos, la educación 
a través de la prestación de servicios educativos 
en amplios sectores sociales [Garduño, 2004: 3].

La adopción de estas tecnologías en institucio-
nes de educación superior mexicanas (en particular 
la unam con fines de educación, investigación y difu-
sión) ha incorporado e impulsado transformaciones 
socioeconómicas ligadas a la globalización, lo que 
llevó a las universidades a reconocer el potencial 
de los medios tecnológicos, sobre todo internet, 
para trascender las limitaciones del aula tradicional 
y optimizar la operación de la transmisión del cono-
cimiento. 

En la actualidad, el pdi-unam 2023-2027 ha ma-
terializado este reconocimiento de las tic con la con-
creción de diversos proyectos, como el impulso de 
aulas y laboratorios virtuales, repositorios institu-
cionales, plataformas digitales y uso estratégico de 
redes sociodigitales para el acceso a información. 
En el diagrama 1 se muestra que se utilizan tic en 
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la mayoría de las herramientas, medios y soportes 
como parte de la promoción para la difusión y la di-
vulgación, con el fin de llegar a diferentes públicos. 

Problemas en el uso de las tecnologías  
de la información y la comunicación   
en la promoción para la difusión  
y la divulgación

Al recabar experiencias de colaboradores de algu-
nas áreas responsables de la Coordinación de Hu-
manidades, se identifica una brecha entre la inten-
ción y la ejecución de la promoción, la difusión y la 
divulgación. A manera de ejemplo, se preguntó a 
las 18 personas responsables de los departamen-
tos de promoción, difusión y divulgación del subsis-
tema de humanidades sobre su conocimiento de los 
ods y la Agenda 2030 y cómo se relacionan con la 
ejecución de sus funciones. Vía comunicaciones per-
sonales, mediante un formulario, 11 de estas personas 
respondieron. De ellas, nueve refirieron conocer la 
Agenda 2030; de éstas, dos mencionaron que su 
desempeño se apega a normas de consumo y ma-
nejo responsable de desechos, e incluso señalaron 
su colaboración con iniciativas internas como el 
programa Basura Cero. No obstante, de las mismas 
11, dos admitieron desconocer la Agenda 2030. 
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Si cruzamos estos resultados empíricos con la 
información del cuadro 2, más allá de las declara-
ciones de intenciones y los marcos normativos, en 
las áreas responsables no se documentan proyectos 
internos, específicos y estratégicos que impulsen 
de manera proactiva la contribución sustantiva de 
estas áreas a la consecución de los ods. Si bien esto 
no es concluyente, puede servir como un punto de 
referencia.

Las carencias señaladas en cuadro 1 frente a los 
proyectos internos encaminados a los ods del cuadro 
2 representan una brecha por resolverse con meca-
nismos para la aplicación y el seguimiento de los com-
promisos institucionales mediante las tic, en pro de 
un futuro sustentable, sobre todo para la promoción 
de la difusión y divulgación del conocimiento. 

Si bien las tic resultan herramientas importan-
tes en estas actividades, la innovación tecnológi-
ca acelerada que se alinea con el ods 9 invita a una 
reflexión: el crecimiento explosivo y las innovacio-
nes concebidas como estrategias de vanguardia, 
creativas y audaces aumentan la huella de carbono 
y el uso de energía y de recursos naturales, resul-
tado que contraviene los principios del ods 12. Este 
desajuste subraya la necesidad de que la innova-
ción tecnológica esté intrínsecamente ligada a la 
eficiencia y la conciencia ecológica:
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El crecimiento explosivo de nuestro consumo digital 
está impulsando nuevas y cuantiosas inversiones en 
infraestructuras digitales, en particular en nuevos 
centros de datos que consumen mucha energía para 
servir como fábricas de la economía digital. Los cen-
tros de datos, que albergan miles de servidores que 
almacenan e intercambian nuestros mensajes, fotos y 
videos con nuestras tablets y teléfonos, varían mucho 
en tamaño, pero hay una tendencia hacia instalaciones 
cada vez más grandes. Las instalaciones de alojamiento 
web y de datos en la nube (cloud hosting) y de [coloca-
ción] más grandes son capaces de consumir tanta ener-
gía como una ciudad de tamaño mediano principalmente 
para refrigerarse [Greenpeace, 2017: 2].

La incorporación de herramientas tecnológicas 
como las tic en la promoción para la difusión y la 
divulgación del conocimiento ha producido nuevas 
posibilidades creativas y funcionales, pero su uso 
no garantiza por sí mismo la innovación o la comu-
nicación efectiva. Y, pese a que la perfección de la 
técnica siempre se ha asociado con la simplificación 
de procesos y recursos, su potencial se ve mermado 
cuando las rutas de producción son extensas o no 
se definen con claridad, lo que a menudo se mani-
fiesta en duplicidad de esfuerzos y recursos. La obser-
vación actual sugiere que, en muchos casos, esta 
perfección técnica, sin una planeación sustentable 
consciente, deriva en un aumento irresponsable en 
el consumo de recursos. 
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Ejemplos puntuales de la falta de conciencia 
sustentable en la promoción y el uso de sus herra-
mientas son las impresoras “ecológicas” y los pape-
les reciclados. La ausencia de autocrítica del usuario 
y la persistencia en el uso desmedido de tales re-
cursos contribuyen a la generación de residuos, 
aunque se les etiquete como “ecológicos”.

Otro ejemplo es la emulación de los carteles 
impresos en medios digitales y su reproducción: 
cuando subimos el mismo cartel digital (estático o 
animado) decenas de veces en la misma plataforma, 
por medio de diferentes cuentas de empresas o de 
usuarios, se genera una sobrecarga innecesaria 
de bytes en los servidores y centros de datos res-
ponsables de almacenar y gestionar ese contenido 
[pmk, 2023], y lo que podríamos llamar innovación 
se vuelve una acumulación de recursos energéti-
cos contaminantes.

La verdadera innovación tecnológica no reside en 
la mera novedad, sino también en una eficiencia sus-
tentable con conciencia del impacto ambiental que 
ocasiona. La reflexión debe extenderse a toda la 
cadena de valor, pues el presunto abaratamiento de 
productos tecnológicos esconde, además, condicio-
nes de explotación en la extracción de materias pri-
mas y en la cadena productiva [Iriarte et al., 2017].

En vista de todo lo anterior, se ofrecen propuestas 
de profesionalización de quienes se desempeñan 
en las áreas responsables de la promoción para la 
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difusión y la divulgación. Tales propuestas se cen-
tran en la redefinición de las rutas de producción y 
distribución de la información mediante las tic, con 
un enfoque de innovación y consumo responsable.

Propuestas

1) 	 Creación de áreas especializadas. A partir de 
la consideración de la doctora Razo y de la 
experiencia de Económicas-unam, es recomen-
dable reforzar y crear áreas especializadas en 
promoción, difusión y divulgación para esta-
blecer una estructura sólida de gestión del 
conocimiento en todo el subsistema. 

2) 	 Formación de especialistas en difusión, promo-
ción y divulgación y en tic. Si bien la formación 
de especialistas es una práctica establecida 
en la unam (ejemplo de ello es el Diplomado 
de Difusión y Divulgación de las Humanidades 
y las Ciencias Sociales que ofrece la dgdh), 
deben ser continuas la actualización y la 
especialización con el impulso de tecnolo-
gías, plataformas y tendencias en constante 
evolución. 

3) 	 Aplicación de prácticas sostenibles en la promo-
ción para la difusión y la divulgación. Fomentar 
entre las personas responsables de las áreas, 
prácticas sostenibles con conocimiento de 
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las repercusiones de la reproducción de conte-
nido y su huella de carbono, además de con-
cientizarlas sobre el daño causado por el uso 
indiscriminado de las tic en la promoción.

4) 	 Calcular el efecto del objeto material o digital 
que se difunde para planear y eficientizar los 
recursos tecnológicos. Planear las rutas de 
producción y distribución de la información 
para que se centren en entregar el mensaje 
al usuario final con la menor cantidad de pa-
sos y de consumo de energía, y valorar si ese 
objeto vale la pena de crearse, además de 
evitar la “perdigonada”.2

5) 	 Colaboración y alianzas. En la entrevista con 
la doctora Razo, se puso de manifiesto la ne-
cesidad crucial de fortalecer la integración 
entre las áreas de comunicación social y divul-
gación académica de la Coordinación de Hu-
manidades y con otras dependencias. Esta 
posible integración alcanza a una mayor co-
laboración para cumplir los ods de la Agenda 
2030 y se revela como una estrategia esencial 
para unificar criterios y optimizar la planifica-
ción y el uso de herramientas de promoción 

2 Es una estrategia muy recurrida por la publicidad, que 
consiste en enviar indiscriminadamente los productos comu-
nicacionales a cientos de personas dentro y fuera de la comuni-
dad, con la esperanza de que algunas respondan.
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para la difusión y la divulgación en todo el sub-
sistema. La creación de espacios de diálogo 
y colaboración, además de facilitar el intercam-
bio de mejores prácticas y la coordinación de 
esfuerzos, también fortalece el objetivo de trans-
formarse en una universidad sustentable.

Las tic constituyen eficaces herramientas para 
optimizar nuestras actividades, sin necesidad de 
acumular o “adornar” indiscriminadamente las tareas. 
Por eso, resulta imperativo vincular la innovación a 
procesos creativos audaces que promuevan prácticas 
tecnológicas sustentables, minimicen el impacto 
ambiental y maximicen la eficiencia.

Conclusiones

La aplicación de prácticas que integren los ods en la 
promoción para la difusión y divulgación del cono-
cimiento, en especial mediante el uso responsable 
de las tic, constituye un avance significativo en 
el cumplimiento de la Agenda 2030. Esta iniciati-
va apoya directamente a los ods 9 y 12, así como al 
ods 4, cuya relevancia se ha abordado en capítulos 
precedentes.

Tras reconocerse la complejidad de la realidad 
actual, es evidente que una relación totalmente 
armoniosa con el ambiente representa un ideal 
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complejo: esta sociedad, con sus procesos produc-
tivos y de consumo, altera el entorno natural. Sobre 
el principio de que todas las comodidades que te-
nemos implican uso de recursos, el desarrollo sus-
tentable insta a la minimización del deterioro am-
biental en todas las esferas. Para las áreas 
responsables de la promoción, la difusión y la di-
vulgación del conocimiento de la Coordinación de 
Humanidades, esta premisa se traduce en una res-
ponsabilidad esencial: utilizar las tic de manera 
consciente y eficiente, y evitar la distribución indis-
criminada y el consecuente desperdicio de recursos 
naturales, digitales y energéticos en cada mensaje, 
nota, publicación, objeto o evento.

Más allá de la Agenda 2030

Si bien la Agenda 2030 y los ods representan un 
marco global fundamental, no constituyen la única 
vía hacia un futuro sostenible. Existen otras pers-
pectivas y alternativas que enriquecen el diálogo, 
como el enfoque del buen vivir y la epistemología 
ambiental, en las cuales se podría profundizar en 
otro trabajo.

Aquí sólo se señalará que el buen vivir surgió 
como una crítica de los pueblos indígenas ama-
zónicos a los ods, percibidos como herramienta 
que cosifica la naturaleza, pues ignora su carácter de 
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ente vivo del que los seres humanos formamos 
parte [Hidalgo-Capitán, 2019: 4, basado en Viteri 
et al., 1992], además de que no plantea una rela-
ción igualitaria entre el ser humano y la naturaleza. 

En cuanto a la epistemología ambiental, Enrique 
Leff propone una racionalidad ambiental y un diálogo 
de saberes, pues “la construcción de un futuro sus-
tentable no será el resultado de un consenso global 
en un mundo homogéneo, sino de la fecundidad de 
la humanidad que surge de la disyunción del ser, 
de la diversidad cultural y del encuentro con lo otro” 
[Leff, 2006: 36].

Al reflexionar sobre estos enfoques y tras revi-
sar de nuevo el cuadro 2, se observa que las ciencias 
sociales y las humanidades en la unam adoptan una 
visión de la sostenibilidad que trasciende los marcos 
normativos de los ods. Esto se debe a que la diver-
sidad de voces, filosofías y posturas inherentes a 
las humanidades permite abordar la sostenibilidad 
con una perspectiva más rica y multifacética. 

Las áreas responsables, una vez que se especia-
lizan, tienen la oportunidad de reflejar esa pluralidad 
para enriquecer el diálogo sobre cómo construir un 
futuro más justo y sostenible. Las propuestas que 
aquí se ofrecen conforman una pieza más del intrin-
cado rompecabezas que explora los retos y las so-
luciones innovadoras que emergen de la propia 
investigación universitaria, desde la perspectiva de 
las ciencias sociales y las humanidades.
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Conclusiones generales

A lo largo de este trabajo se ha mostrado la im-
portancia de la Universidad Nacional Autónoma de 
México (unam) como agente productor y difusor 
del conocimiento, con responsabilidad social, en el 
marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods). 
Esta responsabilidad no se limita a la generación 
de conocimiento, sino que abarca también su ges-
tión social, entendida como el conjunto de prácti-
cas institucionales para hacerlo accesible, útil y 
transformador.

La unam cuenta con una infraestructura vasta y 
compleja para cumplir con sus tres funciones sus-
tantivas: docencia, investigación y extensión y di-
fusión de la cultura. Aunque es la función menos 
conocida, la extensión y difusión de la cultura re-
sulta fundamental para que los productos de inves-
tigación y la docencia lleguen a la sociedad; las 
áreas editoriales, las bibliotecas y los departamen-
tos de difusión son los encargados de culminar esta 
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labor en un proceso que denominamos gestión social 
del conocimiento.

El concepto de gestión social del conocimiento 
parte de la idea de que el saber universitario no de-
be quedar circunscrito al ámbito académico, sino 
que debe compartirse con la sociedad para incidir en 
la equidad, la sustentabilidad y la transformación 
social.

En ese sentido, el conocimiento que produce la 
unam es público, con potencial de impacto en políticas, 
prácticas e imaginarios colectivos. Esto la convierte 
en un actor social clave frente a los desafíos que plan-
tea la Agenda 2030.

El análisis de los ods, en relación con las áreas de 
gestión del conocimiento en la unam, muestra los 
alcances y las limitaciones de su promoción e ins-
trumentación en el ámbito universitario, así como 
las tensiones entre retórica y práctica que han si-
do señaladas por autores críticos.

Se ha mostrado en las páginas de esta obra que 
los ods 4 (educación de calidad), 9 (innovación e 
infraestructura) y 12 (producción y consumo res-
ponsables) atraviesan transversalmente la práctica 
editorial, bibliotecaria y de difusión. 

En lo concerniente a la actividad editorial de la 
unam, el análisis de la normatividad editorial univer-
sitaria, en conjunto con las prácticas cotidianas, 
muestra su alineación con los ods que se refleja en 
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prácticas como el acceso abierto, la disminución de 
tirajes impresos y la digitalización de contenidos. 

No obstante, también se ha expuesto que mu-
chas de estas acciones obedecen más a criterios 
económicos que a una reflexión estructurada sobre 
la sostenibilidad. La producción digital, si bien redu-
ce el uso de papel, no se halla exenta de impactos 
ambientales y problemas de equidad digital.

El análisis de las publicaciones del Subsistema 
de Humanidades reveló que existe una producción 
significativa relacionada con los ods, aunque muchas 
veces esta relación no es explícita ni sistemática. La 
existencia de una colección editorial dedicada a los ods 
en el Instituto de Investigaciones Económicas (IIEc) 
representa una buena práctica institucional.

Por otra parte, no se puede omitir mencionar los 
desafíos que plantean estas estrategias de demo-
cratización, como la brecha digital, por razones 
económicas o de edad, y los costos tecnológicos 
ocultos. Asimismo, se reitera la necesidad de políti-
cas institucionales que adopten el lenguaje de los 
ods, y que lo traduzcan en estrategias operativas y 
medibles.

La experiencia del IIEc mantiene una estrecha re-
lación entre líneas de investigación, objetivos editoria-
les y principios de sostenibilidad, lo cual permite una 
integración más coherente de los ods en la práctica co-
tidiana. La creación de colecciones especializadas y 
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la actualización de criterios editoriales constituyen 
pasos importantes en esa dirección.

Pese a estos avances, se evidenció que en muchas 
entidades del Subsistema de Humanidades persiste 
la falta de información y de formación acerca de los 
ods. La adopción de estos objetivos ocurre de forma 
general, desarticulada y sin una estrategia clara de 
aplicación.

El estudio de caso de la revista Problemas del De-
sarrollo mostró cómo una publicación científica puede 
enfilarse hacia los ods 4 y 9 mediante el acceso 
abierto, el uso de formatos digitales estandarizados 
y su participación en plataformas de visibilidad in-
ternacional. El movimiento por el acceso abierto y 
la ciencia abierta se identificó como una vía para de-
mocratizar el conocimiento. En este sentido, esta 
revista representa un ejemplo concreto de una pu-
blicación universitaria que contribuye a la equidad 
en el acceso al conocimiento.

De igual manera se planteó la propuesta del fo-
mento a la capacitación del personal de las áreas 
editoriales, bibliotecarias y de difusión en torno a 
los ods y su integración transversal. También se 
ha sugerido la creación de indicadores institucio-
nales para evaluar el grado de alineación con la 
Agenda 2030.

Con esta lectura, queda claro que el fortale-
cimiento del sitio web Libros unam Open Access y 
la consolidación de políticas de acceso abierto son 
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herramientas clave para avanzar en la democratiza-
ción del conocimiento y en el cumplimiento de los 
ods. Sin embargo, deben ir acompañadas de estra-
tegias para reducir las desigualdades digitales.

Con respecto a las bibliotecas universitarias, éstas 
se presentaron como espacios estratégicos para 
la gestión social del conocimiento en la unam. Se 
destacó el papel de la Dirección General de Biblio-
tecas y Servicios Digitales de Información (dgbsdi) 
como instancia coordinadora, y el de las iniciativas 
que promueven el acceso abierto, la preservación 
digital y la alfabetización informacional. Se mostró 
que las bibliotecas, por medio de sus servicios digita-
les y programas de formación, contribuyen de mane-
ra directa a los ods 4 (educación de calidad) y 9 
(infraestructura e innovación), aunque aún enfrentan 
retos importantes relacionados con la equidad digi-
tal, el financiamiento y la actualización tecnológica.

Las bibliotecas universitarias, más allá de su 
función tradicional de resguardo del conocimiento, 
han evolucionado en la unam hacia nodos activos 
de circulación, acceso y preservación del saber. Su 
transición a plataformas digitales, la implementa-
ción de repositorios institucionales y el impulso a la 
alfabetización informacional son manifestaciones 
concretas de su acoplamiento con la Agenda 2030. 
No obstante, el análisis exhibió que persisten desa-
fíos estructurales como la desigualdad en el acceso a 
tecnologías, la necesidad de una mayor formación 
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digital entre usuarios y trabajadores, y la falta de 
políticas institucionales claras que vinculen sus ac-
ciones directamente con los ods.

En lo que respecta a las áreas de difusión acadé-
mica y cultural, se analiza el uso de las tecnologías 
de la información y la comunicación (tic) en las 
áreas de comunicación social y difusión académica 
del Subsistema de Humanidades. A pesar de marcos 
normativos y declaraciones de intenciones, no se ha 
encontrado evidencia de iniciativas internas, proyec-
tos de colaboración interinstitucional o un interés 
manifiesto en la integración sustantiva de los ods.

Asimismo, se puso de manifiesto cómo la innova-
ción tecnológica (ods 9), vinculada al uso de las tic 
en la difusión del conocimiento, no necesariamen-
te se corresponde con el consumo sostenible (ods 
12), pues muchas prácticas que en apariencia pue-
den parecer sostenibles, cuando se aplican sin una 
conciencia ambiental se traducen en ineficiencia y 
en un uso desmedido de recursos materiales, ener-
géticos y contaminantes.

En cuanto a ello, se plantea que las tic deben ser-
vir como herramientas que hagan más eficientes 
las tareas de difusión y no sólo sean elementos de 
ornato. La innovación tecnológica debe aplicar-
se de manera consciente y responsable si se quiere 
minimizar el impacto ambiental. 

La universidad pública tiene una responsabili-
dad social fundamental en gestionar el conocimiento 
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que genera y en orientar la investigación y la 
docencia hacia la sensibilización de su comunidad 
—profesores, administrativos y estudiantes— y de la 
sociedad en general con respecto a la emergen-
cia climática y las posibles soluciones para enfren-
tarla. Esta responsabilidad incluye poner en marcha 
acciones para democratizar el conocimiento me-
diante políticas y estrategias de difusión, ya sea en 
el campo editorial, los acervos de información en sus 
bibliotecas y en las distintas actividades de promo-
ción académica. De esta manera, la Universidad debe 
enfrentar las resistencias y los obstáculos derivados 
de prácticas arraigadas, restricciones presupuesta-
les y tensiones entre el discurso y el quehacer co-
tidiano universitario.

Para concluir, queda claro que la gestión social 
del conocimiento en la unam, por su naturaleza, 
contribuye directamente a la promoción de los ods. 
Sin embargo, no se vuelve ajena a desafíos como 
la falta de articulación en sus estrategias ni a la 
capacidad de evaluación crítica y permanente. 
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