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  Hecho en México


  A mi chica, sin cuyo amor y apoyo este libro no hubiera sido posible.


  A David y Yesenia, a quienes quiero mucho.


  Agradezco el financiamiento del Programa de Apoyo a Proyectos de Investigación e Innovación Tecnológica (PAPIIT-UNAM), clave IN301616 “Vía de desarrollo y nuevo ciclo industrial en México: análisis comparativo internacional de la capacidad articuladora y dinamizadora del sector electrónico-informático y de las telecomunicaciones”.


  Asimismo, el invaluable apoyo en el diseño y la elaboración de todo el aparato de sustento empírico-estadístico proporcionado por Rafael Bouchain.


  Igualmente estoy en deuda con los estudiantes que colaboraron de manera entusiasta en el apoyo a la investigación que dio origen al libro y directamente en su elaboración: Belem Hernández, Clarisa Durán, Pablo Jiménez, Alda González, Orlando Martín Vázquez, Alejandro Farfán y Aarón Sierra.


  Por supuesto, el único responsable de las ideas que a continuación se vierten y se articulan, soy yo.


  INTRODUCCIÓN


  La importancia del estudio del sector electrónico-informático y de las telecomunicaciones (SE-IT) y su contribución al desarrollo en México radica en que el sector se convierte en el nuevo núcleo articulador y dinamizador de la producción, el crecimiento y el comercio mundiales, como resultado del pasaje del capitalismo a una nueva fase de desarrollo que aquí se denominará capitalismo del conocimiento. Este pasaje tiene lugar hacia los ochenta e implica la formación de un nuevo ciclo industrial centrado en el SE-IT, en sustitución del complejo industrial automotriz-metalmecánico-petroquímico propio del ciclo industrial de la fase de desarrollo fordista-keynesiana, vigente desde los treinta hasta los setenta [Ordóñez, 2009a, y Dabat y Ordóñez, 2009].


  El carácter del SE-IT como nuevo núcleo industrial no ha sido estudiado sistemáticamente por ninguna de las instituciones internacionales, como la OCDE, UNCTAD, ITU, el WEF, el Departamento de Comercio de Estados Unidos o la Cepal, las cuales, sin embargo, han multiplicado su estudio mediante reportes periódicos (outlooks), índices y clasificaciones internacionales de medición, o como soporte de nuevos servicios como los educativos o de salud, y su contribución a la inclusión social, etc., dejando implícita su nueva importancia en la dinámica económica y el comercio mundial. El reciente estudio de ITU ICT-Centric Economic Growth, Innovation and Job Creation hace explícito y fundamenta empíricamente ese nuevo carácter del SE-IT, y lo proyecta como fundamento de los objetivos por un desarrollo sustentable (SDG, por sus siglas en inglés) [International Telecommunication Union (ITU), 2017].


  De forma genérica, el SE-IT se ha estudiado bajo la denominación de ICT sector (sector de tecnologías de la información y las comunicaciones), el cual, como ya se indicó en una investigación previa [Dabat y Ordóñez, 2009: 30] tiene el problema de denominar al sector por las tecnologías en las que se fundamenta, y no por la naturaleza de los productos y servicios que provee, como sí lo hace la denominación SE-IT.


  El sector TIC está compuesto casi por las mismas actividades industriales y de servicios agrupadas en el SE-IT, como se describe en el capítulo 1 [Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), 2015b], con las excepciones, en la industria electrónica, de los instrumentos de precisión que las Naciones Unidas sí consideran como parte de esa industria en sus bases de datos1 y la producción y distribución de contenido en medios masivos, la cual ha sido incorporada al SE-IT debido a la creciente digitalización del contenido, como parte del proceso de convergencia económico-digital que incorpora recientemente y de modo exponencial al contenido en el proceso, lo que implica su distribución creciente, mediante las redes de interconexión, como se explica en el capítulo 7.


  Por lo anterior, es de suma importancia el estudio de la contribución del SE-IT en el desarrollo actual de México —donde el sector ha alcanzado un desarrollo medio en términos comparativos internacionales—, tomando en cuenta los nuevos determinantes del desarrollo propios del capitalismo del conocimiento, y considerando la vía específica (neoliberal) mediante la cual el país ha ido adoptando los elementos constitutivos de esa nueva fase de desarrollo.


  Lo anterior se lleva a cabo combinado una metodología histórico-genética y estructural, que busca integrar la dimensión espacial de los fenómenos sociales, con el uso de instrumental analítico empírico, como el insumo producto y la teoría de grafos.


  La presentación de la problemática de estudio se ha dividido en dos partes. La primera parte, El SE-IT y el neoliberalismo en México, muestra una ubicación del SE-IT en el marco de la emergencia del capitalismo del conocimiento y sus nuevos determinantes socioespaciales del desarrollo. En el capítulo 1 se trata con especial atención la especificidad de los países en desarrollo. El capítulo 2 aborda el estudio de la vía de desarrollo neoliberal y el SE-IT en México.


  La segunda parte, Industrias y servicios del SE-IT en México, aborda el estudio de las actividades principales del SE-IT en el país en la perspectiva de su contribución al desarrollo. En el capítulo 3, revisamos las tendencias del desarrollo mundial de la industria electrónica y la modalidad de desarrollo específica que adopta la industria en el país. El capítulo 4 estudia su efecto en el crecimiento económico nacional y su espacialidad relacionada con las cadenas de valor de la industria y su integración en redes productivas globales. El capítulo 5 aborda el estudio de las tendencias mundiales de desarrollo de la industria de servicios de telecomunicaciones, y la modalidad de desarrollo específica que adopta la industria en el país. El capítulo 6 analiza su efecto en el crecimiento económico, su espacialidad y las cadenas de valor de la industria. Finalmente, el capítulo 7 estudia los aspectos teóricos distintivos de la industria de contenido, sus tendencias de desarrollo reciente, el posicionamiento mundial de los países en general y de los países en desarrollo y México en particular; para dar paso a su estudio en el país en términos del proceso de convergencia económico-digital, la capacidad articuladora y dinamizadora de la industria, y los limitantes de su desarrollo.


  A partir de ese recorrido expositivo, se concluye con una reflexión acerca de la contribución real y potencial del SE-IT, en su conjunto, al desarrollo del país.


  Notas


  
    
      1 Puede visitarse el sitio de UN Comtrade <https://comtrade.un.org/>.

    

  


  I. EL SE-IT Y EL NEOLIBERALISMO EN MÉXICO


  1. CAPITALISMO DEL CONOCIMIENTO, EL SE-IT Y LOS NUEVOS DETERMINANTES DEL DESARROLLO


  CAPITALISMO DEL CONOCIMIENTO1


  El capitalismo del conocimiento constituye una nueva fase de desarrollo del capitalismo que surge como respuesta a la desaceleración de los incrementos de productividad que determinó el agotamiento de la fase fordista-keynesiana en los países avanzados hacia finales de los sesenta.


  Una fase de desarrollo del capitalismo se constituye cuando una revolución tecnológica se traduce en una nueva base productiva y una nueva forma de producción, que traen consigo el surgimiento de nuevos productos, servicios y ramas de actividad, los cuales se convierten en los sectores que tienden a articular al resto de la actividad económica y a dinamizar su crecimiento.2


  Sin embargo, este proceso puede no consumarse si las transformaciones en curso en la economía no se acompañan de cambios en la forma de organización y solución al antagonismo y la conflictividad entre las clases y grupos sociales, así como en la ideología y la cultura, entendida como modo de vida. Es decir, si no se constituye una nueva unidad orgánica entre economía, política, ideología y cultura —con su espacialidad específica—, proceso en el cual, si bien los cambios se originan en la economía (en particular en la forma de producción) y, por tanto, preceden a los demás, estos no pueden concretarse sin las transformaciones en la política, la ideología y la cultura, que tienen sus propios condicionantes y pudieran no consumarse, abortando históricamente todo el proceso.


  En la nueva fase de desarrollo la solución a la desaceleración de los incrementos en la productividad se ha encontrado en la fórmula de una creciente incorporación de conocimiento en la producción social, a partir de lo cual se ha generado una nueva y específica dinámica económica con características propias, que la diferencian de estadios precedentes.


  Como consecuencia, el conocimiento tiende a convertirse en la principal fuerza productiva del crecimiento económico, lo que se traduce en un incremento notable del contenido en conocimiento de la producción social a partir de los ochenta [Ordóñez, 2009a: 383], proceso que se expresa, por ejemplo, en el incremento sustancial del número de patentes concedidas (y, por tanto, aplicadas) en la economía de EUA, de 1983 hacia delante (de alrededor de 60 mil en ese año a alrededor de 170 mil en el 2001, por ejemplo) [Powell y Snellman, 2004],3 así como en la tendencia al incremento del número de artículos científicos citados en las patentes concedidas (en las estadounidenses concedidas por la USPTO el promedio aumenta de 0.5 a 3 de 1987 a 1998, proceso que también se observa en las patentes concedidas en otros países importantes) [Ordóñez y Bouchain, 2011: 31].4


  Espacialmente el capitalismo del conocimiento conlleva a que no sea más el capital el que tiende a ser moldeado en la (territorialmente integrada) geografía del espacio estatal como en el fordismo-keynesiano, sino el espacio estatal el que tiende a ser moldeado en la (territorialmente integrada) geografía (global) del capital [Brenner, 2004: 16], o proceso de globalización.


  La nueva fase de desarrollo surge de una nueva articulación entre el sector científico-educativo (SC-E) y el conjunto de la producción social, en la que el SC-E se convierte en un requisito inmediato de aquella, y producir, circular y acumular conocimiento tiende a incidir e involucrar a todos los ámbitos de la reproducción económica y social. Lo anterior trasciende las instituciones científico-educativas y las empresas, e incluye nuevas instituciones económico-sociales de facto formales e informales.


  La nueva articulación entre el SC-E y la producción social es posible gracias al desarrollo tecnológico de la informática y las telecomunicaciones, cuyo despliegue se traduce en una nueva base tecnológico-productiva que tiende a articularse con el toyotismo, en tanto que nueva forma de dirección y organización de los procesos de trabajo, el cual persigue, a diferencia del fordismo, la incorporación de la calidad en los procesos productivos y en el producto social, y, por esa vía, conocimiento, particularmente el conocimiento tácito de los operarios.5


  Por consiguiente, tiene lugar un ciclo del conocimiento (producción, circulación y acumulación) que incluye al SC-E y la producción, circulación y el consumo sociales. El gran desafío histórico es valorar el conocimiento (crear un nuevo valor a partir del conocimiento), lo que supone dilatar y autonomizar el concepto y diseño del producto, relacionados con las actividades de manufactura, lo cual a su vez permite diferenciar la estructura de los costos de producción entre ambas actividades, en los siguientes términos: a) la fase de concepto y diseño es intensiva en capital variable6 y poco intensiva en capital constante, consistiendo el capital variable en trabajo complejo intelectual altamente calificado; y b) la fase de manufactura tiende a una mayor correspondencia entre el capital constante y el variable (al igual que los elementos del capital en su conjunto),7 aun cuando la proporción específica de ambos depende del tipo particular de actividad y su ubicación dentro de la cadena de valor.


  La estructura de costos particular de la fase de concepto y diseño trae consigo que se reproduzca de un modo específico, debido a que: a) supone altos costos de producción, derivados de un proceso altamente intensivo para originar conocimiento por el trabajo vivo intelectual altamente calificado y su objetivación en la primera unidad del producto; y b) sus costos de reproducción son mínimos, puesto que una vez objetivado el conocimiento en la primera unidad del producto, los costos sucesivos consisten únicamente en copiar la materialidad del producto o en la producción de duplicados sucesivos de la primera unidad generada, en la cual el conocimiento ha sido ya objetivado.8


  Lo anterior implica que los costos particulares de los productos intensivos en conocimiento, o del producto parcial derivado de la fase de concepto y diseño, constituyen una composición de capital específica que contrarresta el aumento de la estructura orgánica del capital —al ser intensiva en capital variable y poco intensiva en capital constante—, por lo que valorar el conocimiento constituye una nueva contratendencia a la caída tendencial de la tasa de ganancia, derivada del aumento de la composición orgánica del capital [Ordóñez, 2004 y 2009a], como puede observarse, por ejemplo, en el comportamiento de la tasa de ganancia de las corporaciones no financieras de EUA posteriores a 1980, mostrado en la gráfica 1.1.9 En el conjunto, la Ley de la disminución tendencial de la tasa de ganancia sigue operando, pero con una nueva contratendencia, que tendrá efectos directos sobre la división del trabajo entre las empresas en el contexto de las redes productivas [Ordóñez, 2004].
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  El ciclo de conocimiento implica, entonces, una nueva e íntima relación entre el conocimiento y la producción social, en la cual el conocimiento es de manera simultánea un insumo y un resultado de la producción, bajo la forma de capacidades productivas y procesos de innovación, respectivamente [Amin y Cohendet, 2004: 11].


  En el ámbito macroeconómico, el despliegue de la revolución informática y de las comunicaciones trae consigo la integración de un nuevo complejo tecnológico-productivo, constituido por el conjunto de actividades industriales y de servicios articuladas por las tecnologías básicas del circuito integrado, el software y la digitalización, al cual se denominará sector electrónico-informático y de las telecomunicaciones (SE-IT), cuya composición se muestra en el cuadro 1.1.
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  El SE-IT se convierte en el nuevo núcleo articulador y dinamizador de la producción, el crecimiento y el comercio mundiales, en sustitución del complejo automotriz-metalmecánico-petroquímico, propio de la fase de desarrollo fordista-keynesiana, lo que se traduce en un nuevo dinamismo económico o ciclo industrial con características propias, como se verá más adelante, derivadas de los siguientes aspectos específicos del SE-IT que lo diferencian del antiguo complejo automotriz-metalmecánico-petroquímico: a) la valoración del conocimiento se traduce en una ganancia creciente por nivel de producción, asociada a un cambio del patrón de competencia, en la medida en que el productor que logra establecer su estándar tecnológico en un sector productivo determinado, obtiene una ganancia extraordinaria y una posición de monopolio “natural”, hasta que no se produce una innovación fundamental en el sector (ganancia creciente por nivel de producción con categoría de monopolio del primer innovador) [Long y Summers, 2000: 49]; b) establece un vínculo mucho más directo e integrado con las restantes actividades productivas, tanto en el nivel de las tecnologías de proceso (productivas, organizacionales, laborales, informativas, de mercadotecnia), como de producto (incorporación del microprocesador a los más diversos medios de producción, consumo duradero e infraestructura física, operación de puentes, canales, ductos, etc.) [Dabat y Ordóñez, 2001: 26]; c) integra “hacia delante”, suministrando insumos, a prácticamente todas la industrias y servicios, y no “hacia atrás”, demandando insumos, como el antiguo complejo industrial; d) como consecuencia, en el ciclo económico generado por él, la oferta va dinamizando la demanda, y no al contrario, como en el ciclo económico de la fase fordista-keynesiana; y e) por lo que si en el ciclo económico anterior era necesaria la regulación de la demanda agregada para mantener la oferta en crecimiento (con el consecuente déficit fiscal), en el actual se requiere la regulación de la oferta a precios decrecientes, puesto que esta sería la condición para que la oferta dinamizara a la demanda, lo que haría compatible el crecimiento con un superávit fiscal, como ocurrió en el ciclo expansivo de la economía norteamericana de los noventa, a partir de los fundamentos del nuevo ciclo industrial y sin perturbaciones “exógenas”, o en el ciclo expansivo de los países escandinavos durante el periodo 2000-2010, los cuales, como se verá más adelante, son los más avanzados en la conformación de una nueva forma histórica de Estado.


  La dinámica del ciclo económico basado en el ciclo industrial del SE-IT, comparada con la del ciclo keynesiano, se muestra en el diagrama 1.1.
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  Lo anterior se traduce en un comportamiento diferente del ciclo económico en los siguientes términos: 1) la fase expansiva del ciclo sería más prolongada y el nivel de incremento de las tasas de crecimiento y aumento de la productividad se elevaría, debido al papel dinámico de la oferta (a precios decrecientes) sobre la demanda, la mayor integración del SE-IT con el resto de las actividades económicas y la tasa más acelerada de innovación propia de la nueva base tecnológica;10 y 2) la fase contractiva del ciclo sería menos duradera y recesiva, puesto que la organización de la producción en redes globales de producción se traduce en un coeficiente menor de inventarios, respecto de los pedidos y las ventas, con lo que la dinámica tradicional de una mayor contracción de la producción que de la demanda (las ventas efectivas), debido a los inventarios, se vería contrarrestada, siendo más rápida y fácil la recuperación de la producción [USDC, 2000: 16 y Long y Summers, 2000: 32].11


  La globalización, en tanto que dimensión espacial del capitalismo del conocimiento, implica la necesidad de revaluar el ámbito geográfico nacional, a partir de un nuevo dinamismo de las escalas regional y local, y una nueva relación de “abajo-arriba” con lo nacional, que le permita a esta desempeñar un papel activo fundamental en el proceso de rejerarquización de las escalas geográficas, a partir del cual tenga lugar una nueva articulación mediada por la escala nacional de lo supranacional con lo regional-local [Brenner, 2004: 205 y Fernández y Alfaro, 2011: 86].


  Con base en esos fundamentos, el SE-IT dinamiza la fase expansiva de los noventa, determina la crisis mundial del 2001 y 2002, y encabeza la recuperación posterior, a partir de un proceso de reestructuración tecnológico-productiva, con consecuencias en su despliegue espacial mundial y su división interindustrial e internacional del trabajo [Dabat y Ordóñez, 2009: 392].


  Por su parte, la crisis financiero-productiva global de 2007-2009, al centrarse en el sector inmobiliario y las securities respaldadas en hipotecas —como ha sido desarrollado ampliamente en otros lugares [Ordóñez, 2009b: 60-69]—, tuvo repercusiones directas sobre el SE-IT mundial derivadas de dos procesos íntimamente relacionados: 1) los efectos recesivos sobre el conjunto de la actividad económica, a la cual el SE-IT provee de insumos productivos industriales y de servicios, en una relación de articulación “hacia delante”, resultado de la disminución de la demanda mundial; y 2) la escasez y posterior virtual congelamiento del crédito mundial, con repercusiones adicionales sobre una contracción generalizada en la inversión en el sector y de la inversión en equipo electrónico-informático en el conjunto de la economía [Ordóñez, 2009b: 69].


  El SE-IT está jugando, nuevamente, un papel articulador y dinamizador en la recuperación (observable claramente a partir del tercer trimestre de 2009), como lo muestra la gráfica 1.2 en lo referente a la composición de las exportaciones mundiales por grupos de productos, debido a que la promoción del desarrollo del SE-IT constituyó un componente fundamental de los paquetes de estímulos económicos de los gobiernos para impulsar la recuperación,12 y en la mayor parte de ellos, la inversión en la industria de servicios de telecomunicaciones (ISTC) desempeñó un papel que permitió recuperar la inversión en su conjunto, con la perspectiva de que una nueva inversión en infraestructura que promueva la recuperación, además del componente físico tradicional, debía incluir, en modo muy importante, un nuevo componente digital, constituido por redes de banda ancha alámbricas e inalámbricas que contribuyan a alcanzar el objetivo de un acceso universal a internet en los países más desarrollados.
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  A partir de 2012 se aprecia una nueva desaceleración generalizada de las exportaciones mundiales de todos los grupos de productos, con excepción de las exportaciones electrónicas, petroleras y eléctricas. Estas dos últimas se unen a la desaceleración el año siguiente, y las electrónicas hasta el 2014, lo cual es resultado del efecto combinado de la crisis de la deuda europea y la desaceleración china. Sin embargo, como lo muestra la gráfica 1.2 este proceso ha afectado más fuertemente a los grupos de productos ligados al antiguo ciclo industrial, que a las derivadas del SE-IT.


  TENDENCIAS RECIENTES DE DESARROLLO DEL SE-IT CON POSTERIORIDAD A LA CRISIS FINANCIERO-PRODUCTIVA (2007-2009)


  En el marco de lo expuesto, las tendencias generales de desarrollo del SE-IT que se acentuán después de la crisis, tienen como fundamento la racionalización social del conjunto de la producción y el uso de las tecnologías. Lo anterior se expresa en un nuevo un nivel cualitativamente superior de confluencia entre la computación-informática y las telecomunicaciones, a partir, sobre todo, del desarrollo de la computación centrada en el análisis de enormes cantidades de datos, y el llamado internet de las cosas (internet of things, IoT). Esto, a su vez, posibilita el surgimiento de una “economía de la compartición” (sharing economy) como la producción colaborativa del crowdsourcing-crowdfunding y el consumo colectivo de productos durables privados a partir del acceso a la capacidad ociosa de esos productos, como a continuación se detalla y se ilustra en la gráfica 1.3.13
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  La computación centrada en el análisis de enormes cantidades de datos tiene como fundamento el acelerado desarrollo de la capacidad de computación y la disminución de los costos del procesamiento, análisis y almacenamiento de datos, resultado del desarrollo de la cooperación entre computadoras y de la capacidad de almacenamiento de datos.14 Esto supone, a su vez, el incremento de la capacidad de transmisión de datos, mediante el desarrollo de las redes de interconexión entre dispositivos.15


  Por su parte, la computación centrada en el análisis de enormes cantidades de datos, la comunicación entre máquinas (M2M) y el cloud computing constituyen los fundamentos de una nueva era en la capacidad de aprendizaje de las máquinas. Esta, en combinación con las máquinas a control remoto, abre la posibilidad al desarrollo de máquinas autónomas y sistemas inteligentes capaces de operar sin la intervención del hombre. En su lugar, las máquinas son controladas, ya sea interna o remotamente, mediante una computadora situada en otro lugar. Así, las máquinas y los sistemas inteligentes del cual forman parte usan una combinación de gran capacidad de análisis de datos, cloud computing, comunicación entre máquinas, sensores y actuadores para operar y aprender [OCDE, 2015a: 246].


  Esos mismos son los fundamentos del internet de las cosas, donde resulta crucial el cloud computing y el desarrollo de los sensores y actuadores. El cloud computing supone el desarrollo de la computación, a partir de su desplazamiento desde la PC y su centralización y potenciación en grandes servidores en red, en el cual las aplicaciones informáticas y de telecomunicaciones son proporcionadas como servicios en red. Mientras los sensores miden múltiples propiedades físicas y constituyen las interfases entre el mundo físico y el electrónico, e inversamente, los actuadores convierten señales electrónicas en fenómenos físicos que, por tanto, inciden en el mundo físico. Así, la comunicación entre sensores controlados por unidades centrales de procesamiento posibilita que las máquinas sean más receptivas del ambiente que las rodea y propician el desarrollo de nuevos actuadores que ejecutan nuevas funcionalidades en el mundo físico [OCDE, 2015a: 245].16


  Pero el internet de las cosas se ha puesto al alcance del individuo en el hogar o el automóvil, mediante el uso generalizado del smartphone, que actúa como un centro de comunicación y control de corto alcance entre dispositivos, ante el cuello de botella que constituye el retraso en el desarrollo de la identificación por radiofrecuencia (Rfid), y en tanto medio de comunicación de dispositivos con la red más amplia de internet, lo que posibilita procesos como el monitoreo y control de procesos a distancia y en tiempo real [OCDE, 2015a: 241].17


  Estas tendencias generales del desarrollo del SE-IT se expresan en procesos de desarrollo más específicos en los siguientes términos:


  a) La supercomputación consiste en sistemas de procesamiento paralelo masivo (MPP) constituidos por múltiples servidores interconectados en red y dotados de múltiples procesadores centrales. El más conocido es la supercomputadora Watson de IBM, con capacidad de procesamiento equivalente a un millón de libros por segundo e inputs de información que incluyen millones de documentos y bases de datos. Al actuar como poder computacional en red puede incrementar enormemente sus fuentes de inputs, al mismo tiempo que proporciona servicios de computación relacionados con: a) investigación y desarrollo para industrias intensivas en conocimiento, como la farmacéutica, editorial y biotecnología; b) visualización y análisis profundo de grandes datos proporcionados a usuarios de productos y servicios para su mejoramiento, y por tanto, de la marca que los provee; y c) compartición y análisis profundo de grandes datos proporcionados a empleados de empresas para el mejoramiento de la marca [IBM Watson, 2015].18


  b) La cooperación entre computadoras y el desarrollo de las redes de interconexión y de internet en su dimensión integradora de la interacción y operación de dispositivos, así como soporte de nuevos servicios que adquieren una base tecnológica digital, basados en el desarrollo de Internet-2, como la telemedicina, bibliotecas digitales, laboratorios virtuales, manipulación a distancia, entre otras. Adicionalmente, la convergencia de servicios empresariales, con base en redes de internet (videoconferencia, audioconferencia, espacios públicos de video y audio conferencia, etc.).19 En particular la telemedicina ofrece un horizonte totalmente nuevo para la impartición de salud, por medio de la conexión remota entre personal médico y paciente mediante datos, dispositivos y aplicaciones, que extiende enormemente el radio de acción del personal médico —con las consecuentes economías en inversión y gastos en infraestructura—, le confiere poder y una participación activa al paciente en el cuidado de su salud, el tratamiento de enfermedades crónicas y el monitoreo de signos y funciones vitales, además de proporcionar la posibilidad de conformar una historia clínica personal enriquecida constantemente con datos en tiempo real, que puede estar a disposición en todo momento de cualquier personal médico u hospital para una impartición de salud individualizada [WEF, 2015: 87].20


  c) La tendencia a la sustitución de software propietario por el de uso libre, el de fuente abierta y su distribución como servicio, que constituyen procesos complementarios al desarrollo del procesamiento de enormes volúmenes de datos yel internet de las cosas.21 En este procesamiento, por ejemplo, los principales proveedores son Oracle, SAP e IBM, que en conjunto proveen 43 % del software en uso y es de fuente abierta, mientras Microsoft con software propietario provee solo 8.5 %, como lo muestra la gráfica 1.4.
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  d) La completa transición hacia redes basadas en protocolo de internet y una industria de servicios de telecomunicaciones (ISTC) basada en la transmisión de contenido —dentro del proceso de convergencia digital—, lo que tiene como fundamento la digitalización del contenido, el cual existe ya en ese formato en EUA, por ejemplo, en más de 66 % en lo referente a la música, alrededor de 58 % en videojuegos, 43 % en video y 18 % en libros [OCDE, 2015a], con lo que la ISTC tiende a erigirse como el principal medio de transmisión del contenido.


  e) Lo anterior tiende a implicar una reestructuración en la cadena de valor de la ISTC, basada en procesos de subcontratación en torno a las redes, en la que las empresas productoras de equipo como Nokia-Alcatel-Lucent, Ericsson, Huawei o Juniper, incursionan hacia el mantenimiento y la operación de las redes de los operadores de servicios como AT&T, Verizon o British Telecom, mientras estos tienden a sustituir las redes de las empresas-usuarios por redes propias y a subcontratar nuevos servicios empresariales (business outsourcing) y proveerlos a partir de sus redes.22 Íntimamente relacionada se encuentra la tendencia a la repartición de costos de inversión en infraestructura activa y pasiva,23 proceso en el que se prevé que los Estados se constituyan como agentes activos en el financiamiento y despliegue de nuevas redes de telecomunicaciones [ITU, 2009], del mismo modo en que los operadores de telecomunicaciones están compartiendo redes (como Vodafone y Telefónica en Europa) para abatir los costos de operación y mantenimiento. Ello supone el surgimiento de nuevos operadores alternativos de redes (empresas antes exclusivamente proveedoras de servicios que incursionan en la inversión en infraestructura), particularmente en Europa y relacionado con la FTTH (fibra óptica al hogar), y el surgimiento de nuevos inversionistas institucionales en infraestructura —como fondos de pensión— para su operación por otras empresas.24


  f) Una nueva intensificación de los procesos de relocalización-subcontratación internacionales de actividades de servicios basados en la ISTC como infraestructura fundamental, propiciada particularmente por el cloud computing, en tanto que proporciona el incentivo adicional a las empresas de una reducción sustancial de los gastos fijos de inversión en redes a favor de la exteriorización de servicios y su provisión remota desde ubicaciones en países y localidades con ISTC competitivas. A ello se agrega ampliar y profundizar en la relocalización-subcontratación de actividades de investigación y desarrollo, concepto y diseño o manufactureras y servicios de mayor valor agregado, que habían iniciado con posterioridad a la crisis mundial de 2001 y 2002 [Dabat y Ordóñez, 2009]. En este proceso se incorporan a los procesos de relocalización-subcontratación de actividades más intensivas en conocimiento países y regiones como China y Asia oriental, países de Europa central, los Bálticos, la Comunidad de Estados Independientes, India, Oriente Medio y Oceanía, etcétera, así como a las actividades más tradicionales, de bajo contenido en conocimiento y valor agregado, países como Vietnam, Oriente Medio y África (Sudáfrica, Marruecos, Túnez y Uganda), en la medida en que constituyen actividades que permiten reducir costos [WTO-ITS, 2015: 100-106].


  NUEVOS DETERMINANTES DEL DESARROLLO Y LOS PAÍSES EN DESARROLLO VERSUS EL NEOLIBERALISMO


  Las características propias del capitalismo del conocimiento, como reciente fase de desarrollo implican, tanto nuevos determinantes generales del desarrollo de los países, como determinantes específicos para los países en desarrollo, que pueden ser agrupados en tres órdenes diferenciados: 1) nuevos determinantes de orden general, que se desprenden de las características específicas y distintivas de la nueva fase de desarrollo; 2) un nuevo accionar del Estado en la reproducción y el desarrollo económicos derivado de las nuevas condiciones generales de la producción y acumulación, y el nuevo tipo de conflictividad social; y 3) un nuevo accionar del Estado en la reproducción y el desarrollo económico específico para los países en desarrollo, derivadas de la especificidad del atraso, en el marco de la nueva fase de desarrollo.


  De lo expuesto en los incisos precedentes se desprende que lo distintivo de la nueva fase de desarrollo es la conversión del conocimiento en nueva fuerza productiva principal, lo que supone la dilatación de las condiciones generales de la acumulación al SC-E y las llamadas comunidades del conocimiento, como condición inmediata de la producción. Ello implica la necesidad de la formación de un ciclo interno de conocimiento que incide en el conjunto de la reproducción económica-social, esto es, la producción, circulación y el consumo sociales. Pero ese proceso no puede tener lugar si no se verifica un proceso generalizado de movilización social orientada a la innovación y el aprendizaje, que implica que los objetivos de inclusión y equidad sociales dejen de tener un mero contenido ético-político, y adquieran un nuevo carácter estratégico para el desarrollo de los países, en el marco de una división global del trabajo y una competencia internacional centradas en el conocimiento y la diferenciación productiva.25


  Así, las nuevas condiciones generales de la producción y la acumulación consisten en los siguientes procesos que constituyen, al mismo tiempo, nuevos determinantes del accionar del Estado en la reproducción y el desarrollo económicos: 1) intermediación de la integración en el mercado mundial y la globalización en relación con la reproducción y la acumulación internas, y articulación (nacional) de la diferenciación y ubicación multiescalar del territorio en la división global del trabajo; 2) articulación del SC-E con el conjunto de la producción social e inclusión social en el ciclo interno de conocimiento; 3) desarrollo de una infraestructura informática y de las telecomunicaciones, su acceso y uso generalizado; 4) necesidad de la reproducción cognitiva, y por tanto física también, de la fuerza de trabajo, o el desarrollo del trabajo complejo;26 5) promoción del surgimiento y desarrollo de sectores productivos claves dentro del SE-IT, con efectos multiplicadores sobre la inversión y la producción;27 6) provisión de una oferta creciente de productos del SE-IT a precios decrecientes que aseguren un ciclo de crecimiento en el cual la oferta dinamice a la demanda, lo cual se complementa con medidas que eviten perpetuar el monopolio “natural” y de aliento a la innovación tecnológica;28 y 7) proyectos y estrategias estatales espaciales de reconfiguración multi-escalar de la organización institucional estatal y de su despliegue espacial, para incidir en la reproducción económico-social y espacial, en términos de una rejerarquización de los niveles en torno al ambiente nacional, reconfigurado con un nuevo dinamismo de los ámbitos subnacionales y su nueva relación “de abajo-arriba”.


  En el caso específico de los países en desarrollo se vuelve necesario un mayor accionar del Estado en la reproducción y el desarrollo económicos, sobre la base de las mismas condiciones generales de la producción y la acumulación, propias de la nueva fase de desarrollo, debido a los siguientes aspectos determinantes de la especificidad del proceso de desarrollo en estos países:


  a) La Ley del desarrollo desigual y combinado29 implica que los países en desarrollo combinan las condiciones y formas sociales más avanzadas del desarrollo mundial de la época, con las condiciones más atrasadas, lo que repercute en una compactación de los estadíos clásicos del desarrollo, y el surgimiento de nuevas combinaciones de procesos y formas sociales híbridas y originales [Trotsky, 1932].


  b) El planteamiento de la teoría de la regulación sobre la articulación de los modos de producción en los capitalismos nacionales implica que ninguna formación social es enteramente capitalista, en el sentido de que todas ellas son resultado de la articulación del capitalismo con modos de producción precapitalistas subsistentes en mayor o menor medida (en mayor medida en los países en desarrollo, y a lo que habría que agregar los embriones de modos de producción poscapitalistas en la actualidad), donde el capitalismo tiende a constituirse en el modo de producción dominante, mediante la subordinación de la reproducción de los otros modos de producción a los requerimientos de su propia reproducción [Lipietz, 1985].


  c) La caracterización de la especificidad del atraso de Gerschenkron desde dos puntos de vista, a lo que hay que agregar un tercer punto de vista referente a la dimensión espacial, a saber: i) respecto de los países avanzados, en tanto que estos se convierten en fuentes de asistencia técnica, medios de producción y fuerza de trabajo calificada para los países en desarrollo, además de que cuentan con industrias y actividades tecnológicamente más avanzadas a partir de las cuales estos pueden emprender procesos de aprendizaje y de compresión de estadios; ii) con respecto a los países en desarrollo, lo que implica una acentuación de la importancia para el carácter del Estado como representante de lo social-espacial —que puede conducir a la sustitución de la clase por el Estado—, y de todos los procesos parciales de racionalización social, lo que se expresa en una acentuación de la importancia de elementos como la banca de desarrollo y la centralización del capital en las ramas de medios de producción y materias primas elaboradas, que están en posibilidad de incidir en términos de un incremento en el ritmo del desarrollo y su realización mediante saltos y discontinuidades [Gerschenkron, 1968]; y iii) considerando ambas perspectivas, la combinación desigual y jerárquica de espacios y niveles mutuos, de acuerdo con el patrón de desarrollo geográfico desigual y los procesos de desterritorialización/reterritorialización correspondientes, en los cuales cobra una importancia específica la selectividad estatal espacial y su incidencia sobre el desarrollo.


  d) La operación de la Ley del valor-trabajo en el ámbito internacional implica que los países en desarrollo tienden a ubicarse en actividades de alta y baja composición orgánica, o densidad de capital,30 en el comercio internacional, pero siempre con niveles de baja productividad, en relación con los países desarrollados, lo que implica una constante transferencia internacional de valor de los primeros hacia los segundos, con la consiguiente tendencia a la perpetuación y acentuación de los diferenciales de productividad media nacional del trabajo [Shaikh, 1990].


  De ese conjunto de consideraciones se desprenden determinantes específicas de la acción del Estado en la reproducción y el desarrollo económicos para los países en desarrollo, a saber: 1) fuerte accionar del Estado en sentido restringido (sociedad política) y su predominancia sobre el accionar del Estado ampliado (sociedad civil), ante la débil capacidad hegemónica (predominancia de la función de coerción sobre la de dirección) de las clases y grupos dominantes, para dirigir un proyecto histórico en torno al desarrollo del conocimiento social y la diferenciación y ubicación multiescalar competitiva en la división global del trabajo, articulada a partir del ámbito nacional; 2) acción contrarrestante del proceso de transferencia internacional de valor, que en el marco de la globalización asume la forma del ascenso en las redes productivas globales, y su articulación con redes productivas internas, así como el desarrollo de propiedad intelectual propia, mediante procesos de aprendizaje e innovación; 3) acción contrarrestante del desarrollo geográfico desigual y la promoción de la incorporación de las condiciones, formas y niveles más avanzados de la nueva fase, como las tecnologías de punta y emergentes, las ciudades inteligentes, etc., y el abandono de las condiciones más atrasadas; 4) aprovechamiento de las condiciones, formas y niveles híbridos y específicos, que en las condiciones actuales se puede traducir en el alargamiento del ciclo de vida de productos maduros, orientados a nichos específicos, para generar rentas internacionales de aprendizaje [Dabat, Rivera y Sztulwark, 2007: 13], o en términos escalares, el desarrollo de regiones que integran procesos geoeconómicos combinados de países desarrollados, y en desarrollo más allá de los límites nacionales; 5) potenciamiento de los procesos parciales de racionalización social, en términos de una estrategia nacional multiescalar de desarrollo, como una nueva banca de desarrollo, y la centralización del capital, en industrias ligadas a la renta del suelo, y la infraestructura física e informática y de las telecomunicaciones, así como de la selectividad estatal espacial, en términos de la promoción de regiones o localidades, con ventajas competitivas específicas en la división global del trabajo; y 6) potenciamiento del desarrollo en saltos, discontinuidades e incremento del ritmo de desarrollo, con base en los ritmos de innovación acelerados, el aprendizaje y la innovación social.


  Pero el desarrollo de la nueva base tecnológico-productiva del capitalismo del conocimiento no ha ido acompañado del surgimiento mundial de un “modelo de sociedad” o trama socioespacial e institucional, que estructure orgánicamente los cambios acontecidos (y aún en proceso) en la economía, con la política, la ideología, la cultura, las instituciones y, por tanto, con una nueva forma histórica de Estado correspondiente, que dé viabilidad histórica a la actual fase de desarrollo, y la convierta en nueva fase histórica de desarrollo, o edificio social organizado. Dicha necesidad, en el fondo, tiende a ser conceptualizada en las aportaciones más serias de la noción de sociedad del conocimiento.


  En cambio, el despliegue de la nueva base tecnológico-productiva ha tenido lugar bajo el predominio mundial de la vía de desarrollo del neoliberalismo, que resulta de la coordinación de esa base tecnológico-productiva en ascenso, con una trama social (política, ideológica, cultural e institucional) ajena y heredada de la fase de desarrollo precedente (no resultado de una nueva construcción social), pero racionalizada en torno al principio ideológico del culto al libre movimiento de las fuerzas del mercado y el nuevo regionalismo (global).


  El neoliberalismo implica entonces una proyección político-ideológica de presente y futuro, con el objetivo de dar cauce al despliegue del nuevo capital financiero, y por vía de él, de la nueva base tecnológico-productiva en un nuevo regionalismo global “glocalizador”.31


  El nuevo capital financiero se constituyó inicialmente como una enorme palanca para el despliegue mundial de la nueva base tecnológico-productiva, hasta la crisis del índice NASDAQ de 2001-2002 para, en un segundo momento, actuar como una enorme traba al ulterior despliegue de aquella, en perjuicio de todas sus potencialidades productivo-innovadoras. Lo anterior como resultado del desarrollo de la informatización y autonomización financiera, un crecimiento extremo, la búsqueda de rentabilidad inmediata y sus prácticas parasitarias magnificadas. En su conjunto, estas se traducen en una creciente disociación de los requerimientos de la reproducción material en su conjunto, y crisis del ciclo reproductivo cada vez más frecuentes y profundas. Esta situación cobra toda su dimensión en la reciente crisis financiero-productiva global de 2007-2009 [Ordóñez, 2009b].


  Lo anterior se ha traducido en un incremento extremo de la desigualdad social al interior de los países, y de la brecha de desarrollo entre ellos, tanto en un sentido “horizontal” como “vertical” de su situación geográfica, lo cual expresa las siguientes contradicciones (con los requerimientos de la nueva fase de desarrollo), e implican la crisis del neoliberalismo: 1) como ya se indicó, la acumulación de capital basada en el conocimiento requiere condiciones generales o “externalidades” ampliadas, relacionadas con la constitución del SC-E, en condición inmediata de la producción social y la incorporación de comunidades de conocimiento. Estas tienen que ser garantizadas por el Estado, en tanto que representante de lo social, mientras el neoliberalismo minimiza el accionar estatal, en pos del libre movimiento de las fuerzas del mercado; 2) la desigualdad y exclusión sociales a las que conducen la plena vigencia de los derechos propiedad y el dogma del mercado son contrarios a la necesidad de la formación de un ciclo interno de conocimiento, que implique un proceso generalizado de movilización social orientada a la innovación y el aprendizaje; y 3) el nuevo regionalismo (global) y su tendencia inherente a la integración directa de los niveles local y regional a la supranacionalidad de la globalización, implican la tendencia a la fragmentación y el desmantelamiento del espacio nacional. En esta situación, tal espacio está llamado a convertirse en un ámbito (necesariamente reconfigurado) fundamental en la constitución de las condiciones generales para la acumulación basada en el conocimiento, y de la sustentabilidad social y medioambiental del proceso. Ambas en estrecha relación con el desarrollo y control de la acción estatal, por parte de las sociedades civiles de ese espacio nacional reconfigurado.


  Notas


  
    
      1 Esta sección sintetiza lo desarrollado ampliamente en Ordóñez [2004 y 2009a], y en Ordóñez y Bouchain [2011].

    


    
      2 Schumpeter [1939: 84] y los neoschumpeterianos [Dosi, 1998: 9] distinguen la existencia de distintos sectores tecnológicamente originados o revolucionados por una revolución tecnológica, que dinamizan el crecimiento en cada ciclo industrial, cuya duración es de 50 a 60 años (aun cuando la evidencia empírica mostraría la tendencia a su reducción). En ellos parece estar implícita la noción de que tales sectores tienden a articular el crecimiento de los demás (induced growth sectors), constatación que Fajnzylber [1983: 341] hace explícita en su noción de patrón industrial.

    


    
      3 La USPTO y la JPO (Oficina de Patentes y Marcas de EUA y Oficina de Patentes de Japón) son las oficinas con más solicitudes de patentes mundialmente, alrededor de 340 mil cada una en el 2002, muy por encima de la EPO (Oficina de Patentes Europea) con alrededor de 110 mil [OCDE, 2004: 7]. La aplicación de la ciencia y el conocimiento en la producción social no es novedosa en el capitalismo, al constituir uno de sus aspectos civilizadores, pero esta tendencia secular da un salto de calidad con la revolución tecnológica de la informática y las comunicaciones [Foray, 2000: 28].

    


    
      4 Son los casos, en el siguiente orden, de Canadá (<0.5 : 2.5), Australia (<0.5 : <2.5), Reino Unido (<0.5 : <2), Suecia (<0.5 : >1.5), Finlandia (<0.5 : 1.5), Francia (<0.5 : >1), Alemania (<0.5 : >0.5) y Japón (<0.5 : >0.5) [OCDE, 2001: 22].

    


    
      5 El toyotismo persigue objetivos contrarios al fordismo, puesto que se trata de producir pequeñas series de productos diferenciados y variados, incorporando las propuestas de mejora del proceso de trabajo y del producto por parte del operario [Coriat, 1991: 41-51].

    


    
      6 De acuerdo con Marx [1867: 159] el capital variable es el invertido en la compra de fuerza de trabajo, mientras el capital constante es el destinado a la compra de edificios, maquinaria, equipo, materias primas y auxiliares.

    


    
      7 Se trata de la tendencia al aumento de la composición orgánica del capital (si C = capital constante y V = capital variable; C/V expresa la relación entre la composición técnica del capital —cociente de los montos físicos de capital constante sobre el de capital variable— y su composición de valor —cociente de los mismos componentes expresados en valores—), que se traduce en una tendencia a la disminución de la tasa de ganancia [Marx, 1894a: 213].

    


    
      8 Arthur [1994: 3] cita el ejemplo del primer disco de Windows en ser producido con un costo de 50 md, en relación con el segundo y las copias subsecuentes, con un costo de tres dólares.

    


    
      9 La composición de capital específica contrarresta el incremento en la composición orgánica del capital y, como consecuencia, la tendencia a la disminución de la tasa de ganancia [Marx, 1894a: 213].

    


    
      10 La fase expansiva de la economía estadounidense de los noventa tuvo una duración de casi diez años (segundo trimestre de 1991 al segundo trimestre de 2000), una tasa de crecimiento media de 4.1 % de 1995-2000 (contra 4.2 % de 1959-1973) y una tasa media de incremento de la productividad de 3.2 % de 1995-2000 (contra 2.9 % de 1959-1973). El incremento acelerado de la productividad se tradujo en niveles más bajos de desempleo e inflación y en incrementos importantes del salario real [Baily, 2000: 3].

    


    
      11 En la contracción económica del 2001-2002 solo hubo tres trimestres recesivos (2000-3, 2001-1 y 2001-3) y tuvo una duración de diez trimestres (2000-3 a 2002-4), aunque en ello incidió la situación de incertidumbre que se creó después del 11 de septiembre del 2001, derivada de los atentados terroristas, la crisis de la aviación comercial, la guerra de Irak y el aumento en los precios del petróleo.

    


    
      12 Los países del G-20 invirtieron cerca de dos mil millones de dólares, de los cuales 100 mmd corresponden a actividades relacionadas con el SE-IT. Como porcentaje del PIB, Corea, Japón y EUA han hecho las mayores inversiones (11 %, 0.7 % y 0.3 %, respectivamente), y como porcentaje del paquete de estímulos, Corea, Francia y Japón han sido los países principales (24 %, 17 % y 12 %, respectivamente) [ITIF, 2009: 19].

    


    
      13 El crowdsourcing se refiere a la colaboración externa a las empresas en la creación de ideas, diseño del producto, solución de problemas, desarrollo de productos, mercadotecnia o publicidad; mientras el crowdfunding se refiere al financiamiento colaborativo mediante diferentes plataformas como el préstamo peer to peer (P2P), donaciones, financiamiento basado en premios a cambio o en participaciones en capital. El consumo colectivo se ha desarrollado mayormente en el uso del espacio urbano (renta de casas por periodos breves) y en la movilidad urbana (aplicaciones como Uber) [OCDE, 2015a: 58-59].

    


    
      14 Los sistemas que soportan el procesamiento paralelo masivo (MPP, por sus siglas en inglés) están constituidos esencialmente por grandes cantidades de servidores ligados por una red común y que contienen software que los trata como una capacidad común de procesamiento y almacenamiento de datos [OCDE, 2015a: 245].

    


    
      15 Empresas que proveen servicios y contenido over the top (vía un proveedor de acceso a internet), tales como Facebook, Google, Netflix, Amazon, WhatsApp y Twitter, entre otros, basan su modelo de negocios en la recolección de enormes volúmenes de datos sobre el comportamiento de los usuarios [ITU, 2014: 174], para conformar enormes plataformas de millones de usuarios para la venta de publicidad cada vez más hecha a la medida y en el momento justo en que se requiere un producto o servicio relacionado.

    


    
      16 El tratarse de las tendencias generales de desarrollo del SE-IT se traduce en que en el tercer trimestre de 2015 los procesos de fusiones y adquisiciones más importantes en el sector en términos del monto de las operaciones tuvieron lugar en el IoT, y el análisis de grandes volúmenes de datos: el primero con un promedio por operación de 1.2 mmd, y el segundo con un promedio cercano a 800 md [Forbes, 2015].

    


    
      17 Correspondiente con esa nueva funcionalidad del smartphone, toda una serie de nuevos dispositivos del hogar ya son fabricados con conectividad a internet, como focos de luz, televisiones, radios, bocinas y teléfonos fijos, además de una creciente cantidad de electrodomésticos, como hornos, lavadoras, refrigeradores, etcétera [OCDE, 2015a: 241].

    


    
      18 Sin embargo, la supercomputadora china Tianhe-2 (Vía Láctea) es la más veloz del mundo. Planes para doblar su capacidad han sido retrasados ante la negativa del gobierno de EUA de permitir que Intel proveyera la CPU y los coprocesadores adicionales [Wikipedia, 2015]. Íntimamente relacionado con la supercomputación se encuentra la virtualización de servidores que consiste en la capacidad de dividir simultáneamente la funcionalidad de un servidor, con lo que se obtienen aplicaciones correspondientes a múltiples servidores u otros dispositivos que coordinan la funcionalidad de diversas computadoras, como es un sistema de interconexión de voz y datos basados en protocolo de internet.

    


    
      19 Los principales operadores de telecomunicaciones en Estados Unidos, Europa, Australia y China están planeando proporcionar nuevos servicios a las empresas, consistentes en la subcontratación de sus redes computacionales que les podrían representar grandes ahorros en costos fijos [CNET, 2009], lo que se corresponde con la tendencia de los operadores a subcontratar la operación y el mantenimiento de sus redes a los productores de equipo como Ericsson y Nokia-Siemens [New York Times, 2009].

    


    
      20 Otros desarrollos de gran importancia sobre los mismos principios son el “hogar inteligente” (smart home) y el “auto inteligente” (smart car). En el “hogar inteligente” dispositivos y software permiten el control de la cerradura de puertas, termostato, luces, etc., además de la interacción entres dispositivos en la estancia (televisión, aparatos de música, consola de videojuegos, etc.), localmente o a distancia por medio de internet y el smartphone, al mismo tiempo que el sistema genera datos cuyo procesamiento puede conducir a un consumo más eficiente de electricidad [Wall Street Journal, 2014]. El “auto inteligente” sigue la utopía de un auto autónomo mediante sensores y actuadores interconectados con una unidad de procesamiento central, que además sigue la ruta más conveniente al lugar de destino y está equipado con infoentretenimiento.

    


    
      21 El desplazamiento de la capacidad de procesamiento de información de la PC o de los centros de cómputo de las empresas hacia internet que supone el cloud computing, implica la instalación de grandes centros de datos por parte de las empresas que proporcionan este servicio (empresas como Google o IBM), los cuales tienden a operar con software libre o de fuente abierta, debido a la economía de costos que ello implica. Lo anterior conlleva, asimismo, a proporcionar las nuevas funcionalidades de software como un servicio.

    


    
      22 Los principales operadores de telecomunicaciones en Estados Unidos, Europa, Australia y China incursionan en los servicios basados en cloud computing, área en la cual se está verificando una nueva convergencia y competencia interempresarial con las empresas de cómputo que proporcionan servicios empresariales, como IBM, Hewlett Packard, Dell, y con empresas productoras de equipo de redes de internet, como Cisco Systems. Por ejemplo, en plena crisis, los servicios basados en businesses outsourcing crecieron 8.8 % en 2009 y alcanzaron un monto de 14.3 mmd, mientras que los servicios a pequeñas y medianas empresas crecieron 9.2 % y alcanzaron 3.6 mmd [eweek, 2009].

    


    
      23 La infraestructura activa (alrededor de 60 % del costo del capital) incluye todos los elementos electrónicos de telecomunicaciones, como fibra óptica, interruptores de acceso a nodos, servidores de acceso remoto a banda ancha, etc., mientras la pasiva (el restante 40 %) abarca todos los elementos de ingeniería civil y no electrónicos, como sitios físicos, postes y ductos, además de las fuentes de energía eléctrica [ITU, 2009].

    


    
      24 Otra de las formas de participación de los Estados es por medio de las municipalidades en proyectos de equipamiento urbano. Los operadores alternativos de redes proveían servicio a 470 mil suscriptores de FTTH (casi 50 %) en 2009 y un creciente número de empresas independientes de servicios proporcionados a torres de redes móviles, centros de datos neutros e instalaciones de telecasa (monitoreo remoto de procesos electrónico-eléctricos del hogar) están invirtiendo en redes de “última milla” [ITU, 2009].

    


    
      25 La incorporación del conocimiento en la producción constituye el fundamento de la diferenciación productiva en la competencia internacional, la cual requiere, por tanto, de la inclusión social y la incorporación del conocimiento inmerso en las culturas originarias específicas de los países.

    


    
      26 O el llamado “capital humano”, esto es, el conjunto de conocimientos e ideas innovadoras desarrolladas en cualquier momento por los sujetos en las empresas, universidades y el gobierno, lo que supone la necesidad de inversión en educación, capacitación y salud, etcétera.

    


    
      27 Un sector es clave en tres sentidos: 1) tiene una contribución mayor en el progreso tecnológico que es central para el crecimiento a largo plazo; 2) cuenta con una tasa de retorno para los sujetos de la producción, mayor que cualquier otra actividad económica; y 3) tiene efectos externos, como la aceleración de la innovación tecnológica, que benefician ampliamente al resto de la economía [Borrus y Stowsky, 1997: 9]. Por ejemplo, las industrias estadounidenses de la computación y del software surgieron y se desarrollaron gracias al subsidio del Estado, al desarrollo tecnológico y la protección de la competencia externa [Flamm, 1993: 163].

    


    
      28 Esto es, medidas que eviten que los productores con un monopolio “natural” en una generación de productos utilicen esa posición para retardar la innovación tecnológica o para asegurarse una posición sumamente ventajosa en la competencia de la siguiente generación de productos [Long y Summers, 2000].

    


    
      29 En la misma dirección apunta el concepto de desarrollo tardío de Gerschenkron, el cual implica que en una situación de coexistencia de países avanzados y atrasados, estos pueden saltar etapas del desarrollo económico recorridas por los primeros, adoptando las tecnologías avanzadas de estos últimos.

    


    
      30 Si C = capital constante o lo invertido en construcciones, maquinaria, equipo y materias primas, y V = capital variable o lo invertido en fuerza de trabajo; C/V o composición orgánica expresa la relación entre la composición técnica del capital —cociente de los montos físicos de capital constante sobre el de capital variable— y su com-posición de valor —cociente de los mismos componentes expresados en valores—. Con el progreso tecnológico la composición orgánica tiende a aumentar, lo que se traduce en una tendencia a la disminución de la tasa de ganancia [Marx, 1894a].

    


    
      31 Los rasgos distintivos del neoliberalismo pueden desglosarse como sigue: 1) el “fin de la historia” como lucha de ideologías y clases sociales, y el soplaviento del capitalismo y el liberalismo político ante el derrumbe de la Unión Soviética y el Pacto de Varsovia, como sistema de hegemonía internacional y contrincante en el orden mundial bipolar de la segunda posguerra; 2) la búsqueda del reconocimiento y el individualismo por el liberalismo, los cuales pueden realizarse debido a que el libre mercado, los derechos de propiedad (privada) y la prosperidad material se retroalimentan recíprocamente con una cultura universal de consumo; 3) una transferencia hacia la sociedad civil de la responsabilidad tradicional del Estado de hacer frente a las necesidades básicas de sobrevivencia de los grupos marginalizados, por medio de la provisión de servicios sociales e inversión en infraestructura; 4) supeditación de la política a la democracia de mercado y los derechos de propiedad, y emergencia de las redes comunitarias de so-brevivencia; y 5) contención, en lo esencial, de toda esta proyección superestructural en la trama institucional-social interna de los países, heredada de la fase de desarrollo precedente, aun cuando reformada en términos de la reducción del papel del Estado a garante “neutro” de la reproducción económica-social —sin intervencionismos activos—, y en el marco internacional, en el sistema de hegemonía de Estados triunfante a la caída del muro de Berlín y hegemonizado por Estados Unidos [Ordóñez, 2009b].

    

  


  2. VÍA DE DESARROLLO NEOLIBERAL Y EL SE-IT EN MÉXICO


  CONSIDERACIONES SOBRE EL CONCEPTO DE VÍA DE DESARROLLO


  El concepto vía de desarrollo está íntimamente relacionado con el de fase de desarrollo, a partir del cual se llevó a cabo la formulación del capitalismo del conocimiento como nueva fase de desarrollo en el capítulo 1.


  El ciclo largo constituye el sustrato material de una nueva fase de desarrollo, cuyo acontecimiento inaugural consiste en una revolución industrial, esto es, el momento en que una revolución tecnológica, como “constelación de innovaciones técnicas estrechamente interrelacionadas” [Pérez, 2004: 32], irrumpe en la transformación de las máquinas-herramientas de producción.


  Las máquinas-herramientas modificadas, y su efecto sobre el revolucionamiento de la fuerza motriz y el mecanismo de transmisión del equipo de producción, conforman una nueva base tecnológico-productiva que se articula con una nueva forma de organización y dirección del proceso de trabajo —a partir de una nueva forma de solución del antagonismo social centrado en el capital y el trabajo—, lo que constituye una nueva forma de producción social.


  La nueva forma de producción es el fundamento de la diferenciación de un complejo productivo articulador y dinamizador del crecimiento o nuevo ciclo industrial, en torno al cual tiende a establecerse una nueva división social del trabajo en el espacio nacional y supranacional.


  Sin embargo, como se indicó en el capítulo 1, una nueva fase de desarrollo no puede conformarse si las transformaciones en curso en la economía no se acompañan de cambios correspondientes en las superestructuras complejas, esto es: a) en la política, en tanto forma de organización de las clases y grupos sociales para dirimir el antagonismo y el conflicto sociales, en el marco de un compromiso histórico; b) en la ideología, como conjunto de representaciones que dan cuenta de la realidad justificando al mismo tiempo un determinado status quo; c) en la cultura, como capacidad de articular voluntades múltiples entorno a una perspectiva común del mundo que se traduce en un modo de vida común;1 d) en las instituciones, como praxis sociales cristalizadas que implican, a su vez, una capacidad de agrupación y cohesión de la acción social; y e) en el Estado, como condensación de las relaciones sociales y políticas.


  Por consiguiente, una fase de desarrollo implica una nueva unidad orgánica socioespacial entre economía (estructura), política, ideología, cultura e instituciones (conjunto de superestructuras) o bloque histórico (como unidad de estructura y superestructura), donde si bien los cambios se originan en la economía (en particular en la forma de producción) y, por tanto, preceden a los demás, estos no pueden concretarse sin las transformaciones en la política, la ideología, la cultura y las instituciones que tienen sus propios determinantes [Gramsci, 1932-1939: C. 13 y Ordóñez, 1996].2


  Con base en el nuevo ciclo industrial y la forma espacial de solución al antagonismo y la conflictividad sociales, la fase de desarrollo supone, en su dimensión espacial, una modalidad histórica específica de desenvolvimiento de la contradicción inmanente al capitalismo como modo de producción, en términos de la doble tendencia espacial a la des-territorialización/reterritorialización que se expresa en la tendencia a la igualación de la inversión de capital, mediante el espacio y la contratendencia a diferenciar esa inversión, con el fin de explotar las condiciones específicas del lugar, el territorio y el nivel [Smith, 1990 y Brenner, 2004].3


  La fase de desarrollo implica, además, la formación de sistemas internacionales de hegemonía de Estados que constituyen una prolongación supranacional del bloque histórico nacional del país a la vanguardia en la solución de la época, al antagonismo y la conflictividad sociales, y que cuenta, asimismo, con la suficiente capacidad de convocatoria internacional para convertirse en guía y referente de los demás, en una relación jerárquica interestatal.4


  A partir de lo anterior tiende a constituirse una forma de división supranacional y subnacional del trabajo y un patrón de desarrollo geográfico desigual, complementadas con determinadas formas de integración en la división supranacional del trabajo y en el patrón de desarrollo geográfico.


  En suma, el concepto de fase de desarrollo se refiere a la articulación de una nueva base tecnológico-productiva con una trama socioespacial e institucional (o superestructura) que vincula orgánicamente los cambios acontecidos y aún en proceso en la economía, con la política, la ideología, la cultura, las instituciones.


  Por su parte, la vía de desarrollo es un concepto de carácter más concreto y se refiere al modo específico en el cual cada país emprende el pasaje a la fase de desarrollo, lo que está relacionado con la originalidad propia a cada país, de la cual dan cuenta los conceptos de trayectoria y bloque histórico, en tanto que combinación original de compromisos, acuerdos y alianzas entre las clases y grupos sociales, en torno a proyectos históricos comunes que determinan una trayectoria propia. Esta, asimismo, está influida de modo más coyuntural por la correlación de fuerzas sociopolíticas entre las clases y grupos sociales que intervienen en la formación de la trama socioespacial e institucional, distintiva de cada país, en el marco de la fase de desarrollo.


  Como consecuencia, en sentido estricto, cada país implica una vía de desarrollo específica, aun cuando existen grupos de países con bloques y trayectorias históricos similares, que posibilitan conceptualizar vías más amplias.


  Así, en el momento actual, además del neoliberalismo, que constituye la vía de desarrollo predominante mediante la cual los países han transitado a la nueva fase, han impulsado algunos de sus elementos distintivos, y se pueden distinguir cuando menos otras dos vías de desarrollo, que implican formas diferentes en que grupos de países han logrado articular la nueva base tecnológico-productiva emergente en su territorio, con su trama socioespacial e institucional específica. Se trata, por una parte, de los países escandinavos, quienes han emprendido procesos innovadores de transformación social inéditos, y por otra, de los países asiáticos, quienes han recuperado experiencias ya “probadas” en otros países con mayor grado de avance en la fase de desarrollo precedente, pero adaptándolas a las nuevas condiciones de la base tecnológico-productiva emergente.


  El resultado ha sido un ascenso industrial importante de los países del este asiático, muy impresionante en los casos de China e India como es sabido, pero también de los países escandinavos, que se ha traducido en un crecimiento promedio por arriba de la eurozona y de los países de la OCDE,5 no obstante verse fuertemente condicionados en la actualidad por su estrecha vinculación productiva y comercial con la Unión Europea y su actual crisis [Ordóñez, 2015: 13].


  VÍA DE DESARROLLO NEOLIBERAL


  A) El neoliberalismo y el SE-IT


  El SE-IT ha desempeñado un papel fundamental en las experiencias recientes de desarrollo “exitoso” de los países del este asiático, los cuales han desarrollado procesos de integración en la división internacional del SE-IT, y ascenso en las redes productivas globales del sector. Lo anterior, en el marco de una estrategia de desarrollo nacional, que forma parte esencial de un proyecto histórico de nación más amplio, en torno al cual las clases y grupos dominantes de esos países han logrado convocar mediante el consenso. Asimismo, se ha incorporado coercitivamente el conjunto de la sociedad, incluyendo las clases y grupos subalternos, con el consiguiente desarrollo de formas de participación e involucramiento social más o menos activo [Ordóñez, 2012].


  A diferencia de los países asiáticos, México se integra a la división internacional del trabajo del SE-IT a partir de una vía de desarrollo neoliberal en la que el nuevo compromiso con las clases, grupos e instituciones internacionales promotoras del neoliberalismo, tiene lugar a partir de una crisis del bloque histórico corporativo, heredada del periodo de sustitución de importaciones —la cual queda sin resolverse—. Debido a ello, las clases y grupos dominantes del país no cuentan con una capacidad hegemónica interna sobre el conjunto de la sociedad, que les permita hacer frente al nuevo compromiso internacional, a partir de un proyecto histórico y una estrategia de desarrollo nacionales. Tampoco deben someterse a los dictados del nuevo compromiso internacional para intentar compensar, precisamente, esa falta de función hegemónica interna.6


  En términos de la acción del Estado en la reproducción y el desarrollo económicos, lo anterior se expresa en el retiro del intervencionismo y la reducción de la capacidad de gestión y regulación estatal, que deja al proceso de reproducción y acumulación interna de capital totalmente expuesto a las fuerzas del mercado mundial globalizado.7


  En ese contexto, la integración a la división internacional del trabajo del SE-IT se ha llevado a cabo con base en los siguientes fundamentos (o por su ausencia): 1) apertura comercial indiscriminada y promoción de la inversión extranjera directa, gracias a las ventajas competitivas de orden inferior, como los bajos costos salariales, niveles medio-bajos de calificación de la fuerza de trabajo y localización geográfica; 2) fortalecimiento de los monopolios privados ante el retiro del intervencionismo y pérdida de capacidad de gestión y regulación estatal; 3) ausencia de promoción de procesos de aprendizaje e innovación debido al desarrollo del trabajo complejo; 4) ausencia de políticas activas de promoción del desarrollo de industrias y sectores específicos; 5) ausencia de políticas de integración de redes productivas internas, y de integración a ellas, y desarrollo de la empresa nacional.


  A partir de esa modalidad de integración en la división internacional del trabajo se ha desarrollado un SE-IT nacional compuesto por un conjunto de actividades productivas8 y de comercialización, distribución y alquiler. Las actividades productivas comprenden tanto actividades industriales como de servicios, diferenciadas y mixtas, del siguiente modo: 1) una actividad industrial diferenciada consistente en la industria electrónica (IE); 2) una actividad mixta que combina componentes industriales y de servicios en la industria de software y servicios de computación; y 3) un conjunto de actividades de servicios, consistentes en los servicios de telecomunicaciones (ISTC) y la producción y distribución de contenido en medios masivos (P-DCMM), como se muestra en el cuadro 2.1.
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  En su conjunto el SE-IT había tenido un crecimiento anual medio de la producción de apenas 1 % de 1998 a 2013, que contrasta con el crecimiento de 3 % de 1998 a 2003, observándose, por tanto, una desaceleración en su crecimiento en el periodo posterior a la crisis mundial de 2001-2002 (-1 % en 2003-2008 y 1 % en 2008-2013) y con una dinámica diferenciada de su actividades constitutivas en los siguientes términos: 1) la ISTC es claramente la actividad más dinámica, con un crecimiento de 5 % en el periodo, que incrementa su participación porcentual en la producción del conjunto del complejo a 54 en 2013; 2) la P-DCMM con un crecimiento en el periodo de 0 %, pero con una aceleración del crecimiento posterior a la crisis financiera productiva global de 2007-2009 de 5 % (de 2008 a 2013), contrario a la tendencia general, y una participación de 13 %; 3) le sigue la industria de software y servicios de computación que se estanca durante el periodo, luego de una aceleración en su crecimiento de 5 % de 2003 a 2008, y una participación de 3.7 %; 4) la industria electrónica con un crecimiento negativo de -4 % en el periodo, que se desacelera fuertemente después de la crisis de 2001-2002 (-6 % de 2003 a 2008 y -5 % de 2008 a 2013), lo que se traduce en una disminución importante de su participación porcentual a 16 (de 32 % en 1998); y 5) actividades de comercialización, distribución y alquiler con un crecimiento de -2 %, que se acelera levemente de 2008 a 2013 (1 %), y una participación porcentual de casi 8 [CE, 1999, 2003 y 2008], como puede observarse en el cuadro 2.2.
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  El SE-IT nacional ha incrementado su participación en el PIB nacional de 1 % en 1993 a más de 3.5 % en 2015, debido a un crecimiento más acelerado que el de este último, especialmente notorio de 1997 a 2000, el cual se ve interrumpido por la crisis mundial centrada precisamente en el SE-IT [Dabat y Ordóñez, 2009]. Posteriormente, el crecimiento se acelera de nuevo de 2004 a 2007 y se desacelera como resultado de la crisis financiero-productiva global de 2007-2009, para enseguida repuntar en la recuperación a partir de 2010, como lo muestra la gráfica 2.1.
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  Por su parte, hasta 2010 el SE-IT se había convertido en el sector con mayor participación en las exportaciones del país, alcanzando casi 30 % en 2010, sin embargo, la desaceleración mundial posterior afecta mayormente a las exportaciones del sector, de tal forma que son sobrepasadas por las de la industria automotriz y constituyen en 2015 casi 24 % del total (a la industria electrónica corresponden más del 99 %), y aun superan a otras actividades importantes como las petroleras y de maquinaria y equipo especial, como lo muestra la gráfica 2.2.
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  B) Encadenamientos productivos del SE-IT y su contribución al desarrollo


  A continuación realizaremos un análisis de los eslabonamientos productivos del SE-IT consigo mismo y con el resto de la economía, complementado con algunos indicadores relativos al acceso y uso de la infraestructura informática y de telecomunicaciones por empresas y usuarios finales, esto último en una perspectiva comparativa internacional con países latinoamericanos de nivel de desarrollo similar y menor, con la finalidad de valorar la capacidad real y potencial del SE-IT de articular y dinamizar el crecimiento económico en el país y, a partir de ello, aproximarse a la caracterización del papel del sector en el desarrollo.


  Para llevar a cabo el análisis de los eslabonamientos productivos hemos recurrido al análisis de insumo-producto contenido en la matriz del mismo nombre para 2012 (MIP) [Inegi-MIP, 2012].9 Una panorámica general de los eslabonamientos productivos del SE-IT consigo mismo y con el conjunto de la economía se muestra en el cuadro 2.3.
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  Del total de la producción del SE-IT un poco más de 66 % se destina a consumo intermedio interno para otras actividades, mientras 67 % se exporta. De lo entregado internamente casi 8 % es a sí mismo, 5.6 % a la industria, casi 2 % a los servicios, y prácticamente nada a la agricultura. Por su parte, más de 10 % del valor de su producción está constituido por insumos directos internos, que se elevan a más de 44 % de insumos recursivos (directos e indirectos), dada por la interdependencia de actividades; mientras 50 % del valor de su producción está conformado por insumos importados. Por consiguiente, el SE-IT es un sector fuertemente internacionalizado que está poco eslabonado con la demanda intermedia interna, mientras casi 70 % de su producción va dirigido a la exportación, y posee eslabonamientos internos débiles hacia atrás, que se complementan con un alto coeficiente de insumos importados.


  Internamente los encadenamientos hacia atrás consigo mismos son de más de 4 %, principalmente con la industria electrónica (3.3 %). Tales encadenamientos son superiores a aquellos con los servicios (3.6 %), donde los más importantes son con los servicios productivos (1.6 %), mientras los eslabonamientos con la industria son menores (2.5 %).


  La IE es la actividad con mayores encadenamientos internos hacia atrás (pero son de apenas 4.9 %) y requerimientos de insumos importados directos de 78 %, siendo mayores los encadenamientos con el SE-IT y dentro de él consigo mismo (2.7 % y más de 12 % considerando recursividad), que con la industria (1.7 % y 7.5 % respectivamente) y con los servicios (0.4 % y 2 %, directos e indirectos respectivamente). Al mismo tiempo, constituye la actividad que provee una proporción mayor de su producción a la demanda intermedia interna (87 %), mientras el destino exportado de la producción es el más elevado (115 %),10 lo que revela las características de una industria regulada por la libre importación temporal para la reexportación (la denominada “maquila”). Dentro de la producción provista a la demanda intermedia interna, aquella se dirige principalmente a la industria (5.2 %), al propio SE-IT y dentro de él a sí mismo (4.4 %), y los servicios en una proporción mínima, aunque con participación de relativa importancia de los servicios de conocimiento (0.17 %).


  Otra actividad que destina una proporción importante de su producción a la demanda intermedia es el software (82 %), aun cuando con un coeficiente de exportación prácticamente nulo y con eslabonamientos hacia delante, menores en relación con las otras actividades, lo cual se explica porque gran parte del desarrollo de software se lleva a cabo in house, como se verá más adelante. En esos eslabonamientos hacia delante predominan aquellos con el SE-IT (0.15 %), y particularmente con la industria electrónica (0.09 %), mientras las articulaciones con el resto de las actividades fuera del sector son mínimos.


  Hacia atrás el software es igualmente la actividad con menos eslabonamientos (0.6 %), y está principalmente eslabonada con los servicios (0.49 %), en especial los productivos (0.3 %) y financieros (0.13 %).


  Por su parte, la ISTC y P-DCMM son actividades con un perfil de eslabonamientos similar, cuya producción está principalmente orientada a la demanda final (el destino a la demanda intermedia es de 35 % y 29 %, respectivamente), con coeficientes de exportación de 1 % ambas, y una distribución de las entregas similar, en donde predomina el SE-IT (1.3 % y 1.9 %, respectivamente), aun cuando dentro de este la ISTC lleva a cabo entregas sobre todo a la IE (0.49 %), a P-DCMM (0.40 %) y a sí misma (0.35 %), mientras P-DCMM entrega principalmente a la ISTC (1.2 %) y a sí misma (0.64 %). Fuera del sector existe un perfil de entregas también similar con predominio de los servicios (0.86 % y 0.48 %, respectivamente), y dentro de estos, con una participación importante de los servicios productivos (0.34 % y 0.20 %, respectivamente), y en el caso de la ISTC de los servicios de intermediación financiera (0.34 %).


  En cuanto a los eslabonamientos internos hacia atrás, ambas tienen poca capacidad de arrastre sobre el conjunto de la economía y de niveles similares (de 2.19 % y 2.64 %, y recursividad de 10.11 % y 9.78 %, respectivamente), así como coeficientes de importación de considerable importancia (12 % y 10 %, respectivamente), y se encuentran mayormente eslabonadas con los servicios (1.29 % y 1.43 %, y recursividad de 1.8 % y 2 %, respectivamente), en especial con los servicios productivos (0.44 % y 0.69 %, respectivamente), aun cuando también la ISTC con los servicios de reproducción social (0.43 %). Con el SE-IT, del mismo modo, el nivel de articulación hacia atrás es similar (0.25 % y 0.22 %, respectivamente), ambas eslabonadas en especial con ellas mismas (26 % y 33 %, respectivamente), la IE (0.25 % y 0.22 %, respectivamente), aun cuando la ISTC también lo hace con la industria del software (0.11 %), mientras que P-DCMM con la ISTC (0.13 %). Es de notar que P-DCMM tiene eslabonamientos relativamente importantes, tanto hacia delante como hacia atrás, con los servicios relacionados con la generación de conocimiento (0.12 % y 0.17 %, respectivamente).


  Por su parte, la industria del software es la actividad más desvinculada tanto hacia atrás (0.64 %), como hacia delante (0.22 %), con el coeficiente de importación más reducido (7 %), aun cuando el 82 % de su producción provee a la demanda intermedia (solo el 18 % se dirige a la demanda final), y con un coeficiente cero de exportación, lo que indica una industria básicamente in house para el autoconsumo, no obstante, su fuerte potencialidad de impulso sobre la demanda intermedia.


  Hacia atrás el software está articulado principalmente con los servicios (0.49 %), y en particular los servicios productivos (0.30 %), mientras con el SE-IT lo está en 0.12 %, donde destaca la IE (0.07 %), y en menor medida el propio software (0.03 %) y la ISTC (0.02 %). Sin embargo, los eslabonamientos con el SE-IT tienen una recursividad relativamente alta de 2.2 %, y en particular los que se establecen con el propio software (2.03 %).


  Hacia delante provee principalmente al SE-IT (0.15 %), donde destacan la IE (0.09 %), el propio software (0.03 %) y la ISTC (0.02 %). Hacia afuera del sector provee particularmente a los servicios (0.06 %), y en específico a los servicios productivos (0.04 %).


  Los débiles eslabonamientos, tanto hacia delante, como hacia atrás de la industria del software y de la ISTC se corresponden, a manera de ejemplo, con una proporción del uso empresarial de internet más reducido en México, en todos los tamaños de empresa, en relación con países latinoamericanos de nivel de desarrollo similar, e incluso inferior, como el caso específico de Colombia, conforme lo muestra el cuadro 2.4.11
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  En la misma dirección apunta la comparación internacional del nivel de desarrollo de la ISTC en relación con un grupo mayor de países en desarrollo de Asia y América Latina de nivel comparable al de México,12 que ya se realizó [Ordóñez y Bouchain, 2011], de lo que resulta que la ISTC del país cuenta con un nivel de desarrollo medio-bajo en cuanto a desarrollo tecnológico, tasa de presencia, tráfico y capacidad, pero sus precios agregados de servicio telefónico (PAST: cargo, renta y precio por minuto de llamada)13 en telefonía residencial y comercial son de los más elevados (con la única excepción de Rusia), mientras en telefonía móvil el precio de llamada por minuto es superior al de todos los países, con excepción de Chile, Brasil, Rusia y Singapur, lo que implica que la ISTC carece de competitividad internacional.


  De acuerdo con el análisis precedente de los eslabonamientos productivos del SE-IT se pueden distinguir tres perfiles de actividades específicas, con consecuencias diferenciadas para el desarrollo del país, como a continuación se explica:


  1) La IE regida por la libre importación temporal para la reexportación (la denominada “maquila”), se constituye a partir de un intenso proceso de desplazamiento hacia México de partes sucesivas de las redes de producción globales —que se traduce en un rápido incremento de la inversión extranjera en la industria—, para hacer frente a la competencia global por parte de las principales empresas OEM globales, que atraen a sus contratistas manufactureros internaciones, así como algunos proveedores de segundo círculo de ambos, lo que da como resultado la conformación de una industria básicamente de productos finales del complejo de computadoras (computadoras y equipo periférico), electrónica de consumo (televisores), equipo de telecomunicaciones (telefonía alámbrica e inalámbrica) y, secundariamente, de componentes y semiconductores. La recuperación de la industria con posterioridad a la crisis mundial de 2001-2002, da inicio tardíamente en 2004, y se basa en una serie de importantes cambios en la modalidad anterior de desarrollo, entorno a los siguientes cuatro lineamientos principales: a) ascenso industrial en las redes productivas globales, hacia actividades más intensivas en diseño y procesos de manufactura más intensivos en conocimiento, que contienen mayor valor agregado, y arrojan productos que requieren una mayor variedad de componentes, y producción de series más reducidas (medianas series); b) integración de la industria en la nueva modalidad de la división interindustrial del trabajo, por medio de la relocalización de las empresas OEM de operaciones de diseño en el país, o la incorporación de empresas subcontratistas locales en el proceso; c) reorientación de la producción hacia sectores o subsectores emergentes y/o de alto dinamismo, como los instrumentos de precisión, la electrónica de consumo de nuevo tipo, la electrónica automotriz o la aeroespacial; y d) redistribución de las exportaciones en detrimento del mercado estadounidense, y a favor de China, Japón y Europa, lo que implica el inicio de la integración internacional de la industria vía comercio en la emergencia de la producción electrónica de China y Asia oriental, posterior a la crisis mundial del 2001 y el 2002 [Dabat y Ordóñez, 2009]. Se trata, como consecuencia, de la actividad más internacionalizada que posee el nivel relativo más elevado de eslabonamientos internos hacia atrás pero, dada su modalidad de desarrollo, cuenta con elevados coeficientes de importación directos e indirectos, lo cual inhibe no solo las importantes influencias potenciales hacia atrás y, por tanto, la capacidad de arrastre sobre la economía, sino también la posibilidad de integración de eslabonamientos productivos internos y la incorporación de empresas nacionales en la industria. Simultáneamente, constituye una actividad que suministra una proporción muy alta de su producción a la demanda intermedia, pero con un alto coeficiente de exportación, lo cual implica que solo una mínima parte de esa producción se convierte en insumos que impulsan el desarrollo de otras actividades internas, con la consecuente limitación de su efecto multiplicador hacia delante. Además, constituye una industria mínimamente eslabonada hacia atrás con los servicios de conocimiento, aunque sus eslabonamientos hacia delante con esos servicios poseen relativa importancia.


  2) La ISTC y P-DCMM se caracterizan por una modalidad de desarrollo rentistamonopólica, que implica el control monopólico de las redes y la producción monopólica del contenido, esto último en el caso de la segunda, además de que su producción de servicios se encuentra espacialmente concentrada, mientras se verifica una diferenciación territorial en el tipo de servicios provistos para el caso de la ISTC, lo que supone las siguientes características específicas: a) un sobreprecio de los servicios proporcionados (en el caso P-DCMM sobreprecio de venta de publicidad); b) lo cual constituye el fundamento de una sobreganancia que, aunada a una sobrevaluación del tipo de cambio, ha financiado una vertiginosa expansión internacional del operador monopólico de la telefonía fija y móvil hacia Latinoamérica, y una expansión más acotada hacia España, EUA y Centroamérica, del operador monopólico de radiodifusión; c) como consecuencia de lo anterior, una baja tasa de presencia de los servicios (a excepción de los de baja calidad, de la televisión abierta, la radiodifusión y algunos medios impresos de gran circulación), de telefonía fija y móvil, de internet, además de un tardío crecimiento de la conexión de banda ancha así como de la digitalización de la radiodifusión, complementado con la baja cobertura, tanto total como por habitante, del ancho de banda internacional, que se traduce, en general, en un errático crecimiento de la industria de internet y la pérdida de su peso específico en la ISTC; d) en correspondencia con lo anterior, existen altos niveles de centralización14 del capital, la producción y el empleo, que se traducen en una alta concentración de los mercados en ambas actividades, con los casos extremos de los servicios de telefonía y televisión abierta, donde se verifican los mayores niveles de centralización; e) a la centralización de la producción de las actividades corresponde una concentración de su despliegue espacial-territorial en el caso de la ISTC en la región central del país, específicamente la Ciudad de México y zona conurbada, pero con importancia relativa de la localización de empresas en el conjunto de la región norte y la región centro occidental, cuyos servicios tecnológicamente más avanzados (predominio o cierta importancia relativa de la telefonía, participación de relativa importancia de internet y poca presencia de las redes de cable) se concentran, igualmente, en el centro y nororiente del país; mientras los más atrasados (predominio de la telegrafía, importancia relativa de las redes de cable y poca presencia de internet) lo hacen en el sur y centro norte, con regiones híbridas (predominio de la telegrafía e importancia relativa de internet) nor-occidentales, centro occidentales y orientales. Se trata, entonces, de actividades con reducidos eslabonamientos productivos hacia atrás y hacia delante (muy orientadas al consumo final en este último caso), y con perfiles similares de eslabonamientos hacia atrás y de entregas, caracterizados por eslabonamientos hacia atrás, predominantemente con los servicios y el propio SE-IT, y entregas principales a este sector y los servicios, con P-DCMM eslabonado de forma relativamente importante hacia delante y hacia atrás, con los servicios de conocimiento. Además, debido al control monopólico de las redes, la infraestructura en telecomunicaciones y la producción de contenido, se caracterizan por una baja competitividad internacional, lo que constituye un importante límite no solo para el desarrollo de los procesos internos de conocimiento, sino para la integración en los procesos de relocalización-subcontratación internacionales de servicios intensivos, en conocimiento de base electrónico-informática y de las telecomunicaciones. Para la integración en tales procesos resulta crucial la competitividad internacional de la ISTC y P-DCMM, en un intenso proceso de convergencia económico-digital en la actualidad, por lo que México ha quedado considerablemente relegado, a diferencia de países de la región (como Brasil, Argentina, Costa Rica, Colombia y Uruguay), que han acentuado su incorporación a partir de 2004, ganando partes de mercado a los países asiáticos [Ordóñez y Bouchain, 2011 y Ordóñez, 2013].


  3) La industria del software y los servicios computacionales de desarrollo incipiente, y dirigidos fundamentalmente al mercado nacional, donde aún predominan el desarrollo y los servicios de software in house en los departamentos especializados de las dependencias gubernamentales, instituciones de educación y empresas privadas (o software cautivo), sobre el software a la medida provisto por las empresas comerciales especializadas. A partir de lo anterior, se diferencian cuatro segmentos de la actividad: a) producción cautiva in house de autoconsumo; b) industria nacional de software y servicios informáticos, constituido por pequeñas y medianas empresas, más orientadas a la provisión de servicios (que incluye el software a la medida)15 que al desarrollo de software empaquetado;16 c) grandes empresas trasnacionales productoras de software empaquetado, que distribuyen gran parte de este, consumido en el país, y realizan actividades generales de soporte técnico y de asistencia a grandes empresas (Microsoft, SAP, IBM, Oracle, HP, etc.); y d) grandes empresas trasnacionales exportadoras de la industria electrónica, que producen y subcontratan software inmerso (embedded software) en el segundo segmento de actividad de la industria, como parte del proceso de ascenso industrial hacia la generación de productos más intensivos en conocimiento, y realizados en medianas series, así como de la reorientación de la producción hacia sectores o subsectores emergentes y/o de alto dinamismo, que la reconversión de la modalidad de desarrollo de la industria electrónica ha traído consigo con posterioridad a la crisis de inicios del decenio de 2000 [Mochi y Hualde, 2006, y Ordóñez, 2006]. Se trata de actividades que cuentan con mínimos eslabonamientos hacia atrás (directos e indirectos) y hacia delante y, sin embargo, suministran casi la totalidad de su producción como demanda intermedia interna, la cual no se hace efectiva por el predominio de la producción in house.


  Por consiguiente, considerado en su conjunto el SE-IT, no obstante constituir un componente fundamental de una nueva base tecnológico-productiva del capitalismo del conocimiento en el país, y caracterizarse por ser un sector altamente dinámico en términos de exportaciones y crecimiento interno, contiene, en la modalidad de desarrollo actual, las siguientes contradicciones que limitan seriamente su contribución al desarrollo:


  1) Cuenta con una participación creciente en el PIB pero suministra una proporción muy reducida de su producción como demanda intermedia interna, al estar la ISTC y P-DCMM orientadas principalmente a la demanda final, contar la IE con elevados coeficientes de exportación, y predominar en la industria del software la producción in house, lo cual limita de manera importante su capacidad de empuje sobre el resto de las actividades. A la inversa, el SE-IT demanda como costos de inversión insumos nacionales directos e indirectos, en una proporción reducida, en correspondencia con altos coeficientes de importación de insumos (a excepción del software), lo que constituye una fuerte limitante de su capacidad de arrastre sobre el resto de las actividades. De lo anterior se deriva una alta potencialidad simultánea, tanto de arrastre, como de impulso sobre el conjunto de la economía que se ven muy fuertemente limitadas.


  2) Los efectos potenciales sobre el crecimiento de los relativamente fuertes eslabonamientos hacia atrás y hacia delante de la ISTC y P-DCMM, con el propio SE-IT y los servicios, además del fuerte dinamismo de la primera, se ven limitados por su orientación predominante a la demanda final, lo cual se complementa con la baja influencia de los servicios proporcionados por ambas actividades, tanto a las empresas, como a los usuarios finales, derivadas de su sobreprecio.


  3) A los efectos negativos ya referidos de la baja competitividad de la ISTC y P-DCMM, la baja influencia de sus servicios sobre el desarrollo de los procesos internos de conocimiento, y la integración en los procesos de relocalización-subcontratación internacionales de servicios intensivos, en conocimiento de base electrónica-informática, se agrega el apenas incipiente desarrollo de la industria del software y los servicios computacionales, así como su orientación in house predominante.


  Por lo anterior, el SE-IT no está teniendo el efecto multiplicador sobre el crecimiento del conjunto de la economía que podría tener y, por tanto, no contribuye al desarrollo del país como potencialmente podría hacerlo, derivado de la vía neoliberal, bajo la cual aquel ha evolucionado hasta ahora.


  Se requiere, entonces, una vía de crecimiento alternativa a la neoliberal, orientada a la promoción de la producción, el fomento de la capacidad articuladora y dinamizadora del crecimiento del SE-IT, y la competitividad internacional de la infraestructura informática y de las telecomunicaciones, en el marco de un nuevo proyecto histórico de país, en el que el sector desempeñe el papel central de una estrategia de desarrollo nacional.


  Notas


  
    
      1 Que implica una forma común de sentir, pensar y actuar [Gramsci, 1932-1939, C. 10, parágrafo 14].

    


    
      2 En términos de Gramsci una nueva fase del capitalismo no puede constituirse sin la formación de un nuevo bloque histórico, es decir, sin una nueva hegemonía del grupo social que dirige el cambio de una fase de desarrollo a otra (o de época histórica), la cual surge de la producción y la economía, y se proyecta a la política, específicamente mediante un proceso de “catarsis” (la proyección de un nuevo “mito” social), así como a la ideología y la cultura, proceso que debe culminar con la formación de una nueva forma de Estado, en tanto que condensación de las relaciones políticas de la sociedad [Gramsci, 1932-1939: C. 13 y Ordóñez, 1996]. La consideración de la relación dialéctica, y no determinista en un solo sentido, entre estructura y superestructura de Gramsci, lo hace romper con el determinismo económico de la Tercera Internacional, del mismo modo que la articulación de la teoría schumpeteriana del ciclo industrial, con la teoría gramsciana de las unidades orgánicas del capitalismo, rompe con el determinismo tecnológico de la primera.

    


    
      3 Marx se refiere a la tendencia a la desterritorialización expansiva del capital como una dinámica de anulación del espacio por el tiempo. Por su parte, Harvey se refiere a esa tendencia espacio-temporal implícita en la relación (social) capital como procesos de “compresión espacio-temporal” [Brenner, 2004].

    


    
      4 Como jefe y guía de un sistema más o menos extendido de alianzas y acuerdos entre Estados, en torno a los objetivos internacionales y nacionales que la potencia hegemónica se propone [Gramsci, 1932-1939: 1 598].

    


    
      5 Puede revisarse el sitio <www.oecd.org/statsportal/>.

    


    
      6 Para un estudio a profundidad de la diferenciación de las experiencias de los países en desarrollo en “exitosas” (el caso de Asia) y “retardatarias” (países latinoamericanos), desde el punto de vista de la hegemonía, el bloque histórico y la relación interna de fuerzas sociales, véase Ordóñez [2011].

    


    
      7 Eso fue lo que ocurrió en la crisis de 1994 en México y, posteriormente, en algunos países latinoamericanos: en 1998 en Brasil (y Rusia), y 2001 en Argentina.

    


    
      8 Se entiende por actividades productivas aquellas que se ubican en la esfera de la producción en sentido estricto, a diferencia de la distribución o el consumo, y donde tienen lugar procesos de creación efectiva de valor y plusvalor, véase Marx [2000 (1974)].

    


    
      9 La matriz insumo producto (MIP) es una de las herramientas más poderosas para analizar la interdependencia entre las diversas actividades económicas, mediante los encadenamientos intersectoriales de una economía: eslabonamientos hacia atrás y hacia delante. Los eslabonamientos hacia atrás son los requerimientos de insumos intermedios (de origen nacional e importado) y de insumos factoriales (remuneración a los factores) que cada actividad económica demanda de otras actividades, esto es, las compras y costos que posibilitan la producción. Por su parte, los eslabonamientos hacia delante representan las entregas o ventas de bienes y servicios que cada actividad envía al resto de la economía, y que son utilizados como insumos intermedios por las diversas actividades económicas y las exportaciones de estos insumos intermedios.

    


    
      10 El coeficiente de exportación por arriba del 100 % es probable que se deba a que se contabilizan de las reexportaciones.

    


    
      11 No obstante que los datos para México son de 2003, y los del resto de los países son de años más recientes, se trata de diferencias tan significativas, incluso en relación con Colombia o Uruguay, que no parece posible que en el curso de dos o tres años México haya igualado siquiera el nivel de esos países.

    


    
      12 El grupo de países incluye a Argentina, Brasil, Chile, China, Corea, Filipinas, Hong Kong, India, Indonesia, Malasia, Rusia, Singapur y Tailandia.

    


    
      13 Se considera el PAST incluyendo las tarifas por llamadas de tres minutos en horas pico para los países que tienen tarifas diferenciadas en horas pico y no pico, a fin de considerar su PAST máximo, para a partir de ello llevar a cabo el análisis comparativo con el PAST en México, país en el que existe solo una tarifa.

    


    
      14 Se entiende por concentración del capital al proceso mediante el cual una mayor proporción de los medios de producción de una rama o actividad productiva pasa a manos de la producción capitalista en su conjunto, en detrimento de las formas de producción precapitalistas, y por centralización del capital a la redistribución del capital en beneficio de determinadas empresas (capitalistas) en menoscabo de otras, por lo cual el proceso de centralización es un proceso de concentración elevado a la segunda potencia [Marx, 1894b].

    


    
      15 Los autores especifican que la producción de software a la medida puede ser considerada como una actividad de servicios, en la medida en que, al ser una actividad específica para resolver un problema particular de un usuario determinado, no puede intercambiarse separadamente de su producción, a diferencia de la producción de software empaquetado, del cual se realizan innumerables copias para su distribución [Mochi y Hualde, 2006].

    


    
      16 Una excepción la constituye la empresa Computación en Acción que, junto con un grupo reducido de empresas, se enfoca al desarrollo de software empaquetado para el mercado nacional (entrevista con la empresa, 2001).

    

  


  II. INDUSTRIAS Y SERVICIOS DEL SE-IT EN MÉXICO


  3. INDUSTRIA ELECTRÓNICA Y LA LIBRE IMPORTACIÓN PARA LA REEXPORTACIÓN


  DESARROLLO HISTÓRICO Y TENDENCIAS MUNDIALES EN LA ACTUALIDAD


  Del carácter dinamizador e integrador del crecimiento y el comercio mundiales del SE-IT se desprende el carácter estratégico que cobra la IE para el desarrollo de los países que logran integrarse y ascender en sus redes productivas globales (RPG). Pero para que tal integración y ascenso se traduzca en el desarrollo de los países, y no solo de las regiones-localidades o empresas directamente involucradas, se requiere una estrategia de desarrollo nacional sustentada en un nuevo accionar del Estado en la reproducción y el desarrollo económicos, el cual debe propiciar la articulación con el SC-E y la formación complementaria de eslabonamientos productivos internos, que posibiliten una derrama económica interna y la integración en el proceso de la empresa nacional, particularmente las pequeñas y medianas empresas (pyme).


  Es a partir de esos fundamentos que los países asiáticos se han posicionado como importantes exportadores de productos electrónicos que incorporan tecnologías de punta de desarrollo propio, así como el surgimiento de marcas propias con presencia global. Por ejemplo, Singapur, con especialización mundial en la exportación de componentes y semiconductores, grupo de productos en que se ha colocado como el segundo exportador mundial en 2014, particularmente por el desarrollo de discos duros, por empresas de marca propia, como Chartered Semiconductor o BenQ, o bien el caso del contratista manufacturero de presencia mundial Flextronics. Otro ejemplo es Taiwán, con especialización mundial en la producción de componentes y semiconductores, además de equipo de cómputo y de oficina, industrias en las que constituía el cuarto mayor exportador mundial y se ubicaba entre los doce primeros, con empresas de marca global como Semiconductor Manufacturing, Compal Electronic o Acer, que se encuentra entre los primeros cuatro fabricantes mundiales más importantes de computadoras. También Corea, con especialización mundial en equipo de telecomunicaciones, componentes y semiconductores, industrias en las que se ha ubicado como el sexto y cuarto exportador mundial en 2014, respectivamente, con empresas de marca global, como Hynix, Samsung o LG.


  Casos más recientes son los de China e India. El primero se ha convertido en el primer exportador mundial de productos electrónicos con posterioridad a la crisis mundial de 2001-2002 (a partir de 2005), con una especialización mundial en equipo de cómputo y de telecomunicaciones y el desarrollo de marcas propias, como Lenovo, Huawei [Dabat, Ordóñez y Suárez, 2008, y Ordóñez y Bouchain, 2012], y más reciente con una participación en la producción mundial de polisilicio y módulos solares1 de alrededor de 17 % y 26 %, respectivamente, por parte de empresas líderes, como Suntech o Yingli Green Energy, que participan con alrededor de 12 % de la producción mundial de energía eléctrica de base solar [Reed Business Information, 2009].


  Por su parte, India ha aprovechado los procesos de relocalización-subcontratación internacionales en los servicios de computación e informática, particularmente en los servicios de software, donde se ha constituido en el primer exportador con una participación cercana a 25 % en el mercado mundial (FMI-BOP), con empresas como Tata Consultancy, Wipro, Infosys, etc., además del reciente desarrollo de empresas contratistas manufactureras indias como Westway, SGS Tekniks o empresas que proporcionan servicios electrónicos, de software y computación, además de ser contratistas manufactureros como Veratroniks [Ordóñez, 2013].


  De manera retrospectiva, la IE, luego de una primera fase tecnológicamente basada en los bulbos de vacío para la electrónica de consumo, se desarrolla en los sesenta y setenta con la aparición del circuito integrado y el microprocesador de uso general,2 y las primeras manifestaciones de convergencia con las telecomunicaciones, a partir del satélite de uso civil o el cable de fibra óptica. Ello se corresponde con un ascenso continuo de la electrónica de consumo, que pasará a convertirse en el principal destinatario de la producción de circuitos integrados en sustitución de la industria militar-espacial, teniendo a Japón como principal país protagonista [Dabat y Ordóñez, 2009].


  Por su parte, la revolución informática y de las telecomunicaciones impondrá nuevos fundamentos tecnológicos de desarrollo a la IE en torno al microprocesador, el software y la digitalización, lo que se traducirá en una profundización del proceso de convergencia de la informática y las telecomunicaciones en el que la electrónica de consumo será desplazada por la industria de computación y los semiconductores como actividades principales, las cuales constituían 36 % y 20 % de las exportaciones mundiales de la IE en 1980, respectivamente, proporción que aumentó a 42 % en 1990 para la primera, y se mantiene en el caso de la segunda. Este proceso se acompaña del ascenso de Estados Unidos, Alemania Occidental, Reino Unido, Singapur y Corea como los principales países exportadores, después de Japón, durante los ochenta, y de países como Malasia, China, Taiwán y México durante los noventa [Dabat, Ordóñez y Suárez, 2008].


  La crisis mundial de 2001-2002 estuvo centrada en el SE-IT mundial y el índice NASDAQ, que originó una reestructuración tecnológico-productiva de ese sector y de la IE, fundamentada en el aumento del radio de acción del microprocesador, la digitalización y la conectividad entre los distintos dispositivos, lo que permite ampliar la capacidad de procesamiento e interacción informáticos a una enorme cantidad de nuevos dispositivos, estructuras y procesos de diferentes tipos (cerebros electrónicos, memorias, sensores, instrumentos de control, medidores, etc.). Entre los nuevos dispositivos con capacidad de procesamiento e interacción informática destacaron los de telecomunicaciones, electrónica de consumo e instrumentos de precisión (grupos de productos que aumentan su peso relativo en las exportaciones mundiales en los años 2000), los que, gracias a este proceso, quedaron incorporados de forma definitiva en la industria, tanto de manera tecnológica como contable en las estadísticas de las Naciones Unidas.3


  Lo anterior implica un proceso de convergencia tecnológica (capacidad de procesamiento informático de los equipos y conectividad de dispositivos de diferente naturaleza) que, vinculado al amplio e intenso desarrollo de las redes y de internet, permite la interconexión entre dispositivos en espacios de naturaleza, dimensiones y localización muy diferentes. Esto tiene lugar, de modo tendencial, sin la intermediación de cables (la comunicación inalámbrica, por ejemplo, posibilita nuevas formas de organización de actividades humanas relativamente independizadas del territorio), lo que implica a su vez, una nueva profundización de la convergencia de la informática y las telecomunicaciones.


  A partir de ello tiene lugar la provisión más acentuada de la IE de otras industrias ya previamente influidas de manera tecnológica por ella, o en nuevas industrias cada vez más diversas, como los relojes y el equipo fotográfico, la industria automotriz, de equipo industrial, la aeronáutica, etc., lo que combinado con el desarrollo del software tiende a incrementar la importancia de la industria en la reproducción económica y social [Dabat y Ordóñez, 2009].


  Con posterioridad a la crisis financiera-productiva global de 2007-2009, tres tendencias generales de desarrollo caracterizan el devenir de la industria, a saber: 1) la combinación del mundo físico y el mundo virtual, así como el surgimiento de la red de dispositivos; 2) el desarrollo de las máquinas inteligentes; y 3) el desarrollo de nuevas arquitecturas y plataformas de hardware-software necesarias para soportar negocios digitales y algorítmicos [Gartner Inc., 2015]. A continuación, se detallan estas tendencias:


  1. Combinación del mundo físico y el mundo virtual, y surgimiento de la red de dispositivos. La red de dispositivos consiste en la proliferación de los puntos terminales a partir de los cuales los individuos acceden a aplicaciones e información, o interactúan con otras personas, comunidades, oficinas gubernamentales o empresas. Además de aparatos móviles, la red incluye dispositivos de vestimenta (wearables), aparatos electrónicos de consumo o del hogar, y dispositivos automovilísticos y ambientales. Pero mientras los dispositivos están crecientemente conectados a sistemas terminales por medio de diferentes redes, actuando con frecuencia en aislamiento, la evolución a una red de dispositivos implica la expansión de modelos de conexiones y una creciente cooperación interactiva entre dispositivos.


  La red de dispositivos proporciona los fundamentos para una continua experiencia del ambiente por el usuario (ambient user experience), de la cual la realidad aumentada y la realidad virtual no son más que dos ejemplos. En ella se preserva la continuidad de la experiencia, gracias a los límites de la red de dispositivos, incluidos sensores de IoT, objetos comunes, como automóviles e incluso fábricas, de modo que la experiencia fluye por los dispositivos cambiantes y canales interactivos que unifican ambientes físicos, virtuales y electrónicos, conforme el usuario se desplaza de un lugar a otro.4


  El otro aspecto de esta tendencia de desarrollo son los materiales impresos en tercera dimensión (3D printing materials), cuyo avance se ha traducido, por un lado, en el uso de una amplia gama de materiales, que incluyen aleaciones avanzadas de níquel, fibras de carbón, vidrio, tinta conductiva, y materiales electrónicos, farmacéuticos y biológicos; y por el otro, en la ampliación de sus aplicaciones prácticas a varias industrias, tales como la aeroespacial, médica, automotriz, energía y militar. Estos avances requerirán el rediseño de las líneas de ensamblaje y de las cadenas de suministro para explotar el 3D printing.


  2. El desarrollo de las máquinas inteligentes. La red de dispositivos produce, usa y transmite información de todas las cosas (information of everything) que requiere nuevas tecnologías y estrategias para hacer frente a ese influjo de información, generando capacidades de relacionar datos de fuentes muy diversas que van más allá de texto, audio o video para incluir información sensorial y contextual. Los avances consisten en el desarrollo de bases gráficas de datos y otras técnicas de clasificación y análisis de información.


  Lo anterior constituye el fundamento para el desarrollo del aprendizaje avanzado de máquinas (advanced machine learning), con base en la creación de las redes neuronales profundas (deep neural nets) que trascienden la computación y el manejo clásicos de información, que facilita a las máquinas basadas en combinaciones de hardware-software aprender por ellas mismas sobre su ambiente circundante.


  El aprendizaje avanzado de máquinas favorece el desarrollo de una gama de aplicaciones para máquinas inteligentes o agentes y cosas autónomas (autonomous agents and things), incluidos robots, vehículos, asistentes personales virtuales (VPA) y consejeros inteligentes (smart advisors). Las máquinas inteligentes basadas en software tienen una aplicabilidad más próxima y de más amplio rango, tales como los VPA Google Now, Cortana de Microsoft o Siri de Apple.5


  3. Creación de nuevas arquitecturas y plataformas de hardware-software necesarias para soportar negocios digitales y algorítmicos. Los anteriores desarrollos suponen la necesidad de tecnologías y estrategias de defensa electrónica que trasciendan la tradicional defensa perimétrica o la seguridad basada en la aplicación de reglas (ruled based security), y se orienten hacia arquitecturas adaptativas de seguridad (adaptative security architecture), como la aplicación de autoprotección o las que se sustentan en el análisis del comportamiento del usuario o la organización.


  Asimismo, la red de dispositivos y las máquinas inteligentes requieren de arquitecturas de sistemas avanzados (advanced systems architecture), basados en sistemas neuromórficos computacionales para los cuales los FPGA (field programmable gate arrays) constituyen una tecnología de soporte que permite una mayor velocidad de procesamiento con una alta eficiencia en el uso de energía.6 De igual forma, lo anterior hace necesario aplicaciones para la red de dispositivos y una arquitectura de servicios (mesh app and service architecture), posibilitada por servicios de aplicación definidos por software, que permiten un desempeño, en proporción, de la red informática con flexibilidad y agilidad.


  Por último, las IoT (internet of things platform) hacen posible las aplicaciones de la red de dispositivos y la arquitectura de servicios, detrás de la escena desde el punto de vista arquitectónico y tecnológico [Gartner Inc., 2015].


  Estas tendencias generales de desarrollo se expresan en un cambio en la composición de las exportaciones mundiales de la IE, donde, en correspondencia con el desarrollo de IoT y el uso de sensores y actuadores, se incrementa de manera constante la participación de equipo de telecomunicaciones y de instrumentos de precisión (en mayor proporción estos que aquel). Si bien componentes y semiconductores tienden a disminuir su participación en todo el periodo hasta 2014, en los últimos dos años la incrementa levemente, lo que se corresponde con la ampliación del radio de acción de la industria, en la provisión de los dispositivos que soportan el procesamiento de enormes bases de datos, las máquinas inteligentes y las IoT (gráfica 3.1).
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  Por su parte, las exportaciones de electrónica de consumo se incrementan hasta el 2008 y, en cambio, tiene lugar una disminución sostenida de computadoras y equipo de oficina, acorde con la tendencia a la transferencia y diversificación de las funciones computacionales desde el ordenador a una serie de dispositivos como los smartphones, las tablets o incluso las smart TV.


  MODALIDAD DE DESARROLLO DE LA INDUSTRIA ELECTRÓNICA


  A) Antecedentes


  Se pueden distinguir dos periodos de desarrollo de la industria en el ocaso de la sustitución de importaciones (SI) y previos a la entrada en vigor del TLCAN: 1) el intento de pasaje (tardío) a la fase culminante de la SI o sustitución de exportaciones; y 2) el desarrollo de una industria exportadora con un importante contenido nacional, derivado de la formación de encadenamientos productivos internos que propiciaran la incorporación de la empresa nacional.


  El intento de pasaje a la sustitución de exportaciones tiene lugar a principios de los ochenta, bajo la normatividad del Programa para la Promoción de Equipo de Cómputo, Modulares y Periféricos, dado a conocer en 1981 (conocido como Plan Calcul en su versión original), el cual da prioridad a la participación del capital nacional, la integración nacional de la industria y el desarrollo de una tecnología propia,7 lo que propicia el surgimiento de varias empresas de capital nacional fabricantes de computadoras de marca propia, como Compumex, Microton y Wind Computers,8 las cuales posteriormente desaparecerían o renunciarían a producir bajo marca propia, abocándose a la producción de componentes o a proporcionar servicios relacionados, como resultado del encarecimiento de las partes importadas, derivado de la devaluación de 1982 y la fuerte depreciación del tipo de cambio durante 1986 y 1987 [Palacios, 2001; Dabat y Ordóñez, 2009], cancelando esta modalidad de desarrollo de la industria hacia mediados de los ochenta.


  En 1985 da inicio la segunda etapa de desarrollo, cuando las prioridades del Plan Calcul se modifican en favor del desarrollo de la productividad y la competitividad industriales,9 con el propósito de autorizar a IBM para que construyera una nueva planta con 100 % de capital extranjero en el municipio de El Salto, Jalisco, lo que para la empresa constituía parte de un proceso de transición del ensamble de máquinas de escribir electrónicas al de computadoras y el subensamble de componentes de circuitos electrónicos [Ordóñez, 2004].


  La necesidad de cumplir con el coeficiente de exportación/importación impuesto por el Plan Calcul llevó a IBM a poner en práctica un programa de proveedores que fue el punto de partida para la integración de empresas locales “desde abajo en la cadena de valor”, el cual después fue adoptado por otras empresas extranjeras como Hewlett-Packard [Dabat, Ordóñez y Rivera, 2005].


  B) La modalidad neoliberal de desarrollo


  A la libre importación para la reexportación se le eliminan los coeficientes de exportación/importación, al tiempo que el requisito del contenido nacional de la producción es sustituido por un contenido macrorregional de los países firmantes del TLCAN, cuando este sustituye al Plan Calcul como instrumento de regulación de la industria, con lo que se abre el camino a una vía de desarrollo neoliberal de la IE.


  La vía neoliberal está regida por una lógica regulatoria que propicia que a las empresas que operan bajo estos programas les convenga importar la mayor cantidad de insumos y reexportar la mayor proporción de la producción, debido a que la importación temporal es libre de impuestos y estos solo son sobre el valor agregado “importado” en el país de destino de la reexportación,10 por lo que en su lógica está excluida la formación de eslabonamientos productivos internos y el direccionamiento de la producción hacia el mercado interno. Se trata de propiciar la localización de porciones de las redes productivas globales (RPG) en el espacio regional o local, pero desde una lógica funcional global y centros de decisión remotos, por lo que los encadenamientos productivos que puedan tener lugar en el espacio nacional responderán a una lógica (externa) competitiva empresarial global y no de desarrollo nacional, lo que espacialmente se traduce en la fragmentación y el desmantelamiento del espacio nacional y la integración directa de lo local-regional, en la supranacionalidad de la globalización, sin la mediación del ámbito nacional o “glocalización”.


  La vía neoliberal en el marco del TLCAN promueve un intenso proceso de desplazamiento hacia México, de porciones sucesivas de las RPG —que se traduce en un rápido incremento de la inversión extranjera en la industria—, para hacer frente a la competencia global, fundamentalmente en el mercado de EUA, por parte de las principales empresas OEM, que atraen a sus contratistas manufactureros (CM) internaciones, así como algunos proveedores de segundo círculo de ambos, lo que da como resultado la conformación de una industria básicamente de productos finales de computadoras y equipo de oficina, componentes y semiconductores, equipo de telecomunicaciones (telefonía alámbrica e inalámbrica), electrónica de consumo (televisores) e instrumentos de precisión.11 A partir de estos fundamentos tiene lugar el desarrollo de la industria bajo una modalidad que adopta las siguientes características: 1) total preeminencia de la empresa trasnacional, principalmente estadounidense, en todos los niveles de la nueva división interindustrial del trabajo (empresas OEM, CM y proveedores de segundo círculo); 2) incorporación incipiente de algunas fases de diseño y concentración en los procesos de manufactura y de ensamble; 3) inserción internacional basada en especial en bajos costos laborales; 4) predominancia de la integración en la división global del trabajo y las RPG del SE-IT, por sobre todo tipo de integración de eslabonamientos internos y de incorporación de empresas locales-nacionales (que solo logran incorporarse de modo incipiente y casi exclusivamente como contratistas manufactureros y proveedores de segundo círculo); y 5) al constituirse la industria como porción funcional y espacial que integra las RPG localizadas en el espacio nacional, propicia una articulación espacial glocalizadora.


  Bajo la vigencia del TLCAN se pueden diferenciar tres periodos en cuanto a la estructura, vía de desarrollo y dinámica de la industria, a saber: 1) de los noventa hasta el 2000, que corresponde al auge exportador dominado por las exportaciones de los grupos de computadoras y enseres de oficina, y equipo de telecomunicaciones, con una tasa media anual de crecimiento de la producción de 12 %; 2) de 2001 a 2007, en el que se verifica la crisis mundial centrada en el índice NASDAQ con fuertes efectos sobre la industria y la recuperación posterior, con crecimiento de la producción de -4 %; y 3) de 2007 en adelante, cuando tiene lugar la crisis financiero-productiva global centrada en el sector inmobiliario, las securities y los derivados, y la frágil recuperación actual, con crecimiento de 0.67 % [Inegi-CN, s/a].12


  El cuadro 3.1 muestra una importante disminución media anual de la producción bruta total (PBT) de la industria de -4.5 % entre 2008 y 2013, con disminuciones de -9.8 % para computadoras y equipo de oficina, de -6.7 % para electrónica de consumo, de 4.7 % para equipo de telecomunicaciones, y de -2.3 % para componentes y semiconductores [Inegi-CE, 1998, 2003, 2008 y 2013].
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  No obstante, durante 1998-2013, el cuadro anterior muestra que los cambios más relevantes en la estructura de la industria son la disminución acelerada del peso relativo del grupo de computadoras y equipo de oficina y, en menor medida, de la del equipo de telecomunicaciones; mientras componentes y semiconductores, instrumentos de precisión y, en menor medida, electrónica de consumo incrementan su participación relativa, lo que corresponde con los cambios en la dinámica de las exportaciones, con la excepción de las de equipo de telecomunicaciones, las cuales tienden a aumentar, y las de componentes y semiconductores que disminuyen, estas últimas desde el 2000, cuando alcanzan su nivel máximo, como se muestra más adelante en la gráfica 3.2. Pero el cambio más importante es una aparente reversión de tendencia al incrementarse en el peso los procesos productivos, mayormente intensivos en conocimiento, que había comenzado en el 2003 en los grupos de equipo de telecomunicaciones, instrumentos de precisión, computadoras y equipo de oficina, lo que se podía apreciar por los incrementos mayores de la productividad, medida respecto del valor agregado bruto (VAB) en relación con aquella referida a la producción bruta total (PBT), en combinación con una disminución de la composición orgánica del capital, el incremento de la tasa de ganancia y del salario medio, que en su conjunto indicaban un mayor peso del trabajo complejo en la composición del capital, y su efecto sobre los incrementos de productividad13 como muestra el cuadro 3.1.


  La orientación hacia actividades mayormente intensivas en conocimiento, como indica lo anterior, y el consecuente ascenso en las RPG constituyó la vía de la salida de la crisis del 2001-2002, claramente apreciable a partir de 2004, ante la reestructuración del SE-IT de EUA14 y la intensificación de la competencia de China. Esto se expresa en una reorientación de la modalidad de desarrollo de la industria en los siguientes términos: 1) ascenso industrial en las RPG hacia actividades más intensivas en diseño y procesos de manufactura más intensivos en conocimiento, que contienen mayor valor agregado y arrojan productos con una mayor variedad de componentes, y producción de series más reducidas (medianas series);15 2) integración de la industria en la nueva modalidad de la división interindustrial del trabajo, por medio de la relocalización de las empresas OEM de operaciones de diseño en el país o la incorporación de empresas subcontratistas manufactureras y de servicios locales en el proceso; 3) reorientación de la producción hacia sectores o subsectores emergentes y/o de alto dinamismo, como la electrónica de consumo de nuevo tipo, la electrónica automotriz o la aeroespacial; y 4) redistribución de las exportaciones en detrimento del mercado estadounidense y a favor de China, Japón y Europa, lo cual implica el inicio de la integración internacional de la industria vía mercado, en la emergencia de China y Asia Oriental [Dabat y Ordóñez, 2009].


  Pero tal proceso parece revertirse, cuando menos parcialmente, con posterioridad a la crisis 2007-2009, cuando en grupos de productos como instrumentos de precisión tienen lugar incrementos en la productividad-PBT combinados con decrementos en la productividad-VAB, o bien en equipo de telecomunicaciones, y componentes y semiconductores los ocurridos en la productividad-VAB son notoriamente mayores que los ocurridos en la productividad-PBT; esto tiende a corresponderse con nuevos aumentos en la composición orgánica del capital (con la excepción de componentes y semiconductores), marcadas disminuciones en la tasa de ganancia y reducciones en los salarios medios (cuadro 3.1).


  Lo anterior está ligado al incremento en los costos laborales unitarios en China y, como consecuencia, a la disminución de la presión competitiva de ese país sobre la IE, en particular en la competencia en el mercado estadounidense, lo que se traduce en una desaceleración de los incrementos en las partes del mercado de ese país, por parte de China de 28 % en promedio anual en 2000-2008, a 3 % en 2010-2016, mientras en México esa desaceleración es notablemente más reducida, esto es, de 6 % a 2 % en los mismos años. Pero en tres grupos de productos esa menor desaceleración en el conjunto de la industria expresa incrementos en las partes del mercado por parte de México, en detrimento de China en 2010-2016, revirtiendo la tendencia previa de 2000-2008: 1) en computadoras y equipo de oficina, México acelera los incrementos en su parte del mercado en 5 % promedio en 2010-2016, en relación con -1 % en 2000-2008, contra -2 % y 31 % para China, respectivamente; 2) componentes y semiconductores, México 8 % y -8 %, contra 3 % y 16 % para China; y 3) en instrumentos de precisión, México 8 % y 11 %, contra 6 % y 28 % para China (cuadro 3.2).
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  De forma complementaria, tiene lugar una irrupción masiva de China en las importaciones de México en 2000-2008, con incrementos en su parte de mercado para el conjunto de la IE de 48 %, que posteriormente se desacelera a 4 % en 2010-2016, las cuales pasan de una participación en las importaciones de la IE de 2 % en 2000 a 42 % en 2016. Mientras, tiene lugar un decremento en la parte del mercado de las importaciones de EUA de -7 % en 2000-2008, el cual se revierte después con un leve crecimiento de 1 % en 2010-2016. Esto origina que EUA disminuya las importaciones totales de la IE de 72 % a 17 %, de 2000 a 2016 (<comtrade.un.org/>), lo que indica un proceso de desintegración entre las ie asentadas en México y EUA, en el marco del TLCAN, y a favor de China.16


  Por su parte, México acelera sus ritmos de incremento de exportaciones a China de 7 % en 2000-2008, a 17 % en 2010-2016, con un incremento marginal en la participación en las exportaciones totales de la IE de 0.5 % en 2000, a 1.2 % en 2016. Mientras EUA observa una desaceleración de 12 % en 2000-2008, a 3 % en 2010-2016.


  Considerando que del total de las exportaciones del país para 2015 a la IE le corresponde el 20.4 %, por debajo de la industria automotriz con 30 %, pero muy por arriba de la petrolera con apenas 6 % (<comtrade.un.org/>), la gráfica 3.2 muestra un cambio en la dinámica relativa de las exportaciones de los grupos de productos después de la crisis mundial 2001-2002, que en el caso de México se prolongó hasta el 2004, como ha sido discutido en Ordóñez [2006a] y Dabat y Ordóñez [2009].17
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  Las exportaciones de computadoras y equipo de oficina, y las de componentes y semiconductores tienden a disminuir; las de equipo de telecomunicaciones a desacelerarse, previamente a la crisis financiero-productiva global; las de electrónica de consumo se elevan hasta 2008, y las de instrumentos de precisión observan una tendencia sostenida al alza hasta 2016.


  Pero tiene lugar una reversión de tendencias a partir de 2008 para los dos primeros grupos de productos, además de electrónica de consumo (cuando los efectos de la crisis aún no se manifiestan más que muy levemente), y se acentúa en la recuperación posterior de 2010 en adelante, cuando los grupos de productos que más aceleran su monto exportador son computadoras y equipo de oficina, componentes y semiconductores, e instrumentos de precisión, esto es, aquellos que ganan partes del mercado estadounidense en detrimento de China, conforme lo muestra el cuadro 3.2. Pero, ¿qué efecto tiene la IE en el crecimiento y la especialidad en el país? Eso es lo que a se abordará en el siguiente capítulo.


  Notas


  
    
      1 El polisilicio es el material principalmente usado —y que constituye la mayor parte del costo— de los paneles solares, mientras que los módulos solares son paneles que incluyen un marco metálico y uniones que lo dejan listo para instalarse.

    


    
      2 La aparición de la cuarta generación de computadoras basada en el microprocesador cambió totalmente el concepto de la computadora, tanto en sus dimensiones físicas y condiciones de operación, como en su capacidad de funcionamiento [Mertens, 1986]. El microprocesador se desarrolló a partir de la introducción precedente del circuito integrado a gran escala (large-scale-integration o LSI), que junto a los avances optoelectrónicos o la pantalla LCD, hicieron posible el desplazamiento de la industria militar-espacial, por la electrónica de consumo, como principal usuaria de equipo electrónico. Japón estuvo al frente de tales innovaciones por un breve tiempo por su liderazgo en la electrónica de consumo, lo que le permitió situarse al frente, tanto de la producción mundial de televisores y equipo de audio, como del tipo de semiconductores utilizados principalmente por esa industria (transistores, circuitos de memoria de diverso tipo y procesadores), especialmente de circuitos de memoria [Hart, 1993].

    


    
      3 A partir del 2000 las Naciones Unidas integran los instrumentos de precisión como componentes de la IE (códigos CUCI 774, 871, 872, 873, 874) en <comtrade.un.org/>.

    


    
      4 Además de la aplicación en videojuegos, los usos más recientes de la realidad virtual conciernen a las experiencias de enseñanza virtual, por medio de visores conectados a los teléfonos inteligentes; las compañías de bienes raíces que proporcionan experiencias virtuales de casas y conjuntos residenciales aun inexistente para su venta; y las empresas de turismo que venden vacaciones a partir de experiencias virtuales, mediante cascos y visores virtuales, estos últimos conectados a teléfonos inteligentes [US Telecom Media, 2016].

    


    
      5 La noción de asistencia inteligente confluye con la experiencia del ambiente, en la medida en que un agente autónomo tiende a convertirse en la principal interfase del usuario [Gartner Inc., 2015].

    


    
      6 La arquitectura basada en FPGA posibilita la distribución de algoritmos en factores más reducidos, con la consiguiente reducción del flujo eléctrico necesario en la red de dispositivos. Lo anterior permite que las capacidades del aprendizaje avanzado de máquinas prolifere en puntos terminales más reducidos en el IoT, tales como hogares, autos, relojes de pulso, e incluso, seres humanos [Gartner Inc., 2015].

    


    
      7 Las empresas inscritas en el plan debían contar con 51 % de capital mexicano y gozarían de estímulos fiscales, bajo la forma de créditos de impuestos, así como de protección comercial a la importación de productos terminados, material periférico, piezas de recambio y componentes. Por otra parte, podrían importar partes y componentes a tasas preferenciales [Peres, 1990].

    


    
      8 El surgimiento de estas empresas productoras de marcas propias es precedido por la empresa Electrónica Zonda fundada en 1970 y que hacia finales de los sesenta derivó en cuatro empresas: Sonimex (equipo de audio), Refrimex (refrigeradores), Tvmex (televisores avanzados) y Compumex (computadoras personales) [Palacios, 2001].

    


    
      9 Con esta modificación las empresas podían seguir la vía establecida por la versión original del plan, o bien aquel la marcada por la versión modificada, en cuyo caso debían contar con un alto coeficiente de exportación/importación: 3/1 (en caso de una participación de capital nacional mayoritaria, el coeficiente descendía a 1:1). En opinión de Wilson Peres la aceptación del proyecto de IBM representó la derrota del grupo gubernamental que respaldaba una política industrial tradicional y fortaleció en cambio al grupo “aperturista” [Peres, 1990: 90]. En realidad, el grupo de la Secretaría de Industria y Comercio que respaldaba el Programa de 1981 y su reformulación posterior, no se identificaba con una política industrial “tradicional”, como la que prevaleció en los sesenta y setenta, sino otra de transición, ajustada formalmente a las propuestas de Balassa [1983].

    


    
      10 Las empresas bajo estos programas quedan exentas en México del pago del impuesto general de importación, impuesto al valor agregado y de cuotas compensatorias en caso de existir, y hasta los noventa solo pagaban el impuesto sobre la renta (ISR) y al activo [Secretaría de Economía, s/f; Schatan, 2002]. La modalidad predominante es el programa de maquila (proporciona el 55 % de las exportaciones manufactureras en el 2000, contra 37 % del Programa de Importación Temporal para producir artículos de Exportación, Pitex), en el cual la empresa en México es una sucursal de una empresa extranjera (sobre todo estadounidense). En este caso, mediante los precios de transferencia, es decir, subfacturando las ventas y sobrefacturando las compras, buena parte del valor agregado puede ser transferido de forma contable a la matriz, reduciéndose el pago de impuestos por ese concepto en el país de origen (valor agregado “importado”) y también en México por concepto de ISR. De ello se sigue una falta de confiabilidad de los datos reportados por el Inegi, puesto que al contabilizar la sub/sobrefacturación tienden a subdimensionar el valor agregado y las ganancias generadas nacionalmente, y a sobredimensionar los insumos importados. Para un análisis a detalle de las implicaciones de este carácter sesgado de las cifras del Inegi, véase Dabat y Ordóñez [2009], anexo metodológico.

    


    
      11 Los códigos CUCI 871, 872, 873 y 874 se comienzan a contabilizar por las Naciones Unidas en <comtrade.un.org/>, como parte de la industria electrónica a partir del 2000, a los cuales se ha agregado el código 774, para conformar la rama de los instrumentos de precisión.

    


    
      12 Estos datos deben ser tomados con reserva debido a la ya indicada falta de confiabilidad de las cifras proporcionadas por el Inegi, las cuales tienden a subdimensionar el valor agregado nacional sobre el cual están calculadas las tasas de crecimiento de la producción.

    


    
      13 La productividad en términos de VAB expresa más directamente los incrementos en la productividad del trabajo por efecto directo del trabajo vivo, en relación con la productividad medida con respecto a la PBT, donde está considerada la transferencia de valor del capital constante al producto, por lo que en ese caso el incremento de la productividad del trabajo puede vincularse con un incremento en la composición orgánica del capital y su efecto sobre el trabajo vivo. Por ello, incrementos de productividad más elevados del VAB en relación con la PBT muestran un mayor efecto del trabajo vivo sobre el aumento de la productividad, lo cual aunado a una disminución de la composición orgánica del capital, incremento en la tasa de ganancia y en el salario medio expresan una mayor incidencia en el proceso del trabajo calificado o complejo.

    


    
      14 La reestructuración del SE-IT de EUA tiene las siguientes características: 1) concentración más intensa en actividades de investigación y desarrollo y el diseño complejo; 2) integración más estrecha al ascenso de China y Asia vía mercado (provisión de componentes y semiconductores); y 3) aceleración de los procesos de relocalización-subcontratación internacionales, con mucho mayor hincapié en las actividades medianamente intensivas en conocimiento. Para mayor detalle, véase Dabat y Ordóñez [2009].

    


    
      15 Este proceso particular que tiene lugar en la industria electrónica como medio de salida de la crisis, ya había sido estudiado para la industria en su conjunto y como aspecto evolutivo de la industria de “maquila”, en el concepto de “maquila de tercera generación”, formulado en el periodo de expansión de los noventa, por Carrillo y Hualde [1997].

    


    
      16 El incremento en la participación de las importaciones de China es mayor en equipo de oficina y computadoras, de 4 % a 60 % en 2000-2016, y en equipo de telecomunicaciones de 2 % a 57 % <comtrade.un.org/>.

    


    
      17 En la crisis de la IE en México incide la propia crisis del SE-IT de EUA y la entrada de China en la competencia por el mercado estadounidense, particularmente en los dos grupos de productos que habían sido los más dinámicos de la expansión de la IE en México hasta el 2000: computadoras y equipo de oficina, y equipo de telecomunicaciones. Para mayor detalle véase Dabat y Ordóñez [2009].

    

  


  4. INDUSTRIA ELECTRÓNICA Y SU EFECTO EN EL CRECIMIENTO Y LA ESPACIALIDAD


  CAPACIDAD ARTICULADORA Y DINAMIZADORA DEL CRECIMIENTO


  No obstante que en términos de valor el 86 % de la producción de la IE está constituido por capital constante o insumos que requieren de provisión por parte de otras actividades productivas (y solo 14 % consiste en valor agregado),1 y 87 % se destina al consumo intermedio (13 % provee el consumo final); 78 % de aquel capital constante es provisto por importaciones, mientras 98 % de la producción destinada al consumo intermedio se exporta (cuadros 4.1a y 4.1b).


  Esos altos coeficientes de importación y exportación se traducen entonces en una muy débil capacidad de arrastre (encadenamientos productivos hacia atrás) e impulso (encadenamientos hacia delante) sobre el conjunto de la economía nacional, el SE-IT y la propia IE, como a continuación se detalla (cuadros 4.1a, 4.1b y 4.1c).
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  Lo anterior indica una clara integración, mucho mayor de la industria con la supranacionalidad de la globalización, que con la economía nacional. Ello implica un proceso de desintegración nacional que aumenta en relación con 2003 y 2008 para el conjunto de la IE, en cuanto a los eslabonamientos hacia atrás, y se reduce mínimamente en los eslabonamientos hacia delante de 2008 a 2012, apenas compensando la desintegración operada en 2003 a 2008. La (incipiente) demanda de insumos del conjunto de la economía nacional por parte de la industria se reduce de 0.13 a 0.10 y 0.08 en 2003, 2008 y 2012, respectivamente, en cuanto a requisitos directos de insumos (RdI); mientras que la provisión de la industria al conjunto de la economía medida en coeficientes directos de entrega (CfdE) disminuye de 0.05 a 0.02 de 2003 a 2008, aun cuando vuelve a aumentar a 0.05 en 2012 (cuadro 4.1b).


  Las excepciones en estos procesos son los componentes y semiconductores y equipo de telecomunicaciones en lo referente a los eslabonamientos productivos hacia atrás, en particular de 2003 a 2008 (RdI nacionales contra economía nacional de 0.10, 0.15 y 0.14 en 2003, 2008 y 2012, y 0.11, 0.12 y 0.12, respectivamente), mientras computadoras y equipo de oficina disminuye de modo sensible ese tipo de eslabonamientos (0.13 a 0.01).


  Por su parte, todos los grupos de productos de la industria incrementan sus eslabonamientos hacia delante de 2008 a 2012 (con la excepción de computadoras y equipo de oficina que los mantiene) (CfdE: 0.02 a 0.04, 0.00 a 0.01, 0.05 a 0.06 para los restantes grupos de productos en el orden que aparecen en el cuadro 4.1b, con la excepción de instrumentos de precisión). Un caso excepcional es el de instrumentos de precisión que se integran más a la economía nacional de 2008 a 2012, en una medida considerable que sobrepasa cualquiera de los incipientes procesos del resto de las actividades (RdI de 0.10 a 0.17 y CfdE de 0.03 a 0.11) y, en cambio, electrónica de consumo es la rama más desarticulada2 (cuadro 4.1b).


  En ese marco de integración externa claramente predominante, y creciente en los eslabonamientos hacia atrás, los grupos de productos que tienen una reducida integración con la economía nacional en los que son mayores sus eslabonamientos hacia atrás que hacia delante, son los siguientes, en orden decreciente: instrumentos de precisión (0.17 y 0.11),3 componentes y semiconductores (0.14 y 0.06, respectivamente), equipo de telecomunicaciones (0.12 y 0.04), mientras electrónica de consumo se mantiene a la par (0.01 y 0.01) (cuadro 4.1b).


  Las ramas con mayores eslabonamientos hacia atrás tienden a proveerse de insumos de las siguientes actividades, en orden descendente: 1) los servicios, particularmente los servicios productivos en el caso de instrumentos de precisión (0.03), componentes y semiconductores (0.03), equipo de telecomunicaciones (0.03), además de servicios de conocimiento, financieros y de reproducción social; 2) la industria; y 3) el SE-IT, aun cuando instrumentos de precisión se encuentra mayormente eslabonada con la IE que con el SE-IT, tanto hacia delante como hacia atrás (0.3 contra 0.01), y equipo de telecomunicaciones hacia delante (0.02). Además de ese grupo de productos, solo componentes y semiconductores, y equipo de telecomunicaciones, están (poco) eslabonadas con la propia IE, la primera con eslabonamientos de cierta importancia hacia delante (0.04), mientras la segunda con eslabonamientos mínimos tanto hacia atrás como hacia delante, aun cuando existe una recursividad de cierta importancia, ya sea en los requisitos directos e indirectos de insumos, como en las entregas directas e indirectas a la IE para todas las ramas (cuadro 4.1b).


  Por su parte, en los eslabonamientos hacia delante se observan tres perfiles de articulación: 1) en particular con la IE, donde la rama de componentes y semiconductores es sensible a la demanda de equipo de telecomunicaciones e instrumentos de precisión, además de a la de la propia industria; 2) los servicios y el SE-IT, donde las ramas de equipo de telecomunicaciones y computadoras y equipo de oficina son sensibles a la demanda de servicios de telecomunicaciones; y 3) principalmente con la industria, los servicios y la IE, por parte de instrumentos de precisión que en esta última están articulados consigo mismos (cuadro 4.1b).


  En general (sin distinguir la articulación externa de la interna), como es obvio, todos los grupos de productos están fuertemente eslabonados hacia atrás con la rama de componentes y semiconductores y con la industria, eslabonamientos en los que prevalecen casi exclusivamente (con la excepción muy menor de la industria) las importaciones, con importante recursividad de requisitos directos e indirectos de insumos de la IE y de la industria (cuadros 4.1a y 4.1b).


  Por lo que se refiere a los eslabonamientos hacia delante, en general todos los grupos de productos son sensibles a la demanda generada por el crecimiento de las otras ramas de la IE, en particular los componentes y semiconductores, y por el contrario, instrumentos de precisión es el menos articulado con las otras ramas. Asimismo, componentes y semiconductores, equipo de telecomunicaciones, computadoras y equipo de oficina y electrónica de consumo son sensibles a la demanda generada por el SE-IT y sobre todo de los servicios de telecomunicaciones, aun cuando electrónica de consumo lo es respecto a la de producción y distribución de contenido en medios masivos. Pero tanto respecto a la demanda generada por la IE, como por el SE-IT, se trata fundamentalmente de demanda externa provista por importaciones, con grados de recursividad en entregas directas e indirectas, importantes para la IE (cuadros 4.1a y 4.1c).


  Otro tanto ocurre con los eslabonamientos hacia delante con la industria por parte de todas las ramas, y con los servicios por parte principalmente de instrumentos de precisión, particularmente con el comercio y de reproducción social: la articulación con la industria y los servicios corresponden a demanda externa provista por importaciones, con cierto grado de recursividad en entregas directas e indirectas.


  Una aproximación a la calidad de las interconexiones entre actividades, proporcionado por la teoría de redes y la cuantificación de esas interconexiones, en términos de diferentes índices de centralidad, confirma los hallazgos obtenidos mediante el estudio de los encadenamientos productivos, y proporciona indicios adicionales (cuadro 4.2).


  En cuanto a la centralidad de grado, que mide la cantidad de enlaces de una actividad con las demás, en términos del total (suma) de ventas y compras, muestra efectivamente a instrumentos de precisión, no solo como la rama con una mayor centralidad nacional en 2012 de 64, sino además con una centralidad que va en aumento en el periodo 2003-2012 (aun cuando con disminución a 17 en 2008), no obstante que la centralidad total (considerando exportaciones e importaciones) se incremente en menor proporción que la nacional (de 112 a 119 en todo el periodo).


  Por otra parte, están los casos de equipo de telecomunicaciones y componentes y semiconductores con una centralidad de grado total, que se incrementa en todo el periodo, correspondiente con las tendencias generales de desarrollo de la IE estudiadas en el capítulo 1, mientras sus centralidades nacionales disminuyen de 43 a 39 y de 60 a 37, respectivamente. El resto de las actividades disminuye su centralidad nacional, de forma notable electrónica de consumo, y de manera específica la producción de equipo de audio y video, correspondiente con una disminución de la centralidad total en el periodo.


  Por lo que se refiere a la centralidad por cercanía (el promedio de las distancias más cortas de una actividad en relación con las demás), o la velocidad con la que se difunden los intercambios y la información a partir de una actividad hacia las demás, nuevamente instrumentos de precisión incrementan levemente su centralidad nacional durante todo el periodo a 0.41, no obstante que la centralidad total disminuye de 0.54 a 0.51. Un caso similar es computadoras y equipo de oficina que incrementa su centralidad nacional a 0.40, aun cuando la total disminuye en el periodo, mientras el resto de las ramas reduce su centralidad nacional o la mantiene, no obstante, el incremento de la centralidad total en el caso de componentes y semiconductores.


  En cuanto a la centralidad por intermediación, o sea, la frecuencia con la que una actividad actúa como intermediaria entre el camino más corto de las interconexiones entre dos actividades —lo que las convierte en actividades controladoras y con potencialidad reguladora sobre el flujo del intercambio y la información subyacente—, de nuevo instrumentos de precisión incrementa su centralidad nacional a 365, no obstante la disminución de la centralidad total en el periodo, al igual que equipo de telecomunicaciones, pero con una centralidad mucho más reducida de 28 (y sufre una disminución desde 49.5 en 2008). El resto de las ramas disminuye su centralidad, en el caso de componentes y semiconductores de manera muy significativa de 151 a 9.2, no obstante, un incremento de la centralidad total a 530 (aunque con disminución de 2008 a 2012), y computadoras y equipo de oficina con una centralidad muy reducida de 0.76.


  Por último, en la centralidad de vector propio, que mide la cantidad de interconexiones de una actividad con actividades que están ellas mismas muy conectadas con otras, o en otros términos, mide la capacidad de influencia de una actividad sobre el conjunto de la red, instrumentos de precisión vuelve a destacar por el incremento de su centralidad nacional (mayor al incremento de la centralidad total) y la magnitud alcanzada de 0.012, por arriba del resto de las ramas. Otra actividad que aumenta su centralidad es electrónica de consumo, específicamente fabricación y reproducción de medios magnéticos y ópticos, mientras el resto de las ramas la disminuye.


  Por consiguiente, potencialmente la IE tiene fuertes capacidades de articular y dinamizar el crecimiento, o de arrastre e impulso sobre el conjunto de la economía nacional, puesto que casi el 90 % de su producción está constituida por capital constante o insumos que requieren de provisión por parte de otras actividades productivas, mientras un porcentaje equivalente de esa producción va dirigida al consumo intermedio de otras actividades.


  Sin embargo, esas capacidades quedan bloqueadas por los altos coeficientes de importación y exportación (78 % y 98 %, respectivamente), y son confinadas fundamentalmente en las porciones de las RPG asentadas regional o localmente, tanto en un sentido de demanda de componentes de capital constante como de oferta dirigida al consumo productivo, provistas y dirigidas, respectivamente, por y hacia otras actividades situadas fuera del espacio nacional, con la consiguiente tendencia a la articulación directa de esos niveles regionales y locales con la supranacionalidad de la globalización.


  DESPLIEGUE ESPACIAL-TERRITORIAL Y “GLOCALIZACIÓN”


  El despliegue espacial de la industria se caracteriza por un patrón de localización basado en la búsqueda de ventajas competitivas geográficas para la exportación al mercado estadounidense, que constituye el principal mercado (casi 90 % de las exportaciones), la existencia de universidades, tecnológicos y escuelas técnicas que proveen de fuerza de trabajo de bajo costo internacional, pero con un nivel creciente de calificación, y el desarrollo de una infraestructura industrial, de transporte y telecomunicaciones.


  Con base en ese patrón de localización se configuran cuatro agrupaciones territorial-industriales principales, de cambiante composición productiva heterogénea, poco grado de integración industrial y espacial interna, y mayormente vinculadas económica y espacialmente con el suroeste de EUA que con la economía y el espacio nacionales: a) la centrada en torno a Guadalajara en importante interrelación con Aguascalientes, que se caracteriza por cierto nivel de especialización en computadoras y equipo de oficina (Guadalajara), y componentes y semiconductores (Aguascalientes) (con presencia además de electrónica de consumo, instrumentos de precisión y electrónica automotriz); b) la ubicada principalmente en Tijuana, Ciudad Juárez y Mexicali, con ramificaciones en toda la zona fronteriza norte, orientada a la electrónica de consumo, particularmente televisores, pero con presencia creciente de equipo de cómputo y de telecomunicaciones, además de componentes y semiconductores, y más recientemente de la electrónica aeroespacial (en especial Baja California y Sonora [Carrillo y Hualde, 1997]), e instrumentos de precisión principalmente en el oriente (Coahuila y Tamaulipas); y c) la de la zona centro, ubicada en el Estado de México, Ciudad de México, Querétaro y Morelos, con cierta especialización en electrónica de consumo e instrumentos de precisión (Estado de México y Ciudad de México), componentes y semiconductores (Estado de México y Morelos), y electrónica aeroespacial (Querétaro); y d) la zona sureste, que incluye Veracruz y Tabasco, con cierta especialización en computadoras y equipo de oficina (Veracruz) e instrumentos de precisión (Tabasco), como lo muestra el mapa 4.1.
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  En ese marco socioespacial probablemente la experiencia más avanzada sea la creación de un SE-IT regional, a partir del desarrollo inicial de una IE, y la conformación de una estrategia de desarrollo estatal en Jalisco, centrada en aquel nuevo sector, a partir de los años previos a la crisis del 2001-2002, lo cual permite su superación [Ordóñez, 2013]. La estrategia estatal se inscribe en el referente teórico de las posiciones más avanzadas del neoinstitucionalismo representado por Douglas C. North, las cuales buscan promover las políticas de tercera generación de la industrialización regional,4 en términos de la potenciación de la competitividad sistémica de las regiones, orientada al desarrollo de las vinculaciones productivas y la formación de redes de empresas, y entre estas y las instituciones locales de apoyo, así como de las articulaciones multiescalares verticales entre instancias y programas locales, nacionales y supranacionales, con el fin de aprovechar los beneficios de la inversión y del comercio extrarregionales [Palacios, 2008, citando a Helmsing, 1999]. En estas políticas, el Estado ya no funge como guía, ejecutor y principal fuente de financiamiento, sino como coordinador de los esfuerzos de cooperación y colaboración entre los diversos agentes que intervienen en el proceso de industrialización regional [Palacios, 2008].


  Con ese referente toma cuerpo la articulación de una armadura institucional que poco a poco se orienta hacia la formación de un sistema estatal de innovación centrado en el SE-IT, a partir del marco de la Triple Hélice, en tanto asociación público-privada para la innovación y desarrollo tecnológico, que agrupa en su Consejo Directivo al Gobierno estatal, la industria y las universidades e instituciones educativas,5 bajo un liderazgo empresarial de los ejecutivos mexicanos de las empresas trasnacionales asentadas en el estado, así como funcionarios públicos con antecedentes empresariales y académicos en la IE y, posteriormente, de ejecutivos mexicanos de empresas locales, que se incorporan también en el proceso.


  El resultado de la puesta en práctica de la estrategia en su primera etapa, posterior a la crisis mundial 2001-2002, fue la efectiva reorientación de la modalidad de desarrollo de la IE en el sentido perseguido —como ya se explicó antes para el conjunto de la IE asentada en el país—, además de la incorporación de empresas subcontratistas locales en los procesos internacionales de relocalización-subcontratación de servicios y particularmente software, lo que trajo consigo el surgimiento y desarrollo de alrededor de setenta empresas contratistas de servicios y su integración “desde arriba” en las RPG, de las cuales al menos 50 son nacionales, que participan con 14 % del mercado de Business Process Outsourcing (BPO) nacional.6 En su segunda etapa, de 2006 en adelante, arroja los siguientes resultados y lineamientos en proceso: 1) el desarrollo de una industria de software, particularmente de software inmerso y firmware; 2) el desarrollo todavía en una etapa inicial de una industria aeroespacial; 3) el desarrollo, también en etapa inicial, de un infraestructura informática, de contenido y telecomunicaciones para las industrias multimedia (que incluye animación y videojuegos), e-salud y energías alternativas [Ordóñez, 2017].


  El caso de mayor éxito de la estrategia es la industria de software y servicios computacionales donde se logra superar la modalidad in house, predominante en el país, con lo que sus importantes efectos potenciales de impulso del crecimiento, derivados de su orientación a la provisión de la demanda intermedia, tienden a hacerse efectivos en la industria regional. Sin embargo, ello no se traduce en un posicionamiento exportador de la industria, con el consiguiente desaprovechamiento de un mercado global que ha crecido a una tasa media anual de casi 15 % en el periodo 2000-2014, y en el que ha logrado posicionarse un grupo de países en desarrollo con un crecimiento de sus exportaciones de 19 % en el mismo periodo, incrementa su peso en las exportaciones mundiales de 16 a 33 por ciento.7


  En suma, la estrategia no logra romper la modalidad de integración del SE-IT en las RPG basadas en los procesos de relocalización-subcontratación internacionales que entraña las siguientes limitaciones: 1) es una modalidad de integración que se fundamenta en la combinación de fuerza de trabajo de bajo costo internacional con grado de calificación medio, y una infraestructura en telecomunicaciones de desarrollo medio-bajo y poco competitiva [Ordóñez y Bouchain, 2015: 235-237], que implica, por tanto, poca diferenciación de los servicios proporcionados; y 2) se basa en escasos procesos de innovación-aprendizaje, y el crecimiento de las rentas internacionales obtenidas solamente tienen lugar a partir del incremento de la producción, en contraposición con la formación de una propiedad intelectual que permita la generación y apropiación de rentas, a partir de la diferenciación productiva, basada en el aprendizaje y la innovación, principalmente incremental, y no solo en la ampliación del nivel de la producción [SELA, 2009].


  En esas condiciones, la integración del SE-IT regional en las RPG entraña una espacialidad “glocalizadora”, en la cual la zona metropolitana de Guadalajara se encuentra mayormente integrada al Corredor Comercial del TLCAN (Manzanillo-Guadalajara-Monterrey-Oklahoma-Chicago-Winnipeg, con ramificaciones en la Ciudad de México y Los Ángeles) [Palacios, 2008: 22], que a la economía del estado de Jalisco y a la nacional, con la consiguiente contribución del proceso hacia una fragmentación y desmantelamiento del espacio nacional, la existencia de reducidas redes productivas internas, y por tanto, escasos efectos productivos hacia delante y hacia atrás en la cadena de valor en el espacio nacional.


  CADENA DE VALOR Y PRINCIPALES NICHOS DE EXPANSIÓN DE LA EMPRESA NACIONAL


  Del conjunto de la cadena de valor de la IE se encuentran asentados en el país los siguientes procesos: 1) algunas actividades de diseño, de coordinación de la cadena de valor y comercialización de marcas de las empresas OEM; 2) el tiempo 1 de proveeduría por las empresas contratistas manufactureros (CM), básicamente de ensamble de circuitos impresos; y 3) el tiempo 2 de proveeduría de algunos componentes activos, pasivos, circuitos impresos, software inmerso y componentes eléctricos, por parte de las empresas proveedoras de los CM, como lo muestra el diagrama 4.1.
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  El resto de los tiempos de proveeduría, esto es, el 3 y 4, de las diversas materias primas provenientes de la industria química sometidos a micromecánica, componentes conductores de la industria eléctrica, las obleas de silicio, resinas y láminas de cobre, etc., que se encuentran sometidas a procesos de elaboración que implican un alto contenido en diseño, no se llevan a cabo en el país y se proveen mediante importaciones fundamentalmente de Asia.


  Asimismo, derivado de la libre importación para la reexportación, las cadenas de valor asentadas en el país son básicamente cadenas establecidas entre empresas extranjeras insertas en RPG con participación mínima de empresas nacionales. Estas se integran sobre todo en la producción de equipo de telecomunicaciones (Intec, AFL Telecomunicaciones de México), diseño y manufactura de equipos de telecomunicaciones para redes de acceso (Mixbaal), así como en el diseño de software tipo soluciones (ASCII), prueba de producto y diseño de circuitos integrados y su ensamble (Mextronics, Easy Circuits, Grupo Gollet Electronics), diseño de software y hardware (Resser, Quest y ATR), diseño de equipo de prueba (Insol) [Cadelec, 2004], y componentes eléctricos (Prolec).


  Se pueden distinguir entonces las siguientes estrategias empresariales principales de expansión e inserción en las RPG. Por parte de las empresas extranjeras se encuentran:


  1) Las empresas OEM globales que aprovechan ventajas de localización, la presencia de instituciones científico-educativas y el bajo costo internacional de la fuerza de trabajo con grado de calificación media, para llevar a cabo operaciones de diseño, coordinación logística regional de la cadena de valor y distribución de producto, principalmente en el mercado de EUA y, en alguna medida, en el nacional.


  2) Contratistas manufactureros (CM), quienes se ven atraídos por la presencia de las empresas OEM globales, las cuales delegan en ellas sus actividades de manufactura, para exportar en grandes volúmenes al mercado estadounidense principalmente, haciendo uso de las ventajas de localización, la presencia de infraestructura física, instituciones educativas y de la existencia de fuerza de trabajo de bajo costo internacional con grado de calificación medio-bajo. Llevan a cabo una estrategia de construcción de parques industriales, en los que se busca ubicar a los proveedores más importantes junto a los centros de manufactura (para acortar y coordinar al máximo el tiempo de suministro), con la consecuente reducción del precio de costo y del ciclo de producción, al reducir los momentos de este último a solo los siguientes tres: 1) transporte de las materias primas directamente al contratista manufacturero, 2) producción; y 3) distribución directa del contratista manufacturero al consumidor.8


  3) Proveedores de los CM, quienes se integran al proceso a partir de la ya indicada estrategia de parques industriales de aquellos y llegan a contar con almacenes en los centros de manufactura de los contratistas manufactureros.


  Por parte de las empresas nacionales:


  4) Empresas de marca integradas verticalmente y productoras de artículos finales para el mercado nacional, principalmente relacionado con equipo de telecomunicaciones.


  5) Empresas original design manufacturing (ODM) y contratistas de servicios (CS) de origen local que se insertan en eslabones “altos” de la cadena de valor para proveer a las empresas OEM globales de diseño de software tipo soluciones, prueba de producto y diseño de circuitos integrados, diseño de software y hardware, diseño de equipo de prueba y software inmerso.


  6) Empresas proveedoras que se insertan en eslabonamientos “bajos” de la cadena de valor, a partir de la provisión de circuitos impresos y su ensamble, así como de componentes eléctricos (diagrama 4.1 y cuadro 4.3).
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  Notas


  
    
      1 Se trata de una proporción que se encuentra sobrevalorada por la ya referida sobrefacturación de las maquilas de los insumos importados, la cual es contabilizada en las cifras proporcionadas por el Inegi.

    


    
      2 Componentes y semiconductores se articula hacia atrás sobre todo con los servicios (productivos) y la industria, mientras hacia delante lo hace con la IE (equipo de telecomunicaciones, consigo mismo e instrumentos de precisión) y con la industria. Equipo de telecomunicaciones hacia atrás con los servicios (servicios productivos, intermediación financiera, reproducción social y relacionados con la generación de conocimiento), con la industria, mientras hacia delante con la industria y con los servicios de telecomunicaciones. Instrumentos de precisión hacia atrás con los servicios (particularmente productivos y comercio), industria y la propia IE (consigo mismo), y hacia delante con la industria, los servicios y la IE (consigo mismo) (cuadro 4.1b).

    


    
      3 En relación con 2008 se incrementa su articulación hacia atrás con los servicios, la industria y particularmente con la IE (consigo mismo), mientras hacia delante lo hace con la industria, los servicios y en especial la IE (consigo mismo).

    


    
      4 Las políticas de primera generación tienen lugar en el marco del fordismo-keynesianismo y del Estado social, el cual, a partir de una “nacionalización de las escalas” [Brenner, 2004], formula políticas que promueven los polos de desarrollo y los complejos industriales, con el objetivo de atenuar las desigualdades regionales. Las políticas de segunda generación tienen lugar en el marco de la emergencia y despliegue del capitalismo del conocimiento bajo la vía de desarrollo neoliberal, y las políticas correspondientes de fragmentación y desmantelamiento del espacio nacional en los ochenta y noventa, cuando sobre la base del modelo de la especialización flexible, se promueven los agrupamientos industriales, predominantemente formados por pequeñas y medianas empresas, teniendo como eje la cooperación entre ellas, las asociaciones industriales, los sindicatos y los gobiernos locales [Palacios, 2008].

    


    
      5 “En el año 2000 arranca el Consejo (Coecytjal), con el Ing. Alberto Cárdenas como gobernador, y se hizo un diagnóstico y un censo de la industria para saber cuántos eran, a qué se dedicaban, etc. [...] De aquí surge el diseño de la Política Jalisciense de Tecnologías de Información, Microelectrónica y Multimedia {2002} [...] Así arrancó la política formando parte del primer Programa Estatal de Ciencia y Tecnología {2003} [...] Participamos en el proceso de creación de Prosoft, siendo nosotros los precursores, tres años atrás, en nuestro estado, y quedamos liderando seis de las siete estrategias del Prosoft. De manera que cuando se publicó en el 2004, nosotros ya lo estábamos aprovechando, y desde entonces hemos sido el estado número uno en su aprovechamiento (en 2010 utilizamos 48.9 % del presupuesto global)” [Medina, 2011].

    


    
      6 Para lo cual, y ante la falta de financiamiento de la banca, se generaron apoyos para los clientes potenciales, subsidiando a otras ramas industriales, como la de muebles, moda y alimentaria, con potencial de incorporación creciente de insumos de tecnologías electrónico-informáticas y de las telecomunicaciones, con lo que se estimuló la producción de las empresas nacientes y, por tanto, se promovió simultáneamente la industria contratista de servicios, la ie y a las industrias proveídas por sus productos intermedios [Medina, 2011].

    


    
      7 Además de India que es el principal exportador mundial, países como Polonia, Rusia República Checa, Rumanía, Hungría, Brasil y Uruguay, entre otros (Manual de la Balanza de Pagos y Fondo Monetario Internacional, BPM-FMI).

    


    
      8 A diferencia del ciclo de producción/distribución tradicional, que cuenta con los siguientes momentos: 1) adquisición de materias primas; 2) transporte de materias primas al centro de manufactura; 3) producción; 4) transporte del producto al almacén de la empresa OEM-ODM; 5) transporte del producto al centro de distribución; 6) preparación del producto para su envío al consumidor; y 7) envío al consumidor <www.flextronics.com>.

    

  


  5. INDUSTRIA DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y EL MONOPOLIO DE LAS REDES DE DISTRIBUCIÓN


  TENDENCIAS MUNDIALES DE DESARROLLO DE LA ISTC


  Como ya se ha estudiado en el capítulo 1, las tendencias mundiales de desarrollo del SE-IT implican varias propensiones de desarrollo de la ISTC, que a continuación se retoman: a) el desarrollo de las redes de interconexión y de internet en su dimensión integradora de la interacción y operación de dispositivos, así como soporte de nuevos servicios que adquieren una base tecnológica digital y que están basados en el desarrollo de internet-2; b) la completa transición hacia redes que se sustentan en protocolo de internet y una ISTC basada en la transmisión de contenido, dentro del proceso de convergencia digital; c) una nueva intensificación de los procesos de relocalización-subcontratación internacionales de actividades de servicios basados en la ISTC como infraestructura fundamental, propiciada particularmente por el cloud computing, en tanto que proporciona el incentivo adicional a las empresas de una reducción sustancial de los gastos fijos de inversión en redes a favor de la exteriorización de servicios y su provisión remota desde ubicaciones en países y localidades con ISTC competitivas.


  La intensificación de los procesos de relocalización-subcontratación internacionales ha sido aprovechada por grupos de países en desarrollo que se han posicionado como exportadores mundiales de servicios intensivos en conocimiento sustentados en tecnologías electrónico-informáticas y de las telecomunicaciones (SIC-SEIT) [Ordóñez y Bouchain, 2015: 33].


  Por ejemplo, en las exportaciones mundiales de servicios de telecomunicaciones, computacionales y de información, India e Irlanda se han posicionado como los primeros exportadores, China como el cuarto (séptimo en 2013), y a ellos se agregan España (entre los quince primeros) y Singapur, Rusia y Polonia entre los veinte principales (gráfica 5.1).
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  En los servicios empresariales China se ha posicionado como el tercer exportador mundial, mientras Singapur e India lo han hecho dentro de los primeros seis, y a ellos se agregan países como España, Corea y Brasil, entre los diez principales; y Rusia, Polonia, Australia, República Checa, Rumania y Argentina, entre los veinte más importantes (gráfica 5.2).
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  Finalmente, en las exportaciones mundiales de servicios de entretenimiento, Irlanda, India, Corea, China y Australia se han posicionado entre los diez principales exportadores, mientras países como Hungría, Polonia, Rusia, Argentina, Portugal, Grecia y República Checa lo hacen entre los primeros veinte (gráfica 5.3).
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  Esta última tendencia se articula con una profundización del desplazamiento del eje dinámico del crecimiento de la ISTC, hacia las regiones emergentes que había iniciado con posterioridad a la crisis de 2001-2002, lo que se expresa en que la inversión extranjera dirigida a la ISTC que proviene de los países emergentes, sobrepasa a la que viene de los países desarrollados, y se dirige sobre todo a los nuevos servicios móviles [ITU, 2009: 67] (grafica 5.4).
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  El redespliegue espacial de la inversión mundial en la ISTC se acompaña de un redespliegue del gasto en la ISTC por regiones, donde claramente la región de mayor crecimiento es África y Medio Oriente, que aumenta su participación en el total a 7.5 %, seguida de América Latina, 10.4 %, y Asia-Pacífico, 30.3 % (cuadro 5.1).
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  Ese redespliegue espacial de la ISTC se combina con tendencias de desarrollo más particulares de la industria como son las ciudades, el hogar y el auto inteligentes, que a continuación se detallan.


  La tendencia al pasaje del IoT al internet de todo (IoE) hace posible prefigurar “ciudades inteligentes” (smart cities) que proporcionen un ambiente de conectividad interna y externa entre individuos, entre estos y objetos, y entre objetos mismos, a partir de un desarrollo de la capacidad de procesamiento (y almacenamiento) de enormes cantidades de información, y de las redes de interconexión y su alcance, que van desde el Wireless Fidelity (wifi), el espectro libre de licenciamiento, el Weightless Worldwide Interoperability for Microwave Access (WiMax), las redes celulares de segunda, tercera y cuarta generación, el GPS, el GPRS, LTE, el LTE avanzado, y las redes satelitales [ITU, 2015: 150].


  A partir de esos fundamentos es posible vislumbrar ambientes citadinos interconectados con intensas actividades educativas, operaciones y movilidad limpios y eficientes, intensa vida cultural y atractivo turístico, conectividad global digital y aérea, y servicios de salud de calidad. Bajo tal perspectiva los operadores de telecomunicaciones establecen alianzas con los productores de equipo de telecomunicaciones, con el objetivo de posicionarse en los servicios empresariales de valor agregado derivados del IoT. Algunos ejemplos son AT&T-IBM, Verizon-Cognizant, Tele2-HCL Technologies, y Vodafone-Huawei [ABI Research, 2016].1


  De modo paralelo, tiene lugar la transición del hogar interconectado al hogar inteligente (smart home) que involucra a un conjunto de proveedores de servicios, como los operadores de telecomunicaciones, operadores de redes de cable, empresas de seguridad, proveedores de suministro eléctrico, telemedicina, así como empresas OEM productoras de dispositivos y electrodomésticos interconectados, y minoristas, para lograr una automatización, control y uso eficiente del conjunto de las funcionalidades que conforman el ambiente del hogar y lo recrean. Comprende la necesidad del desarrollo de sensores del hogar inteligentes, controladores, circuitos integrados, aplicaciones de conexión, módulos de transporte celular, etcétera [ABI Research, 2016].


  Por su parte, el auto inteligente (smart car) persigue la utopía de un coche autónomo capaz de conducirse por sí solo, con o sin una mínima intervención humana, a partir de sensores, actuadores y controladores múltiples que interactúan interna y externamente con el ambiente circundante. Además de autocontrolar sus funcionalidades y dispositivos (incluidos los relacionados con la seguridad), el auto sería capaz de escoger la mejor ruta en tiempo real, dependiendo de condiciones climáticas, de tráfico o estados de los caminos, además de proporcionar entretenimiento a bordo y autolocalización. En cuanto a los vehículos comerciales, la telemática se está extendiendo más allá de las flotillas, hacia los servicios de entregas, la construcción, así como el transporte público y privado [ABI Research, 2016].


  Las anteriores tendencias de desarrollo de la ISTC implican la creciente necesidad de los operadores de telecomunicaciones de proporcionar servicios de cloud computing a partir de sus propias redes, en sustitución de las redes empresariales de sus clientes, como se indicó en el capítulo 1. Ese proceso inicialmente había sido acompañado por la integración de centros de datos en la infraestructura de servicios por parte de los operadores de telecomunicaciones. Pero recientemente buscan seguir proporcionando servicios de cloud computing sin centros de datos propios y, a su vez, rentar ese servicio a las empresas especializadas, con la consiguiente gran economía en costos fijos de inversión. Es así que, ante la competencia de las grandes empresas del cloud computing como Azure-Microsoft, Amazon Web Services, Google o VMWare, operadores como Verizon y otros menores, como CenturyLink o Windstream, están explorando la venta o han vendido sus centros de datos a empresas como Tierpoint2 [CRN, 2015], lo que traerá consigo una nuevo desarrollo y desglose de las cadenas de valor y una profundización de la división interindustrial del trabajo.


  MODALIDAD DE DESARROLLO DE LA ISTC Y REFORMA REGULATORIA


  En el marco de los cambios sufridos por la ISTC mundial expuestos anteriormente, ha tenido lugar, como parte de la vía de desarrollo neoliberal seguida por el país, el despliegue de una ISTC caracterizada por el control monopólico de las redes, su gestión rentista, y la concentración espacial de la producción y diferenciación regional “de arriba abajo”3 de los servicios proporcionados [Ordóñez y Bouchain, 2011: 155].


  Esa modalidad de desarrollo de la industria tiene los siguientes fundamentos (cuadro 5.2): 1) se trata de una típica industria de servicios, determinada por la dinámica de la telefonía (89 % de la PBT de la industria), que se caracteriza por una alta sensibilidad al crecimiento del resto de las actividades económicas, pero más aún del consumo individual o privado cuyo coeficiente en relación con la producción bruta total (PBT) es de 63 %, por lo que en el crecimiento de la industria predomina el efecto de arrastre por la dinámica del resto de actividades y particularmente del consumo individual [Inegi-CE, 1998, 2003, 2008 y 2013]; 2) existe un sobreprecio del servicio telefónico fijo, cuando menos, y de los servicios de internet (en telefonía fija residencial el precio promedio en todas las intensidades de uso en 2011 era de 69.77 dólares en paridad de poder adquisitivo en México, contra 43.69 en promedio de 64 países;4 en telefonía fija comercial de 56.72 contra 39.11; y 13.82 contra 12.12, en milibits por segundo de acceso a internet), esto último debido al amplio predominio del acceso a internet vía telefónica (69 %), lo cual expresa el control monopólico de la redes, específicamente de telefonía fija y móvil [Ordóñez y Bouchain, 2015: 39]; 3) el sobreprecio de la telefonía constituye el fundamento de una sobreganancia de la rama de 20 % en telefonía fija y 12 % en telefonía móvil en 2008 (16 % en el conjunto de la rama), la cual aunada a una sobrevaluación del tipo de cambio de 1.79 %, en promedio, de 1997 a 2014 ha financiado una vertiginosa expansión internacional del operador monopólico de la telefonía fija y móvil hacia Latinoamérica, que la ha llevado a obtener una cuota de mercado de alrededor de 50 % en telefonía móvil y 33 % en telefonía fija, y a disputarse el control del mercado latinoamericano con la empresa española Telefónica; 4) como resultado del sobreprecio de los servicios tiene lugar una baja tasa de influencia tanto de la telefonía fija como móvil, así como del servicio de internet (en telefonía fija de 17.14 % en 2011, contra 33.75 % en promedio de los 64 países; en telefonía móvil de 82.38 % contra 120.38 %; de internet en general y banda ancha, de 10.25 % contra 20.16 %, y 10.51 % contra 19.55 %, respectivamente), lo que se complementa con la baja cobertura, tanto total, como por habitante, del ancho de banda internacional (cobertura por habitante de 0.03 % en México, contra 0.06 % en promedio de los 64 países en 2011), que se traduce, en general, en un errático crecimiento de la rama de internet de -5 % (1993-2008, TCPA), y la pérdida de su peso específico en la industria, de 4.6 % a 2.4 % (1993-2003); 5) lo anterior se expresa en altos niveles de centralización del capital, la producción y el empleo que se transforma en una alta concentración de los mercados de la industria en su conjunto, con el caso extremo de la telefonía, donde se verifican los mayores niveles de centralización (las grandes empresas centralizan el 96 % de la PBT en telefonía fija, y 79 % en telefonía móvil, en 2008); 6) a la centralización de la producción de la industria corresponde una concentración de su despliegue espacial-territorial, en la región central del país, específicamente la Ciudad de México y zona conurbada, pero con importancia relativa de la localización de empresas en el conjunto de la región norte y la región centro occidental, cuyos servicios tecnológicamente más avanzados (predominio o cierta importancia relativa de la telefonía, participación de relativa importancia de internet y poca presencia de las redes de cable) se concentran, igualmente, en el centro y nor-oriente del país, mientras los más atrasados (predominio de la telegrafía, importancia relativa de las redes de cable y poca presencia de internet) lo hacen en el sur y centro-norte, con regiones híbridas (predominio de la telegrafía e importancia relativa de internet) noroccidentales, centro-occidentales y orientales [Ordóñez y Bouchain, 2011: 269] (cuadro 5.2).
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  En ese marco y en línea con las recomendaciones de la OCDE, en su estudio sobre Políticas y Regulación de las Telecomunicaciones en México (2012), la iniciativa de Reforma Constitucional de las Telecomunicaciones (RCT) avanza en los aspectos que a continuación se enumeran, no obstante que la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (reglamentaria a la primera: LFTR) da marcha atrás en los aspectos socialmente más avanzados:


  1. Le da autonomía y elimina la práctica de la “doble ventanilla” de la instancia reguladora, al elevar a los nuevos Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) y Comisión Federal de Competencia Económica (CFCE), al rango de órganos constitucionales autónomos (dejan de estar subordinados a cualquier secretaría de Estado) y asignar al primero todas las funciones regulatorias.


  2. Esto incluye los temas de competencia y aquellos relacionados con las telecomunicaciones y la radiodifusión (antes atribuciones separadas de la Cofetel y la SCT, respectivamente). El IFT está facultado para emitir regulación asimétrica correspondiente a la calificación de predominancia en el mercado de algún operador (con participación directa o indirecta, mayor a 50 % ya sea en número de usuarios, tráfico en sus redes, o la capacidad utilizada de ellas); imponer límites a la concentración económica en un mismo mercado o zona de cobertura geográfica; y ordenar la división de activos y derechos. Sin embargo, hasta octubre de 2016 el propio IFT no había podido cumplir con lo establecido en la normatividad correspondiente, como se puede observar en la línea de tiempo prevista por la reforma (diagrama 5.1).
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  3. Las resoluciones de la instancia regulatoria solo pueden ser impugnadas indirectamente y no son objeto de suspensión, con lo que se elimina el recurso de amparo con el que los operadores, particularmente los monopólicos, han logrado la suspensión de hecho de resoluciones hasta por más de 15 años.


  4. Se establece la obligatoriedad de la apertura del bucle local (última milla) del operador predominante de las redes telefónicas, de cable o internet fijo, de manera que cualquier operador pueda acceder a los medios físicos, técnicos y lógicos entre cualquier punto terminal de las redes públicas, y el punto de acceso a la red o bucle local, cuyo acceso restringido previo por parte de los operadores predominantes les aseguraba el control monopólico de las redes.


  5. Se abren a la inversión extranjera directa las telecomunicaciones (incluidas las redes satelitales) hasta en un 100 % y la radiodifusión hasta un 49 %. El efecto casi inmediato fue la entrada de AT&T a México con la compra de Nextel y Iusacell, con lo que la empresa se puede convertir en la segunda más grande del país por la captación de ingresos, y en la tercera por el número de suscriptores. En México existen más de 102 millones de suscriptores de telefonía móvil, distribuidos de la siguiente manera: Telcel: 69 %, Telefónica: 20.8 %, Nextel: 1.8 %, Iusacell: 3.6 % y Unefon: 4.9 %, con lo que AT&T tendrá una participación de 10.3 % [IFT, 2015].


  6. Se establece como obligatorio el must carry-must offer, que obliga a los operadores de redes de cable a incorporar de manera indiscriminada en su programación los canales de televisión abierta (must carry) y a los operadores de televisión abierta a proveer de forma gratuita sus señales a los operadores de cable (must offer), con la excepción de los operadores de redes de telecomunicaciones o radiodifusión declarados predominantes, los cuales no podrán beneficiarse de la gratuidad de las señales.5


  7. Se licitarán dos cadenas de televisión abierta.6


  La iniciativa va incluso más allá al establecer la necesidad de una red troncal nacional, tanto fija como móvil, en manos del Estado pero que se desarrollará bajo la modalidad de asociaciones público-privadas, constituida por la red de fibra oscura de la CFE y 90 Mhz de espectro liberado por la transición a la televisión digital terrestre.7 La red troncal será concesionada bajo un modelo de red compartida-mayorista que obliga a los operadores a compartir el conjunto de la infraestructura y la venta desagregada de todos sus servicios y capacidades mayoristas, lo que implica la obligación de los operadores concesionados a ofrecer servicios y capacidades a otros operadores, bajo las mismas condiciones en que aquellos reciban la red compartida. A partir de ello, la red podrá ser rentada por operadores minoristas, quienes estarán en posibilidad de proveer servicios intermedios a empresas o finales a consumidores.


  La red troncal y su modalidad de concesión constituyen un paso potencial muy importante que tiende a romper el conflicto de intereses, en la base de la modalidad actual de desarrollo de la industria, consistente en que las empresas que son dueñas de las redes, al mismo tiempo proporcionan servicios y, adicionalmente, tienen que abrir sus redes a otras empresas que son solo proveedoras de servicios, y competidoras a la vez. Ello determina que la competencia se centre en la propiedad y condiciones de acceso a la red, y no en la innovación y diferenciación de los servicios proporcionados.8


  El otro aspecto novedoso de la iniciativa de reforma no estaba tanto en los lineamientos regulatorios que trazaba —en tanto que dejaba fuera de su alcance una actividad convergente fundamental, como la producción de contenido y el peligro de cartelización de los grandes monopolios presentes en las industrias convergentes, como se verá—, sino en los lineamientos estratégicos que subyacían para ponerlos en práctica y, fundamentalmente, hacer frente a los monopolios. Se trata de una (nueva) alianza implícita entre el Estado y la sociedad civil, en una relación de tipo horizontal incorporada en la nueva institucionalidad del IFT, y la importancia que adquirían las concesiones de espectro, con fines públicos y sociales.


  Fue este el aspecto de la reforma que despertó mayor polémica al propagarse la imagen del IFT como un nuevo “Leviathan regulador”, en lo que coincidieron los grandes monopolios más visibles, sujetos a ser declarados agentes preponderantes como resultado de la puesta en práctica de la reforma: Telmex-Telcel y Televisa. Y fue este también el aspecto principal de la reforma en el que la reglamentación secundaria da marcha atrás, retrocediendo con ello en el intento de hacer frente por igual a los monopolios y aliándose en los hechos con uno de ellos (Televisa), al limitar considerablemente las atribuciones del IFT en los términos que a continuación se especifican:


  1. En favor de la Segob, en lo referente a la regulación de las condiciones y formas de la distribución del contenido, en tanto que el párrafo decimocuarto, del artículo 28 constitucional, establece que el IFT tiene por objeto el “desarrollo eficiente de la radiodifusión y las telecomunicaciones y tendrá a su cargo la regulación, promoción y supervisión del uso, aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico, las redes y la prestación de los servicios de radiodifusión y telecomunicaciones”. También indica que el IFT tiene facultades para regular, promover y supervisar “el acceso a infraestructura activa, pasiva y otros insumos esenciales”. En cambio, la ley reglamentaria, en su artículo 218, fracción VII, señala que corresponde a la Segob “vigilar que las trasmisiones de radio y televisión se mantengan dentro de los límites señalados en esta Ley, de respeto a la vida privada, a la dignidad personal, la moral y no ataquen los derechos de terceros, ni provoque la comisión de algún delito o perturben el orden público”. Complementariamente, el artículo 29 establece que “la Segob vigilará y supervisará el cumplimiento de lo establecido en esta Ley en materia de contenidos y sancionará su incumplimiento”. Por consiguiente, se quita autonomía al IFT, lo que representa una regresión enorme, y es ahora la Segob la encargada de administrar y monitorear los tiempos del Estado y la transmisión de publicidad, así como vigilar que las transmisiones cumplan con lo establecido en la ley, no obstante que los contenidos son la materia sustantiva de los servicios de radiodifusión, quedando ahora vinculados a la política interna y la seguridad pública, en tanto que atribuciones de la Segob.9


  2. En favor de la SCT, en lo referente a la calificación misma del desempeño del Instituto, sus prioridades de acción, y las atribuciones en la asignación de espectro radioeléctrico y recursos orbitales, puesto que la ley reglamentaria establece que son atribuciones de la SCT “formular las recomendaciones que considere pertinentes, no vinculantes, al programa anual de trabajo del IFT y al informe trimestral previstos en la fracción VIII, del artículo 28 de la Constitución”; así como “establecer en colaboración con el Instituto un comité para promover el acceso a las tecnologías de la información y comunicación y a los servicios de radiodifusión y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e internet, en condiciones de competencia efectiva [asimismo] elaborar y publicar en el marco del Sistema Nacional de Planeación Democrática, el programa nacional de espectro radioeléctrico [...], así como las actualizaciones al mismo que sean necesarias, tomando en cuenta la propuesta enviada por el Instituto”. Todo lo anterior contraviene lo establecido en el artículo 28 constitucional, en términos de que “el IFT tendrá a su cargo la regulación, promoción y supervisión del uso, aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico”.10


  3. La orientación hacia favorecer los requisitos y tiempos de las concesiones de espectro y recursos orbitales con fines privados (que generan ganancias), en detrimento de los requisitos y tiempos de las concesiones públicas y sociales, y la equiparación de estas con aquellas. Si bien las leyes secundarias incluyen la formación de un mercado secundario del espectro radioeléctrico, que otorga mayor flexibilidad para que los interesados determinen la cantidad o modalidad de espectro radioeléctrico que requieren, ya sea para que un nuevo concesionario incursione en el mercado, o para que los existentes satisfagan sus necesidades de espectro y fortalezcan sus servicios (en la figura del arrendamiento de espectro radioeléctrico, de manera total o parcial, ya sea de canales, frecuencias o bandas de frecuencias). Al mismo tiempo, establece una cantidad de requisitos que difícilmente pueden cumplir los interesados en una concesión de uso social,11 con lo que claramente se propicia la proliferación de concesionarios privados, bajo diversas formas y se perjudica la concesión de uso social. En cuanto a los tiempos, existe una ambigüedad que favorece nuevamente a las concesiones privadas, ya que en concordancia con lo establecido en el artículo 28 de la Carta Magna, el artículo 75 de la ley secundaria señala que “las concesiones para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado y para la ocupación y explotación de recursos orbitales, se otorgarán por el Instituto por un plazo de hasta veinte años y podrán ser prorrogadas hasta por plazos iguales”; mientras que el artículo 83 de la iniciativa menciona que “las concesiones sobre el espectro radioeléctrico para uso público o social se otorgarán mediante asignación directa hasta por quince años, y podrán ser prorrogadas hasta por plazos iguales”.


  4. El que finalmente la Ley Reglamentaria estableciera que el criterio del IFT para declarar “preponderante” a un determinado operador sea por “sector” (telecomunicaciones o radiodifusión) y no por “servicio” (radio, televisión abierta, telefonía fija, telefonía móvil, internet, televisión de paga), como refería la Reforma Constitucional, conduce a que al final solo se declare un gran operador “preponderante” por sector, esto es, Telmex-Telcel y Televisa, con lo cual se evita que Televisa sea declarada “preponderante” también en el servicio de televisión de paga (televisión satelital y por cable), donde cuenta con más del 56 % de los suscriptores [IFT, 2014: 25].12


  Por consiguiente, en la acción dirigida a restablecer una capacidad regulatoria del Estado sobre la industria, enfrentando a los monopolios, se tiende a debilitar la alianza entre el Estado, la sociedad civil y su horizontalidad, en favor de la redistribución y concentración de esa capacidad en el Estado, con el consiguiente debilitamiento de su poder de enfrentamiento de los monopolios, en una (vieja) relación vertical con la sociedad civil.


  En ese marco y en línea con la trayectoria regulatoria abierta por las recomendaciones de la OCDE, la reforma regulatoria en su conjunto (Reforma Constitucional y leyes reglamentarias), no resuelve del todo los siguientes problemas.


  1. La regulación de las tarifas de interconexión. Si bien se establece que los “agentes preponderantes” (léase monopólicos), esto es, Telmex-Telcel, no podrán cobrar tarifas de interconexión debido al control que ejercen sobre el 80 % y 70 % aproximadamente de la terminación de llamadas de telefonía fija y móvil, respectivamente —lo que en caso del pago de tarifas de interconexión y un poder asimétrico para negociarlas de manera directa deja prácticamente fuera de la competencia a los otros operadores—; el IFT carece de capacidad regulatoria sobre las tarifas de interconexión que rigen entre los operadores que no son preponderantes, lo que contraviene la recomendación de la OCDE y limita la capacidad regulatoria del IFT, en términos de asegurar que tales tarifas se adecuen y evolucionen de acuerdo con los costos efectivos de interconexión entre operadores.


  2. El ya indicado criterio “técnico” para declarar la “preponderancia” de un operador, basado en la división de la industria por “sector” y no por “servicio”, que va en contra de la tendencia de la convergencia económica y digital, ya que esta posibilita proveer de manera conjunta diversos servicios (antes proporcionados de forma separada), por medio de una misma red de distribución, lo que no solo implica la posibilidad de proporcionar conjuntamente los servicios propios de cada “sector”, sino los servicios antes separados en los “sectores” de telecomunicaciones y radiodifusión también.13 Por ello, todo el debate que se generó en torno a si la declaración de “preponderancia” debía ser por “sector” o por “servicio”, en realidad fue un falso debate considerando el proceso de convergencia económica y digital en el que se encuentra inmersa la industria, puesto que en esa perspectiva lo que propiamente define el poder de mercado deja de ser la presencia de una empresa en un determinado “sector” o “servicio”, en favor de su posicionamiento en la provisión de un servicio o un conjunto de ellos por medio de una determinada red de distribución.


  La mayor parte de los numerosos autores e instituciones que se han manifestado sobre la reforma coinciden en los siguientes aspectos de su caracterización y alcance: 1) en lo general se encuentra en línea con las recomendaciones de la OCDE (aunque pocos son explícitos en esto); 2) en ese sentido, sus principales virtudes son dar autonomía y mayor poder a la instancia regulatoria (que incluye la eliminación de la “doble ventanilla”), y reforzar y actualizar la armadura regulatoria; 3) lo que derivará en una capacidad de enfrentamiento de los operadores monopólicos y el fomento de la competencia, traducida en mejores y mayores tasas de influencia de los servicios, así como en disminución de sus precios; 4) existe un retroceso en la LFTR, en relación con RCT en términos de quitar autonomía al IFT, en favor de la SCT en la regulación de los “sectores” de radiodifusión y telecomunicaciones, y de la Segob en la distribución de contenido; y 5) existe incumplimiento por parte del IFT de algunas de las reformas en el tiempo previsto, entre las que destacan la compartición de infraestructura pasiva por parte de América Móvil y Televisa, el cumplimiento en tiempo y forma del apagón analógico hacia finales de 2015, la licitación de las frecuencias de radio en el país, la cuarta cadena de televisión abierta y el otorgamiento de la concesión del espectro en las bandas 1.7 y 2.1 GHz14 [Gil Díaz, 2014: 119; Mariscal, 2014: 131; Álvarez, 2014: 145; Piedras, 2015: 22; Tovar, 2014 y Negrete, 2015].15


  EFECTOS DE LA REFORMA REGULATORIA SOBRE LA ISTC


  En la perspectiva abierta por el estudio de la OCDE de 2012 y la reforma de 2013, en 2017 la OCDE publica un nuevo Estudio sobre telecomunicaciones y radiodifusión en México, en el cual la institución lleva a cabo un balance de los efectos de la reforma y plantea nuevas recomendaciones para su profundización. En términos del balance se anticipa en el prefacio que “los resultados han sido extraordinarios y demuestran lo que se puede lograr cuando las políticas públicas se formulan con base en la evidencia” [OCDE, 2017: 3].16


  En efecto, con posterioridad a 2013 se observa un incremento en los ingresos de la ISTC, un aumento en los niveles de influencia de los servicios, una notoria disminución de precios de algunos otros y el ingreso de nuevos competidores. Pero en el balance de la reforma es necesario distinguir en qué medida lo anterior se debe al efecto de la puesta en operación del nuevo dispositivo regulatorio de la reforma que incrementa la competencia en una perspectiva de largo plazo, de acuerdo con la visión del estudio de la OCDE, o bien a un efecto inicial derivado de la aplicación súbita de una serie de nuevas medidas regulatorias que en algunos casos tienden a beneficiar a las clases y grupos privilegiados, en el marco de una ISTC entrampada en una modalidad de desarrollo caracterizada por altos niveles de centralización del capital y del control de las redes de distribución, concentración espacial, muy baja influencia y sobreprecio de los servicios, que se traducen en sobreganancias, como ya se mencionó. Es en esa línea argumental que a continuación se discutirán los efectos de la reforma sobre la ISTC.


  Como lo refiere el estudio de la OCDE, los ingresos de la ISTC (telecomunicaciones y radiodifusión) se incrementan a una tasa de 16 % de 2011 a 2016 (de 392 mmd a 490 mmd), lo que contrasta con una tasa negativa para el conjunto de la OCDE de 10 % en 2011-2015 [OCDE, 2017: 87]. Pero en esta consideración es necesario resaltar que los ingresos se incrementan fuertemente en 2014, en relación con 2013, en 10 % (de 399 mmd a 438 mmd), esto es, en el momento de la entrada en vigor de la reforma con una serie de nuevos dispositivos regulatorios, para luego disminuir los ritmos de incremento en 2015 y 2016 en 2 % para ambos años, lo que contrasta con el crecimiento medio de los ingresos de la ISTC en 2000-2007 de 14.5 % (Inegi-IFT).


  Ese incremento en los ingresos se debe principalmente a la creciente presencia de los servicios móviles y, particularmente, a la transición a la banda ancha móvil, aun cuando tales tendencias iniciaron antes de la reforma (cuando menos desde 2011, como el mismo estudio lo documenta) [OCDE, 2017: 94, gráficas 2.8a y 2.8b]. Donde sí se percibe un incremento claro es en la entrada de la banda ancha fija, a partir de 2014 [OCDE, 2017: 94, gráfica 2.8c], no obstante lo cual, como lo reconoce el estudio, México mantenía la tasa de influencia más baja de la OCDE [2017: 94]. Tal incremento se debe en gran medida al aumento en las conexiones de la fibra óptica en el hogar (fibre to the home, FTTH), que incrementan su participación en el total de suscripciones de banda ancha fija, de 3.8 % a 16.1 % en 2012-2016 [OCDE, 2017: 95], aun cuando no obstante ese incremento México se encuentra muy por debajo del promedio de la OCDE, donde existía una participación claramente mayor de alrededor de 11 % a finales de 2009, y aumenta a alrededor de 22 % en 2016. Sin embargo, la FTTH constituye la gama alta del mercado, por lo que ese proceso no se traduce en un incremento generalizado del acceso a los servicios de banda ancha, y más bien se trata de un nuevo acceso de clases y grupos privilegiados, a un servicio prohibitivo con anterioridad, a partir de una situación de fuerte rezago en relación con el promedio de la OCDE.


  El incremento en la influencia de los servicios móviles se relaciona con una tendencia acelerada a la disminución de los precios de la telefonía móvil. Esto se verificó con anterioridad a la reforma, pero se profundiza bajo su efecto, como resultado, principalmente, de la nueva regulación asimétrica a los operadores monopólicos y la consiguiente supresión (momentánea) de las tarifas de interconexión para los operadores pequeños, además de la eliminación de las tarifas específicas para las llamadas internacionales a algunos países o para los usuarios en itinerancia (roaming) en países seleccionados, resultantes de la competencia (gráfica 5.5).


  [image: grafica5_cap5]


  Pero esta disminución en los precios de la telefonía móvil vuelve a ser mayormente benéfica para las clases y grupos privilegiados, ya que la mayor disminución de precios tiene lugar en la canasta de uso alto en -75 % (110 dólares americanos-paridad del poder adquisitivo ─USD-PPA─ a 24.93 USD-PPA en 2013-2016), en comparación con la canasta de uso bajo (100 llamadas y 500 megabytes) en -65 %, o la de uso medio en -61 % [OCDE, 2017: 88].17


  En la disminución de los precios de la telefonía móvil incide una cierta diversificación de la competencia, como se indicó, donde Telmex-Telcel observa una contenida pérdida de participación de casi 70 % a casi 65 % en 2012-2016, en beneficio de Telefónica (19 % a 23 %) y la entrada de operadores móviles virtuales18 que tienen una participación mínima, aun cuando AT&T pierde peso en la industria después de las adquisiciones de Unefon, Iusacell y Nextel entre 2014 y 2015, como muestra la gráfica 5.6.
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  La gráfica 5.5 muestra, además, una disminución de los precios relativos de la ISTC en relación con el índice general de precios al consumidor, principalmente derivada de la misma disminución de los precios de la telefonía móvil, de la desaparición de las tarifas de larga distancia nacional y la reducción sustancial de las tarifas de llamadas internacionales, resultado de su inclusión en paquetes comerciales de telefonía fija al ser suprimidas las tarifas de larga distancia [OCDE, 2017: 88].


  Por consiguiente, lo anterior se traduce en una disminución relativa de los precios de la telefonía fija, aunque llama la atención que esta sea en una proporción mínima, en relación con los precios de la telefonía móvil, no obstante, las ya indicadas supresión y reducción de tarifas de larga distancia y llamadas internacionales, respectivamente. Esto indica por fuerza que las tarifas de las llamadas locales se mantienen elevadas (cuestión sobre la que el estudio no hace referencia), y expresa la persistente centralización del capital en la industria, y el control monopólico de las redes, aun cuando con una cierta diversificación, como muestra la gráfica 5.7.
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  Se observa una disminución de la participación de Telmex-Telcel de 69.1 % a 63.2 %, pero en favor del incremento en la participación del grupo monopólico en radiodifusión Televisa de 8.9 % a 16.1 %, y de Megacable de 3.4 % a 7.2 %, con participación de alrededor de 15 % en televisión de paga (gráfica 5.7).


  Además, relacionado con el acceso a internet vía la telefonía fija, nuevamente son los precios de la canasta de uso más alto (200 gigabytes) de la banda ancha fija los que disminuyen en mayor proporción, esto es -22.6 %, en relación con los de la de bajo uso (20 GB) en -6.5 %, beneficiando mayormente a las clases y grupos privilegiados, y delineando el tipo de incremento en el acceso a la banda ancha fija que se complementa con el despliegue de la FTTH antes referido.


  Adicionalmente, la gráfica 5.5 muestra que los precios relativos de los servicios de internet se mantienen aproximadamente constantes (con leve disminución relativa en 2016), lo que se corresponde con el ya indicado incremento en la presencia de la banda ancha fija (aumento en el número de suscriptores en 3.2 millones en 2012-2016), y la diversificación de la centralización del capital y control de las redes, en la que Telmex-Telcel disminuye su participación de 67.1 % a 57.5 %, en favor nuevamente del grupo monopólico de radiodifusión Grupo Televisa, de 10 % a 21.5 %, y de Megacable de 6.4 % a 13.3 %, como muestra la gráfica 5.8.
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  Por su parte, en la banda ancha móvil tiene lugar un notable incremento de más de 50 millones de suscriptores en 2012-2016, donde Telmex-Telcel disminuye su participación de 83.8 % a 71.8 %, en favor de Telefónica, de 8.8 % a 14.2 %, AT&T de 7.4 % (participación conjunta de Iusacell y Nextel posteriormente adquiridas por aquella) a 12.4 %, y de nuevos operadores móviles virtuales (gráfica 5.9).
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  Finalmente, la gráfica 5.5 muestra que los precios relativos de la televisión de paga, a diferencia de los demás, tienden a incrementarse, lo que se corresponde con un aumento en la centralización del capital de la industria en manos de Televisa quien, favorecido por el criterio “técnico” de la reforma en la declaratoria de la preponderancia por “sector” y no por “servicio”, aumenta su peso específico en la industria de 46 % en 2010 a 61 % en 2016, mediante la adquisición, bajo el cobijo de la reforma, de las empresas Cablecom (2014), Cablevisión Red (2015) y de la participación mayoritaria en Televisión Internacional (2016), como muestra la gráfica 5.10.19
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  A todo lo anterior hay que agregar que, a partir de agosto de 2017, el efecto en la disminución de los precios de la telefonía móvil, resultado de la regulación asimétrica y la supresión de las tarifas de interconexión para los operadores no monopólicos, se atenúa con la resolución judicial del derecho de los operadores monopólicos a cobrar tarifas de interconexión y el consiguiente establecimiento de las nuevas tarifas por el IFT. En contrapartida, se resuelve uno de los problemas pendientes de la reforma, al adquirir el IFT la capacidad de regulación sobre las nuevas tarifas de interconexión.20


  Lo planteado hasta ahora se desenvuelve en un horizonte analítico y regulatorio que no toma en cuenta los siguientes condicionantes del desarrollo actual de la ISTC en el país: el pasaje al capitalismo del conocimiento, y el papel central potencial de la ISTC en el crecimiento. Solo de manera muy parcial se considera el proceso de convergencia económica y digital actualmente en curso, así como las características, en su conjunto, de la modalidad de desarrollo de la industria en el marco de la vía de desarrollo neoliberal seguida por el país.


  Es ese horizonte analítico y regulatorio que se propone a continuación para determinar los alcances de largo plazo de la reforma y su incidencia en el cambio en la modalidad de desarrollo de la ISTC.


  Notas


  
    
      1 Servicios de transporte inteligente, como eMobility, transporte multimodal, sistemas de información de disponibilidad de estacionamiento, etc., así como sistemas de gestión del tráfico, se prueban en proyectos de ciudades inteligentes, particularmente en Europa [ABI Research, 2016].

    


    
      2 En noviembre de 2015 se rumoraba la venta del centro de datos de Verizon, Terremark, adquirido hacía cuatro años; la del centro de datos de CenturyLink; mientras Winstream recientemente vendió su unidad de centro de datos a Tierpoint por 575 millones de dólares [CRN, 2015].

    


    
      3 Esto es, una diferenciación regional resultado de un desarrollo espacial desigual de los servicios proporcionados por la industria en el ámbito nacional, y no conforme a una diferenciación regional específica de la industria de acuerdo con los servicios combinados requeridos en cada región, o desarrollo espacial “de abajo arriba”.

    


    
      4 Se trata de una muestra de países desarrollados y en desarrollo de nivel superior, semejante e inferior que el de México [Ordóñez y Bouchain, 2015: 39].

    


    
      5 TV Azteca promovió recursos legales acusando violaciones a la Ley de derechos de autor. La televisora perdió y la disposición es legalmente vigente [<www.telconomia.com>, 10 de octubre de 2015].

    


    
      6 El IFT someterá a consulta pública la licitación de las 123 señales de televisión (pueden cubrir el 92 % del país) que dejó Radio Centro (después de incumplir con el pago de 3 058 millones de pesos). La otra cadena de televisión fue concesionada a Cadena Tres, del Grupo Ángeles [www.telconomia.com, 10 de octubre de 2015].

    


    
      7 “Originalmente la red debería haber comenzado a operar en 2018 e implicaría una inversión de US$10MM en diez años, pero el nuevo gobierno suspendió la licitación en enero de 2019, argumentando la no resolución del problema de la conectividad, y planteando que se recomenzaría el proceso de cero” [Forbes, 2019].

    


    
      8 Mariscal [2014: 137] plantea como aspecto problemático que “para que exista suficiente demanda para rentar capacidad a esta red mayorista, los actuales operadores del sector tendrían que convertirse en revendedores (operadores móviles virtuales), cuando ellos ya han invertido en su propia capacidad para desplegar servicios al usuario final”. En nuestra perspectiva, la gran potencialidad de la red troncal para incentivar la competencia, e incrementar la tasa de influencia de la banda ancha estribaría en la posibilidad de la incorporación de nuevos operadores sin redes (cuyos costos de inversión serían relativamente reducidos), y no de operadores con redes que revenden capacidad de red, a los cuales, efectivamente, les resultaría redundante la operación.

    


    
      9 En el mismo sentido Álvarez [2014: 157] plantea que la geolocalización se permitía en la RCT siempre que se tratara de delitos específicos y graves, y que la solicitud proviniera del procurador general de la República o representantes; en cambio, en la LFTR se reconoce al Centro de Investigación y Seguridad Nacional, la Policía Federal, y las Secretarías de Defensa y Marina, como sujetos autorizados para solicitarla, así como los datos de los usuarios para producir “inteligencia”.

    


    
      10 En el mismo sentido Mariscal [2014: 134] plantea que la reversión significativa de autonomía del IFT en la LFTR se traduce en que la SCT “tendrá el poder de decisión último respecto a cualquier controversia”.

    


    
      11 Álvarez [2014: 155] destaca el caso específico de los pueblos y comunidades indígenas quienes para tener una concesión para uso social deben proponerse la “promoción, desarrollo y preservación de sus lenguas, su cultura, sus conocimientos, promoviendo tradiciones...”, siendo entonces el Estado el que nuevamente dicta las condiciones de su uso (“¿Y la autonomía de los pueblos indígenas?”), y queda excluido otro tipo de uso, como el político.

    


    
      12 En Chile, por ejemplo, la empresa con mayor participación cuenta con 36.2 %; en Brasil es de 53 %, en Argentina de 43 %, y en Colombia de casi 44 %. Después de promulgadas las Leyes Reglamentarias, en agosto de 2014, Televisa anuncia la adquisición de Cablecom, con lo que aumenta su cuota de mercado haciendo efectivo que la “preponderancia” no es por servicio.

    


    
      13 La empresa neoyorquina Aereo diseñó una nueva área de negocios, que prometía una nueva era de la convergencia digital, al captar señales digitales de televisión abierta mediante una pequeña antena y después distribuirla vía internet, la cual quedaba disponible mediante el formato streaming a los suscriptores que la recibían en un smartphone o una tableta. Recientemente, una corte de distrito de Nueva York ordenó el cese de operaciones, ante la demanda de las empresas de televisión abierta por violación de derechos de autor, después de que otra corte había fallado dos años antes la “autenticidad” del negocio.

    


    
      14 Entre los temas pendientes también están el uso del espectro radioeléctrico que aún no es liberado, ya sea porque la licitación se lanzó tarde al mercado (en el caso de la banda de 700 MHz), o porque el espectro sigue en desuso.

    


    
      15 Sin embargo, la visión de Telmex-Telcel formulada y difundida por Ten Kate [2014: 163] considera que la reforma está fundamentada en un “diagnóstico de corte populista” de la industria, en línea con el informe de la OCDE.

    


    
      16 Afirmación hecha tal vez teniendo como interlocutor implícito a Slim en el marco de la polémica Slim-OCDE sobre el estado de la ISTC y el marco regulatorio a la que dio lugar el estudio de la OCDE de 2012 [Ordóñez y Bouchain, 2018].

    


    
      17 El estudio de la OCDE refiere que en 2015-2016 el número de smartphones aumentó de 50.6 millones a 60.6 millones, pero al mismo tiempo 10.4 millones solo lo usaron con conexión wifi (sin suscripción a servicio telefónico) [OCDE, 2017: 97-98].

    


    
      18 Incluyen a Flash Mobile, Maz Tempo, Qbo Cel, Cierto (Telingentia), Virgin Mobile y Weex, las cuales operan la red móvil de Telefónica, Maxcom y Megatel (de ingreso más reciente), operan la red de Telcel [OCDE, 2017: 100].

    


    
      19 En su afán de defensa de la reforma y de ocultar sus efectos nocivos sobre la ISTC, el estudio de la OCDE plantea al respecto que si “se asume que el Grupo Televisa tuvo control en los años previos sobre las mismas compañías que tenía en 2016 [sic], su participación de mercado en 2016 sería la misma que entre 2011 y 2012 (61 %)”. Seguidamente se dice que esa suposición consiste en un “método para examinar los cambios en la participación de mercado [que evalúa], a través del tiempo, el desempeño de varios participantes en el mercado, filtrando el efecto de las adquisiciones” [OCDE, 2017: 114]. Entonces, si se excluye en retrospectiva el efecto de las adquisiciones (favorecidas por la reforma), la participación de Televisa sería la misma después que antes, pero, ¡precisamente lo que hace aumentar su participación y centralización de capital en la industria son las adquisiciones!

    


    
      20 El estudio de la OCDE plantea, además, que el incremento en la demanda de la televisión de paga es adjudicable a “una demanda latente de opciones de servicios de video, así como [a] los cambios en las condiciones de mercado a raíz de la reforma” [OCDE, 2017: 107]. Como se verá en el siguiente capítulo, el elemento desencadenante del incremento en el servicio es la entrada a la industria de la empresa Dish y su cobertura de las gamas media y baja del mercado, proceso que antecede a la reforma.

    

  


  6. ¿TRASCENDER LA MODALIDAD DE DESARROLLO DE LA ISTC?


  CAPACIDAD ARTICULADORA Y DINAMIZADORA DE LAISTC Y ORIENTACIÓN PRINCIPAL AL CONSUMO PERSONAL


  En la perspectiva del pasaje al capitalismo del conocimiento y de la constitución del SE-IT como núcleo articulador y dinamizador de un nuevo ciclo industrial desarrollada en el capítulo 1, es necesario ir más allá del horizonte proporcionado por la reforma regulatoria, en términos de la mera necesidad del fomento a la competencia, y la mejora del marco regulatorio de la ISTC, para considerar su capacidad de arrastre y de impulso sobre el resto de las actividades en el país, si se quiere poner en práctica un marco regulatorio sobre la industria que parta de su nuevo papel estratégico potencial en el desarrollo.


  Los cálculos para los requerimientos de insumos y entregas totales (cuadro 6.1a), para los requerimientos de insumos y entregas nacionales (cuadro 6.1b), y para los requerimientos de insumos y entregas importados/exportados, respectivamente (cuadro 6.1c), muestran las siguientes articulaciones principales de la ISTC:


  1. La producción de la ISTC se destina de modo predominante al consumo individual (67 %) y solo en una tercera parte (33 %) al consumo productivo, por lo que se encuentra poco eslabonada hacia delante y su producción provee fundamentalmente el consumo final. La ISTC se encuentra mayormente articulada con el consumo productivo de los servicios en 25 %, en particular con los de intermediación financiera (14 %) y de reproducción social (4 %), luego con la industria (5 %), la propia ISTC (5 %), el SE-IT (0.6 %), sobre todo con P-DCMM (0.5 %).1 La actividad más intensiva en la provisión de demanda intermedia (productiva) es servicios especializados (74 %), en especial hacia el SE-IT (36 %) (de manera específica hacia P-DCMM), y hacia la ISTC (37 %) (esencialmente telefonía y telecomunicaciones por cable), mientras telefonía y telecomunicaciones por cable tienen una intensidad un poco superior al promedio del conjunto de la industria2 y las restantes actividades se encuentran por debajo. Internet, por ejemplo, provee demanda productiva a los servicios en 26 %, en particular los de intermediación financiera (15 %) y reproducción social (5 %), seguidos de los productivos (3 %) y los relacionadas con la generación de conocimiento (1 %) (cuadro 6.1a).


  2. La composición de la producción de la ISTC consiste de modo predominante en valor agregado (64 %) y solo en una tercera parte (36 %) en insumos, por lo que se encuentra, también, poco eslabonada hacia atrás con la economía nacional. Internet es la actividad con mayores eslabonamientos hacia atrás con 41 %. Está principalmente eslabonada con los servicios (33 %), sobre todo con los de reproducción social y productivos (13 %), y es la actividad con una mayor articulación con los servicios ligados a la generación de conocimiento (3 %), en un proceso que, sin embargo, disminuye en relación con 2008 (5 %). Además, está articulada con el SE-IT (4 %), en especial con el software y los servicios de computación (3 %), y en menor medida con la IE (1 %), aun cuando en su articulación con el sector es importante el contenido importado, particularmente con la IE. Además de la industria (4 %), está articulada con la ISTC (1 %) y sobre todo con la telefonía y las telecomunicaciones por cable. Por su parte, telefonía y telecomunicaciones por cable tienen eslabonamientos hacia atrás en 33 %, en particular con los servicios (15 %), el SE-IT con 9 %, específicamente la IE, la industria (8 %), y la propia ISTC y de forma específica consigo mismos. Otra actividad con eslabonamientos hacia atrás, relativamente importantes, es servicios especializados (28 %), que cuenta con fuertes eslabonamientos con la ISTC (16 %), particularmente los propios servicios especializados (11 %), la telefonía y las telecomunicaciones por cable (5 %), los servicios (17 %) —sobre todo los productivos (10 %)—, con el SE-IT (8 %), en especial con software y servicios de computación (7 %) y en menor medida la IE (1 %). Además, con la industria (3 %), aun cuando con esta se trata de eslabonamientos exclusivamente externos, esto es, con insumos importados (cuadros 6.1a y 6.1c).


  3. La mayor parte de los eslabonamientos hacia atrás son con la economía nacional en 23 % y, en cambio, 13 % son externos con las importaciones. Las actividades con las que son considerables los eslabonamientos con las importaciones —en las que hay, por tanto, una disminución sensible en el eslabonamiento de la ISTC con la economía nacional en relación al total—, son la industria (disminuye en más de 3 %) y el SE-IT, con quien la ISTC está mayormente eslabonada con sus importaciones (8.4 %), en relación con la producción nacional (1 %). Internet reduce sensiblemente su eslabonamiento nacional, en relación con el total en lo que respecta al SE-IT (3 %), y de manera específica la IE. Servicios especializados con la industria, con quien se encuentra articulada exclusivamente con sus importaciones. Telefonía y telecomunicaciones por cable con el SE-IT, con la cual predomina el eslabonamiento con sus importaciones, en relación con la economía nacional (8 % contra 1 %), específicamente la IE, además de la industria (5 %). Finalmente, redes satelitales con articulaciones solo con las importaciones del SE-IT, y específicamente la IE,3 además de con los servicios (7 %) y particularmente los de intermediación financiera (2 %) (cuadros 6.1a y 6.1b).
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  4. La recursividad de los eslabonamientos hacia atrás es mayor en los eslabonamientos con las actividades externas, que con la economía nacional (RD-I_I: 129 % contra RD-I: 13 %), con un mayor grado de recursividad en los eslabonamientos con la propia ISTC (100 % contra 0 %), la industria (11.7 % contra 3.2 %) y el SE-IT (16.6 % contra 8.4 %). Estos dos últimos son actividades con las que la industria se encuentra considerablemente articulada con sus importaciones, y en el caso del SE-IT ese tipo de eslabonamiento es predominante. En los eslabonamientos con la economía nacional existe un grado importante de recursividad en los eslabonamientos de la ISTC consigo misma (104 % contra 3.4 %), lo cual incluye al conjunto de las actividades que la componen (cuadros 6.1b y 6.1c). La mediación de los índices de centralidad mediante la teoría de redes confirma las tendencias observadas y arrojan algunos indicios adicionales.
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  En la centralidad de grado, internet no solo es la rama que cuenta con una mayor centralidad nacional y total en 2012, acorde con las tendencias generales de desarrollo de la ISTC y particularmente el IoT, sino que es la rama que mayormente lo incrementa en el periodo de 2003 a 2012, específicamente el procesamiento electrónico de información, hospedaje, etc., no así los otros servicios de información que lo disminuye. Otra actividad que también aumenta su centralidad nacional es telefonía, particularmente la inalámbrica, aun cuando en grado menor, y en línea con la centralidad total. El resto de las ramas disminuye su centralidad nacional, donde es notorio el caso de redes satelitales que la reduce de 19 a 5 en el periodo, acorde con la disminución en la centralidad total (cuadro 6.2).


  [image: c4_cap6]


  Por lo que se refiere a la centralidad de cercanía, nuevamente internet, y específicamente procesamiento electrónico de información, hospedaje, etc., es la actividad con mayor índice en 2012, de 0.62, y donde tiene lugar el mayor incremento en el periodo (a partir de 0.42), aun cuando en el caso de este índice los otros servicios de información también se encuentran en el promedio de la ISTC, con 0.44, no obstante, su disminución en el periodo (a partir de 0.60). El resto de las ramas disminuye su centralidad, como lo muestra el cuadro 6.2.


  En la centralidad de intermediación, telefonía fija es la actividad con un índice nacional considerablemente mayor en 2012, de 737, el cual crece en mayor proporción que el índice total de 458 en 2012. Pero no es ahí donde tiene lugar el incremento mayor, ya que esto se verifica (nuevamente) en internet y, específicamente, en procesamiento electrónico de información, hospedaje, etc., de 26.5 a 239.3, mientras los otros servicios de información disminuyen su índice solo a 15, en línea con el comportamiento del índice total. El resto de las ramas disminuyen su índice, proceso en que hace notoria la disminución que se verifica en redes satelitales, ya observada en la centralidad de grado, a solo 3 (cuadro 6.2).


  Por último, en la centralidad de vector propio, telefonía, tanto fija como móvil, cuentan con los índices más altos, de 0.012 y 0.010, respectivamente, y es donde tiene el único incremento del índice en la ISTC durante el periodo. En el resto de las actividades el índice se mantiene o se reduce (cuadro 6.2).


  En suma, el fuerte dinamismo de la industria con escasa repercusión en el crecimiento del conjunto de la economía, aunado al enorme rezago en los niveles de presencia de los servicios y el reducido coeficiente de inversión a ingresos, además del sobreprecio de las tarifas de telefonía fija y celular, y de las de acceso a internet de banda ancha, así como la reducida capacidad de integración al mercado mundial, mediante la exportación de servicios intensivos en conocimiento; no son más que las características más visibles de la ISTC, que expresan su modalidad de desarrollo rentista-monopólica, con concentración espacial de la producción y diferenciación regional (no acorde con las especificidades regionales) de los servicios, en el marco de la vía de desarrollo neoliberal seguida por el país.


  CADENAS DE VALOR Y PRINCIPALES NICHOS DE EXPANSIÓN DE LA EMPRESA NACIONAL


  Como ya se indicó antes, el proceso de convergencia económica y digital posibilita proveer de forma conjunta diversos servicios —antes proporcionados separadamente— por medio de una misma red de distribución, lo que no solo implica la posibilidad de ofrecer conjuntamente diversos servicios, antes separados, pero agrupados en una sola industria, sino de proveer de manera unificada servicios de industrias diferentes, tales como las telecomunicaciones, radiodifusión, y más recientemente, el contenido. Este proceso, por tanto, convierte a las redes de distribución en redes integradoras de diversos servicios, y a la ISTC le confiere un nuevo papel integrador de diversas actividades, no solo del SE-IT, sino del conjunto de la economía acorde con las nuevas tendencias de desarrollo del sector, como el IoT, las ciudades inteligentes, el coche autónomo y el hogar inteligente (véase el capítulo 1).


  El proceso de convergencia económico-digital se traduce entonces en un carácter devenido más complejo de la cadena de valor de la ISTC, la cual se articula en torno al eje de actividades constituida por los proveedores de redes, los operadores y los usuarios divididos en empresas y consumidores finales. Entre los proveedores de equipo de red y los operadores, así como entre estos y los usuarios, se agrega una serie de actividades que proveen a estos últimos y a los segundos, de equipo de hardware y software, además de una cantidad creciente de proveedores de contenido y servicios, a los usuarios vía los operadores de red, como lo muestra el diagrama 6.1.
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  En lo fundamental, la fabricación de equipos de red, de red IP y de terminal se lleva a cabo fuera del país por empresas extranjeras, mientras los desarrollos de servicios de telecomunicaciones, de aplicaciones para red IP y la operación de las redes se realiza internamente por empresas nacionales y extranjeras.


  Por su parte, la provisión de contenido y servicios a los usuarios empresas/consumidores, vía los operadores de red se desarrolla de manera internacional y nacional, por empresas extranjeras y nacionales, y resulta sumamente difícil determinar las proporciones de ambos procesos, dada su distribución vía redes, con peso creciente de internet y su carácter interactivo inmediato, además del papel activo desempeñado por el consumidor en la búsqueda de contenido y servicios.


  A continuación, se presentan las cadenas de valor de las actividades que conforman la ISTC, así como los principales nichos de expansión de las empresas nacionales en cada una de ellas.


  A) Internet


  En el origen de la cadena de valor se encuentra los proveedores de contenido para su distribución por internet, el cual puede estar regido por derechos de autor o tratarse de contenido producido directamente por los usuarios. El contenido generado, donde son cada vez más importantes los datos y el video, se direcciona a los proveedores de servicios de internet en sus modalidades de comunicación, contenido general/vertical, búsquedas, entretenimiento, educación, telemedicina, comercio electrónico, etc., donde destacan empresas nacionales como Operbes (Bestel) o Maxcom para los primeros, Mediotiempo en el contenido vertical, México Web en búsquedas, Grupo Caliente o Claro Música en entretenimiento, o Segundamano y Liverpool en el comercio electrónico.


  Agregado al contenido existen proveedores de tecnologías y servicios habilitadores, entre los cuales se encuentran los proveedores de tecnologías de soporte, procesos de facturación y pagos, y los anunciantes de publicidad en sus diversas modalidades (diagrama 6.2).
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  Ese contenido agregado se distribuye vía la infraestructura de internet constituida por las redes en sus distintos segmentos, esto es, las redes troncales (backbones), las redes de distribución proporcionadas por los proveedores de servicios de red (network service providers), redes intraurbanas (backhauls) y las redes de acceso proporcionadas por los proveedores de servicios de internet (internet service providers). En general las redes son provistas por empresas extranjeras, como Cisco Systems, Level 3 o Huawei, y en la provisión de los servicios de red existe presencia de empresas nacionales reunidas en el Consorcio para el Intercambio del Tráfico de Internet,4 o empresas extranjeras como Iridium, en el caso de las redes satelitales.


  La provisión del acceso a internet está monopolizado por Telmex-Telcel, en el caso de las redes telefónicas, aun cuando concurren competidores menores como Maxcom o Axtel, en el caso de las redes fijas, o empresas como Telefónica (Movistar) y recientemente AT&T en las redes móviles.


  En cuanto a las redes de cable, el acceso a internet está monopolizado por empresas como Televisa, a partir de varias de sus filiales, como se indicó con anterioridad, y Megacable, en un mercado hasta hace poco sumamente fraccionado tanto en los ámbitos regional como local.


  Entre el acceso minorista a internet y la interfaz del usuario pueden tener cabida proveedores de servicios de red IP y los desarrolladores de aplicaciones para red (otro hardware de acceso a internet en el diagrama 6.2), donde existe presencia de empresas nacionales grandes como Bestel o Maxcom, en los primeros, y de empresas micro, pequeñas y grandes como Agilekoding, Everest Software Solutions, Grupo Bakke o Advanced Solutions Consulting, en los segundos.


  La interfaz del usuario consiste en diversas aplicaciones y los dispositivos que les permiten acceder al contenido distribuido por internet (cuadro 6.3).
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  B) Telefonía


  Como en el conjunto de la ISTC, lo sustancial de la fabricación de equipo de comunicaciones (alámbrico-inalámbrico) y de equipo telefónico se desarrolla fuera del espacio nacional, aunque destaca el caso de la OEM nacional pequeña Zonda, quien diseña sus propios teléfonos celulares que son manufacturados en China.5


  Por su parte, la provisión de infraestructura en telecomunicaciones y los procesos de operación de las redes, desarrollo de los servicios de telecomunicaciones, de desarrollo de aplicaciones de red, los servicios de red IP, y los servicios de administración de llamadas, se realizan dentro del espacio nacional (diagrama 6.3).
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  La propiedad y operación de las redes telefónicas fijas y móviles se encuentra controlada por tres empresas principales: Telmex-Telcel, Telefónica, y recientemente AT&T, aun cuando si se considera el servicio telefónico vía redes de cable habría que considerar también empresas como Televisa y Megacable, o bien, la telefonía vía internet, donde es necesario incluir a los operadores móviles virtuales, como Virgin Mobile y otros. Entre los fabricantes de equipo de telecomunicaciones y los operadores de red y, entre estos y los usuarios empresas/consumidores finales, se encuentra una serie de proveedores de servicios para estos dos últimos, constituidos por la provisión de infraestructura en telecomunicaciones (componentes pasivos de las redes) de empresas grandes, como Sisttemex, servicios de los desarrolladores de telecomunicaciones (empresas medianas, como Estratel, o pequeñas como Grupo Bakke), y de los servicios de red IP con grandes empresas (Bestel, Maxcom). Asimismo, entre los operadores de redes y los usuarios empresas/consumidores se interpone el servicio de administración de llamadas, como nicho de pequeñas empresas, por ejemplo, Grupo Electrónico Mexicano (cuadro 6.4).
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  C) Telegrafía


  Contrario a lo que pudiera pensarse sobre una obsolescencia de la telegrafía, esta ha revolucionado con su digitalización y su cadena de valor se ha hecho más compleja, como puede verse en el diagrama 6.4.
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  La planificación de las redes, su proveeduría, operación y servicios proporcionados se encuentran integrados verticalmente en la empresa estatal Telecom-Telégrafos, la cual además de proporcionar el tradicional servicio de telegrafía —ya no en clave Morse, sino digital—, provee servicios de fonotelegrafía (transmisión de telegramas vía telefónica) en interconexión con empresas como Telmex, y telegramas a grandes usuarios. Haciendo uso de las redes telegráficas de Telecom, empresas como Western Union o MoneyGram, y la misma Telecom, llevan a cabo servicios de transferencia electrónica de dinero tanto nacional como internacionalmente.


  Existen nichos de expansión para empresas nacionales en la fabricación de equipo terminal particularmente para grandes empresas como Condumex (cuadro 6.5).
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  D) Redes satelitales


  La fabricación de satélites, infraestructura y servicios de lanzamiento se llevan a cabo fuera del espacio nacional, mientras los tiempos de proveeduría de red hacia delante en la cadena de valor tienen lugar en ese espacio. En la proveeduría de red existe un sistema nacional proporcionado por el gobierno del país (SCT), así como un sistema extranjero provisto por satélites foráneos, pero con cobertura concesionada en el espacio nacional. A partir de ambos sistemas de redes, un conjunto de empresas donde figura un importante número de nacionales grandes (Telecomm, Astrum Comunicaciones, QuetzSat), pero con presencia de microempresas también (UNAMSAT), son operadores de redes, y algunas de ellas son, además, proveedores de servicios intermedios o finales, consistentes en servicios de rastreo, monitoreo de vehículos y telemetría (véase el siguiente inciso), telefonía satelital mediante empresas como Iridium, servicios de datos e internet satelital con empresas como Axtel, y radiodifusión y televisión satelital mediante empresas como Sky y Dish; Globalstar (con participación de capital nacional) o Astrum Comunicaciones (diagrama 6.5).
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  Los proveedores de servicios satelitales requieren infraestructura satelital terrestre, consistente en la fabricación de equipo de comunicaciones desarrollado por empresas medianas, como Antenas de Jalisco; de instalación y construcción de torres y antenas de comunicación provista por empresas grandes, como Foclan o Sisttemex; y de desarrolladores de aplicaciones satelitales, como la empresa grande Ave Comms (cuadro 6.6).
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  E) Servicios especializados


  A diferencia de otras actividades de la ISTC en los servicios especializados, parte de la fabricación de equipo se lleva a cabo en el espacio nacional y representa un nicho de expansión para empresas nacionales grandes y pequeñas, tales como Industrias Unidas, Int Intelligence and Telecom Technologies, y otras más. Asimismo, en los desarrolladores de servicios de telecomunicaciones se encuentran empresas que proveen las cadenas de valor de otras actividades ya estudiadas, además de empresas grandes y micro, como Advance Solutions Consulting y Everest Software Solutions (diagrama 6.6).
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  De los operadores de red emergen dos tipos de actividades de servicios: los subcontratistas de servicios y los servicios propiamente especializados.


  Los subcontratistas de servicios proporcionan servicios de redes móviles, como servicios de acceso a internet o servicios de voz IP, donde existe un nicho de expansión para empresas nacionales particularmente grandes (Maxcom, Bestel). Estos subcontratistas, a su vez, requieren de logística de operación que igualmente constituye un nicho de expansión para empresas nacionales medianas y micros (Omnitracs, GI Telecomunicaciones o Enterprise Telecomm); así como de la provisión de medios materiales de operación donde se encuentra otro nicho de expansión para empresas nacionales grandes y pequeñas (Delta Electronics, Axeso Telecomunicaciones y Fobos Telecomunicaciones).


  En cambio, en los proveedores de servicios propiamente especializados se incluyen tres tipos: a) rastreo satelital, que constituye un nicho de expansión de empresas nacionales grandes (Sky World Protection); b) telemetría que asimismo representa un nicho de expansión de empresas nacionales micro (Santek Soluciones); y c) operaciones de radar para empresas micro y pequeñas (Tecnor Comunicaciones y Sistemas de Información Geográfica, respectivamente) (cuadro 6.7).
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  MÁS ALLÁ DE LA REFORMA REGULATORIA: ¿QUÉ HACER PARA TRASCENDER LA MODALIDAD DE DESARROLLO DE LA INDUSTRIA?


  Para que la ISTC se convierta en una infraestructura que contribuya verdaderamente al desarrollo del país, se requiere ubicarse en la perspectiva del desarrollo del capitalismo del conocimiento, y el papel estratégico que la ISTC desempeña en ese proceso, en tanto que infraestructura para la formación de un ciclo interno de conocimiento y para la inserción internacional en los procesos globales de conocimiento, y específicamente, la exportación de los servicios intensivos en conocimiento, como fue expuesto previamente.


  En ese sentido, el aspecto más avanzado de la reforma lo constituye la ya referida formación de la red troncal nacional de banda ancha y la red móvil compartida en manos del Estado, concesionada bajo el esquema compartido-mayorista, debido a su potencialidad de romper con el conflicto de intereses que está en la base de la modalidad actual de desarrollo de la industria, en favor de la promoción de una competencia basada en la innovación y diferenciación de los servicios proporcionados.


  Sin embargo, es en ese aspecto más avanzado donde también reside su mayor limitación en este horizonte analítico y regulatorio, puesto que el despliegue de la red bajo el esquema de asociación público-privada6 impide un posicionamiento estratégico del Estado que le permita desarrollar una capacidad de disciplinar a los agentes privados, a partir de su conversión en agente activo en el financiamiento y despliegue de la red de banda ancha fija y móvil, en tanto que infraestructura fundamental de la ISTC para el desarrollo del país en el marco del capitalismo del conocimiento.


  Solo un posicionamiento estatal de este tipo posibilitaría emprender el gran esfuerzo necesario de inversión en infraestructura (dado el fuerte rezago del país) de redes de fibra óptica y redes inalámbricas de tercera y cuarta generaciones, lo cual implica costos de inversión considerables y crecientes, que solo pueden ser afrontados, a partir de la convocatoria estatal a la participación y contribución de los grandes usuarios potencialmente beneficiarios, como el sistema de salud, el sector científico-educativo y la banca, en conjunto con los operadores de la industria, con base en un modelo de acceso abierto (que la reforma promueve), lo que constituye una estrategia que acelera el despliegue de una infraestructura nacional de banda ancha, en relación con simplemente dejarlo al libre juego de las fuerzas del mercado, especialmente en el caso de los países en desarrollo.


  Y es también bajo esta fórmula que quedaría disipado el fantasma de la falta de incentivos de inversión, resultado de que si los precios de los servicios resultantes de la explotación de la red troncal nacional de banda ancha y la red compartida “son muy altos no habría suficiente demanda y si son muy bajos el modelo no sería rentable” [Mariscal, 2014: 137]; o bien de la aplicación de tarifas de interconexión asimétricas en relación con los “desincentivos [menores] generados por tarifas bajas pero simétricas” [Ten, 2014: 177].


  Asimismo, la reforma contribuye, potencialmente, a avanzar en la repartición de los costos de inversión en infraestructura activa y pasiva entre los operadores (aun cuando esta medida no se ha cumplido, como ya se indicó).


  Pero es en la tendencia actual de desarrollo más importante de la industria donde la reforma se queda rezagada, puesto que no obstante su carácter pretendidamente convergente, solo trata de regular el proceso de convergencia entre los “sectores” de radiodifusión y telecomunicaciones, pero deja fuera, en lo fundamental —si no es para reafirmar la autoridad y el control del Estado—, el proceso de tránsito hacia redes basadas en protocolo de internet y el fundamento creciente de la industria en la transmisión del contenido, lo cual pone a la ISTC en una inédita relación con la producción de contenido y, por tanto, con la creación de ideología y cultura, aspectos en los que no interviene la reforma.


  Además, en la transmisión de contenido por parte de los “sectores” de telecomunicaciones y radiodifusión existe una defensa muy débil, ambigua y reducida del porcentaje de contenido nacional transmitido, en relación con la experiencia internacional. Por ejemplo, los porcentajes fijados de contenido nacional dentro de las programaciones totales son sumamente bajos (en México pueden llegar hasta 20 %, mientras en países como Colombia es de 50 %) [Álvarez, 2014: 151-152]; no se establece la obligatoriedad de que sean transmitidos en horarios de mayor audiencia; es demasiado laxa la definición del propio contenido nacional; y un mayor porcentaje de este dentro de la programación total significa un mayor tiempo de publicidad [Álvarez, 2014: 151].7


  No considerar a la industria de contenido en el nuevo marco regulatorio convergente tiene implicaciones mucho más profundas, derivadas del carácter de la industria en la formación de ideología y cultura, en un sentido hegemónico en el conjunto de la sociedad, proceso en el que el corporativismo ideológico-cultural prevaleciente —que consiste en una ideología y cultura conformista, clientelar-patrimonialista, rentista y consumista universal (social)—,8 es contraria al desarrollo de la iniciativa, la creatividad, el aprendizaje y la innovación social, necesarios para el desarrollo de los procesos de conocimiento en el país.


  En ese horizonte convergente que incluye a la industria de contenido como creadora de ideología y cultura en un sentido hegemónico, el problema no es, por tanto, solo de regulación y promoción de la competencia, sino, en una perspectiva mucho más amplia, de la necesidad de construir una vía de desarrollo alternativa a la vía neoliberal hasta ahora seguida por el país, traducida en modalidad de desarrollo de las industrias convergentes, con un grado extremo de monopolización ante el retiro del Estado.


  Por tanto, en la perspectiva analítica y regulatoria del desarrollo del capitalismo del conocimiento en el país, bajo una vía alternativa al neoliberalismo (que posibilite una modalidad de desarrollo de las industrias convergentes, basada en la innovación y la diferenciación de los servicios proporcionados), el Estado no solo necesita dotarse de una fuerte capacidad regulatoria, sino de una capacidad estratégica de conducción y gestión del desarrollo en torno a un nuevo proyecto nacional fundamentado en el aprendizaje, la innovación y la inclusión sociales.


  En el caso de la ISTC, en su proceso de convergencia con las industrias de radiodifusión y contenido, lo anterior implica plantearse la necesidad de una red troncal nacional y red compartida móvil, que sirvan como fuerza material en manos del Estado para reorientar la modalidad de desarrollo rentista-monopólica, con concentración espacial de la producción y diferenciación regional “de arriba abajo” de los servicios proporcionados de la ISTC, a favor de una nueva modalidad basada en la innovación y la diferenciación de los servicios, la diversificación espacial de la producción y de los servicios proporcionados, en función de necesidades específicas de las escalas geográficas de cobertura (nacional, regional y local).


  Bajo la presión competitiva de esa nueva modalidad de desarrollo del segmento de la industria basada en sus redes, y con un nuevo y sólido entramado institucional —que incorpore a la sociedad civil como agente activo en la producción y regulación del contenido—, el Estado podría promover el tránsito del segmento de la industria que tiene a las redes privadas como infraestructura, hacia una modalidad de desarrollo con aquellas características, y así promover el tránsito del conjunto de la industria a la nueva modalidad de desarrollo.


  Lo anterior tendría que complementarse con acciones para promover el tránsito de la industria, desde su articulación actual en torno a la telefonía, a una nueva articulación basada en internet y en el contenido, lo que se traduciría en una potenciación de la capacidad arrastre de la industria sobre el conjunto de la economía, y particularmente sobre los servicios ligados a la generación de conocimiento, con lo que la ISTC pasaría a desempeñar un papel activo en la creación de un ciclo interno de conocimiento.


  La potenciación de la capacidad de arrastre de la industria tendría que acompañarse de acciones encaminadas a la formación de encadenamientos productivos con el conjunto del SE-IT, y particularmente la industria electrónica, para que lograran “interiorizar” los eslabonamientos que hoy día tiene la industria con las importaciones de esas actividades y su alto grado de recursividad, contribuyendo así a que el SE-IT nacional desarrolle efectivamente su capacidad de articulación y dinamización del crecimiento en el conjunto de la economía [Ordóñez y Bouchain, 2018: 114].


  Se requiere, en suma, un Estado con capacidad de gestión del desarrollo de la industria, que la ubique en el tránsito hacia una nueva modalidad de desarrollo basada en la innovación y diferenciación de los servicios, a partir de un nueva alianza con la sociedad civil y en particular con las clases y grupos subalternos, donde estos desempeñen un papel activo en la producción de contenido y conocimiento, orientados a la ruptura del atraso y la cultura conformista, clientelar-patrimonialista y rentista que prevalece en el país, a favor de una cultura de desarrollo de la iniciativa, la creatividad, el aprendizaje y la innovación social, para desarraigar desde la médula al corporativismo y el neoliberalismo.


  Notas


  
    
      1 En relación con 2008 la articulación con el SE-IT tiende a disminuir, ya que con anterioridad esta era de 1 %, P-DCMM 0.7 %, la IE (0.3 %) y software y servicios de computación (0.1 %) [Ordóñez y Bouchain, 2016].

    


    
      2 Se encuentran articuladas con los servicios (24 %), principalmente de reproducción social, y el SE-IT (13 %), específicamente P-DCMM.

    


    
      3 Lo cual acentúa lo que ocurría en 2008, cuando eran predominantes los eslabonamientos con las importaciones, en relación con la economía nacional (3 % contra 2 %).

    


    
      4 En abril de 2014 se funda el Consorcio para el Intercambio de Tráfico de Internet, A. C. (CITI), una asociación civil sin fines de lucro, para establecer el primer IXP mexicano (Internet Exchange Point o Punto de Intercambio de Tráfico de Internet), que permite intercambiar tráfico entre diversos agentes en un punto central, reduciendo costos de tránsito y transporte, además de disminuir latencias, eliminar la necesidad de que el tráfico intercambiado salga del país para llegar a su destino, así como proporcionar incentivos a contar con contenidos ubicados en el territorio nacional y facilitar la adopción de protocolos más modernos, como es IPv6. El consorcio está constituido por la Corporación Universitaria para el Desarrollo de Internet (CUDI), y las empresas KIO Networks, Megacable, Nextel, RedIT y Transtelco [CITI, 2016].

    


    
      5 La compañía Zonda inicia operaciones en 1968 en la ciudad de Guadalajara, como empresa dedicada a la fabricación de televisores, modulares y aparatos electrónicos, y se posiciona en los primeros lugares de ventas en México. En 2002 incursiona en el mercado de la telefonía celular iniciando con el diseño y desarrollo de sus propios modelos. En 2004 lanza su primer éxito llamado Divaz, y en octubre de 2005 Telcel decide lanzar los equipos celulares Zonda, impulsándola a desarrollar más y novedosos equipos de telefonía celular [<https://es.wikipedia.org/wiki/Zonda_Telecom>, <www.zondatelecom.com>, 14 de noviembre de 2016].

    


    
      6 El esquema de financiamiento en asociación público-privada impide el desarrollo de una capacidad de disciplinar a los agentes privados por parte del Estado, cancelando la posibilidad de su posicionamiento en la gestión del desarrollo.

    


    
      7 De manera cercana se relaciona la existencia de una defensa muy laxa de las audiencias respecto de los tiempos de publicidad, que son de 18 % del tiempo total de transmisión por día/canal en televisión abierta, y hasta 40 % en radio abierta comercial día/canal, lo que posibilita, a diferencia de otros países, que en horarios de mayor audiencia los tiempos de publicidad pueda ser de hasta 45 % [Álvarez, 2014: 150].

    


    
      8 Conformista en el sentido que el sujeto mantiene una actitud adaptativa y pasiva sin buscar trascender; clientelar-patrimonialista por que promueve elintercambio de favores, donde los sujetos en una posición de poder regulan la concesión de prestaciones y privilegios a cambio de apoyoelectoral o de otro tipo, a partir de un patrimonio público del que se apropian y gestionan como algo personal; rentista en tanto que se persigue la consecución de un estatus social que asegure un nivel determinado de renta personal; y consumista universal en tanto que el estatus está orientado a la elevación de la capacidad de consumo como forma de reconocimiento social.

    

  


  7. INDUSTRIA DE CONTENIDO Y LA CONVERGENCIA ECONÓMICO-DIGITAL


  CARACTERIZACIÓN DE LA INDUSTRIA DE CONTENIDO Y TENDENCIAS RECIENTES DE DESARROLLO


  La industria de contenido forma parte de las industrias culturales, cuya especificidad en el capitalismo consiste en que en sus productos-mercancías, el valor de uso subjetivo1 adquiere una importancia primordial, en relación con el valor de uso social (o utilidad), en el cuadro de la contradicción entre valor de uso y valor característico de las mercancías, de acuerdo con Marx.


  Los productos-mercancías de las industrias culturales consisten en: a) servicios que proporcionan entretenimiento, edificación e información (cine, música grabada, medios impresos, museos, etc.); y b) productos manufacturados mediante los cuales los consumidores crean formas distintivas de individualidad, autoafirmación y comportamiento social (ropa de moda, joyería, etc.). Se trata de actividades con los siguientes aspectos en común: 1) están orientadas a la creación de contenido estético o semiótico; 2) se encuentran sujetas a los efectos de la Ley de Engel, esto es, su consumo crece en mucho mayor proporción que el incremento del ingreso disponible; y 3) las empresas están sujetas a presiones competitivas que generalmente derivan en la búsqueda de economías de aglomeración mediante su agrupación en densos conglomerados territoriales que exportan crecientemente al mercado mundial [Scott, 2004].


  La industrias culturales están llamadas a tener un peso creciente en el capitalismo del conocimiento, tanto por el incremento de los ingresos disponibles de determinadas clases y grupos sociales, como por la tendencia al incremento dentro del ciclo productivo de la fase del diseño de los productos-mercancía, y su estilización-personificación como elementos diferenciadores en la competencia [Scott, 2004].


  Íntimamente relacionado con lo anterior se encuentran los procesos de innovación orientados a la dimensión estético-expresiva de las mercancías, que movilizan los elementos emocionales del sujeto-consumidor, lo que implica una nueva capacidad del capital de intervenir en el ámbito de lo simbólico [Sztulwark, 2015: 86].


  Por su parte, la industria de contenido, en tanto que parte constitutiva de las industrias culturales [OCDE, 2013], puede ser concebida como una industria que produce, transmite y difunde contenido informativo, estético, edificante, de entretenimiento, etc., en medios masivos de comunicación. Se encuentra, por consiguiente, directamente implicada en la generación y difusión de ideología-cultura, esto es, en la creación y recreación del conjunto de representaciones que dan cuenta de la realidad justificando al mismo tiempo un determinado status quo, y de la capacidad de articular voluntades múltiples, en torno a una perspectiva común del mundo, que se traduce en un modo de vida común [Gramsci, 1932-1939: cap. 10, parágrafo 14].2


  En un proceso similar al de los instrumentos de precisión y su incorporación en la industria electrónica en los dos mil, como consecuencia del radio de acción del microprocesador a ellos [Dabat y Ordóñez, 2009]; el proceso de digitalización tiende a extenderse crecientemente a la industria de contenido y convertirse en el principal formato de su producción y distribución (gráfica 7.1), lo que justifica su incorporación como parte constituyente del SE-IT, conforme lo estudiado en el capítulo 1.
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  Pero el proceso de convergencia económico-digital actualmente en curso implica una profundización de la integración de la industria de contenido en el SE-IT, al tender a convertirse la ISTC en su principal medio de distribución y difusión, lo cual tiende, a su vez, a consolidar tendencias de desarrollo de la industria que se prefiguraban con anterioridad, como resultado del desarrollo de internet en los siguientes términos: 1) el desarrollo de nuevas y más veloces tecnologías de conexión, acceso y capacidad de distribución de información y contenido; 2) la constitución de internet como ámbito tecnológico y económico de articulación de la operación de múltiples dispositivos electrónicos, contenido y servicios asociados, pertenecientes a los diversos subsectores del SE-IT, cuyo resultado más actual es el IoT; y 3) la profundización de internet en la intermediación de la reproducción económica y social [Dabat y Ordóñez, 2009].


  Lo anterior se tradujo inicialmente en una nueva cualidad de internet como medio social de distribución de contenido, primero bajo la forma de música y posteriormente de video.


  La distribución de música por medio de internet, a partir de la proliferación de software y sitios de distribución electrónica de música en forma gratuita, hacia finales de los noventa e inicios de los dos mil, se enfrentó con las grandes productoras-distribuidoras tradicionales,3 que basaban su estrategia de valorización de capital en el lanzamiento de “éxitos” musicales por medio del radio y la televisión, y su venta masiva en formato material de discos de vinil, cintas y luego discos compactos, etapa en la cual el ejemplo clásico fue Napster.4 Después de la derrota judicial sufrida por este y otros sitios de distribución gratuita, tuvo lugar un cambio hacia otra estrategia de valorización basada en la venta de música en línea —en ese momento la empresa más exitosa fue iTunes, de Apple—, a la cual los grandes distribuidores tradicionales se habían incorporado a partir del establecimiento de sitios propios de distribución electrónica, o bien por medio de sitios de otras compañías que actúan como intermediarios. Este proceso enfrentó la competencia creciente de nuevos y pequeños productores-distribuidores independientes, que distribuyeron música en forma gratuita para el usuario, pero financiada por anunciantes; distribuidores a los cuales los usuarios podían acceder en el nuevo espacio de distribución electrónica, puesto que les permitía desempeñar un papel activo en la selección musical, más allá de la música publicitada por las grandes distribuidoras.5


  La tecnología IPTV (internet protocol for television) hizo posible la transmisión de señales de televisión por internet, lo cual planteaba a los grandes productores de contenido de imagen o video (los estudios y canales de televisión y estudios de cine)6 el mismo problema que enfrentaron las grandes distribuidoras musicales: el efecto de la distribución gratuita para el usuario pero financiada por anunciantes de video, o bien de distribución de éste bajo demanda, sobre la estrategia tradicional de valorización del capital de la industria, basado en la producción de contenido, su transmisión a una audiencia-mercado masivo, y la venta del acceso a esta última a los anunciantes, según el rating, en el caso de los grandes productores de contenido para televisión, o bien, la exhibición masiva de películas y su venta en formatos físicos, como el DVD, de los grandes productores de contenido cinematográfico. Previendo un desarrollo similar al de la distribución de música por internet y evitando cometer los mismos errores de sus contrapartes musicales, los grandes productores de contenido se anticiparon y adoptaron una nueva estrategia de valorización del capital, sin abandonar la anterior,7 a partir de la distribución en línea, consistente en los siguientes lineamientos: 1) la venta de contenido a las empresas proveedoras del servicio de contenido en internet (las empresas de cable, de servicios de telecomunicaciones, de internet y de televisión satelital);8 2) la venta de contenido por medio de sus propios sitios en internet; y 3) la venta de contenido a empresas de internet especializadas en la distribución de contenido.9


  Esas tendencias de desarrollo de la industria amplían enormemente su alcance social y se profundizan, como resultado de la convergencia económico-digital, el servicio de libre transmisión over the top (OTT) y el formato streaming, así como el desarrollo generalizado de las aplicaciones (apps) para el acceso al contenido, lo cual transformará definitivamente la configuración y las estrategias de valorización de capital de la industria.


  La confluencia del desarrollo de internet, en el sentido previamente explicado, y el proceso de convergencia económica y digital, que posibilita proveer conjuntamente diversos servicios (antes ofrecidos por separado), por medio de una misma red de distribución, amplía enormemente el alcance de la distribución del contenido ahora por un conjunto de redes interconectadas por medio de la digitalización, al tiempo que se multiplican la variedad de dispositivos de acceso y la posibilidad de interconexión entre ellos, y aseguran el acceso al contenido prácticamente en todo momento, así como la interactividad en torno a ese contenido.


  Es a partir de esos nuevos fundamentos que emerge el OTT y el formato de distribución streaming (que presupone el desarrollo del cloud computing), lo que implica la posibilidad de distribución del contenido por medio de las redes convergentes, pero sin la intermediación de sus operadores, esto es, los operadores de telecomunicaciones, satelitales, de televisión por cable y radiodifusión. Con ello tiene lugar un acercamiento del productor de contenido con el consumidor en una nueva tendencia hacia una industria de contenido dirigida a un cliente activo, donde ya no basta producir contenido para las audiencias más grandes posibles que sean objeto de publicidad y fuente de ingresos por suscripción, sino que resulta necesario la formación de “aficionados”, esto es, usuarios activos con ideas, intereses y experiencias compartidos en búsqueda de contenido diferenciado [Strategy & PWC, 2016].


  El OTT y la distribución streaming implican el surgimiento de una nueva generación de empresas de internet productoras-distribuidoras de contenido, constituida por nuevas empresas como Netflix o Hulu,10 o empresas ya consolidadas pero que se diversifican hacia el contenido como Amazon, Apple o Google, la cuales tienden a competir en la producción de contenido de video con los estudios y cadenas de televisión tradicionales, originando un proceso de cord cutting o suspensión de las suscripciones a la televisión de paga, particularmente por parte de la generación del milenio (entre 18 y 34 años) [L. E. K. Consulting, 2016].11


  Lo anterior trae consigo los siguientes cambios en la cadena de valor de la industria: 1) los estudios son los más beneficiados por la proliferación de servicios streaming, en la medida en que significa una mayor demanda, pero diversificada, de contenido único y de alta calidad, lo que los obliga a una mayor inversión en propiedad intelectual, desarrollo y producción, para crear listas de contenido de marca dirigido a una multiplicidad de formatos de consumo de servicios streaming; 2) las cadenas de televisión requieren producir más contenido y ser propietarias de una mayor proporción del contenido que transmiten, debido a que frente a audiencias más fragmentadas necesitan invertir en contenido más diversificado, y ejercer un mayor control de sus derechos de propiedad sobre el contenido transmitido en streaming en los diversos formatos de televisión (TV donde quiera),12 OTT o la distribución de su contenido por terceras partes, además de que están obligadas a reposicionarse en términos de proveer paquetes de canales más reducidos, o bajo nuevas combinaciones; y 3) los distribuidores tradicionales de video enfrentan tres opciones estratégicas para responder a la demanda de menos canales, mayor personalización y opciones, y menores costos de suscripción: a) creación de paquetes de canales más segmentados, accesibles y pequeños; b) lanzamiento de servicio OTT dirigidos a los cord nevers (que nunca han tenido una suscripción a televisión de paga); y c) integrar servicios de OTT “a la carta” o en paquetes con el servicio de acceso a internet [Strategy & PWC, 2016].
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  Lo anterior implica una profundización de la tendencia ya iniciada con el desarrollo de internet al pago por contenido individualizado y bajo demanda, y un desplazamiento de poder dentro de la cadena de valor de la industria de la televisión de las empresas a los consumidores, aspectos que implican un cambio radical en el patrón de competencia de la industria, que se complementan con innovaciones tecnológicas tendientes a la diversificación de los formatos del contenido, de los tipos de redes de transmisión y la multiplicación de los dispositivos de acceso.


  Adicionalmente, las aplicaciones (apps) tienden a convertirse en el formato preferido para la provisión del contenido y la generación de experiencias enriquecedoras que crean lealtad-involucramiento de los usuarios, influenciando la forma en que el contenido es consumido. Esto puede observarse plenamente en la actualidad en el consumo móvil de contenido, pero está llamado a generalizarse al consumo en dispositivos fijos y particularmente la televisión [Strategy & PWC, 2016].13


  De manera paralela, la publicidad móvil en aplicaciones tiende a evolucionar, obteniendo ventajas de la creciente información que se puede obtener de los usuarios, a partir de sus hábitos de navegación en internet e interacciones en redes sociales, relativas a edad, género, ubicación, identidad y comportamiento relacionado con el uso de aplicaciones, entre otros elementos, lo que posibilita una tendencia a identificar los intereses de los individuos con contenido financiado por marcas en formatos cada vez más dinámicos, variados y que incluyen multimedia para hacer la experiencia más atractiva (y enajenante) para el usuario.


  En este nuevo mundo de las aplicaciones como forma de consumo del contenido, las empresas de contenido deben asegurar una tupida red de distribución y plataformas relacionadas para emitir contenido donde el individuo-objeto lo requiere y en el momento oportuno, así como en versiones diversas que “fluyan” en las diferentes plataformas, ya sea en formatos que se adapten a las aplicaciones de los distribuidores, o bien bajo aplicaciones propias que resulten atractivas y distintivas [Strategy & PWC, 2016].14


  Los desarrollos anteriormente estudiados tenderán a conducir hacia la conversión del consumo de contenido en una experiencia vivencial integral, y los aficionados en búsqueda de contenido en aficionados de experiencias vivenciales, mediante el desarrollo de tecnologías como la realidad virtual y la realidad aumentada, en tanto que nuevas plataformas que adicionalmente posibilitan difundir publicidad, y que el usuario la “viva”. Con ese propósito empresas como HBO, Discovery Communications y Liberty Media están invirtiendo en startups, como la empresa de efectos especiales Otoy, que ha incursionado recientemente en el desarrollo de realidad virtual; o bien, empresas como Vice han lanzado proyectos de periodismo virtual, Condé Nast está realizando series en realidad virtual y el New York Times está desarrollando documentales virtuales para suscriptores (The New York Times, 20 de abril de 2016).15


  POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE LOS PAÍSES, LOS PAÍSES EN DESARROLLO Y MÉXICO


  Para estudiar el posicionamiento internacional de los países en la industria global de contenido se considerarán sus niveles comparativos de exportaciones, lo cual no es fácil de cuantificar con precisión, debido al nivel de agregación de la información estadística disponible.16


  Las exportaciones de contenido mantienen una tasa de crecimiento media anual superior a 14 % de 2000 hacia delante, por arriba del crecimiento de las exportaciones manufactureras mundiales de 6.7 %, y de las de servicios de 7.3 %; aun cuando se ven afectadas de manera importante por la crisis financiero-productiva global de 2007-2009, con una contracción de -6 % ese último año, y sobrepasando su monto exportador de 2008, hasta 2011 (BMP-FMI) [UNCTAD, 2015].


  Los veinte países principales en la exportación de contenido son los que se muestran en el cuadro 7.1 (véase más adelante),17 donde destaca el acomodo de India en primer lugar y por arriba del grupo de países desarrollados,18 así como el posicionamiento más reciente de otros países en desarrollo, como Rusia, República Checa, Hungría y Rumania, con posterioridad a la crisis global centrada en el SE-IT de 2001-2002, y algunos casos más tardíos, como el de Polonia en la recuperación reciente después de la crisis de 2007-2009.
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  En el grupo de los veinte países destaca el crecimiento acelerado de más de 30 % de las exportaciones de países como Dinamarca, Polonia, Finlandia y Rumanía, todos ellos por arriba de 25 % anual medio. Otros países que no figuran entre los veinte principales, pero cuyas exportaciones crecen aceleradamente, son: Corea (36 %), Malasia y Croacia (33 %), Egipto (30 %), Estonia, Brasil y Uruguay (los tres con 23 %). China muestra un crecimiento de más de 20 % y figura entre los doce últimos países por monto de exportación.


  En las exportaciones mundiales de la industria de contenido, aquellas de los países desarrollados crecen a una tasa media de casi 12 % de 2000 a 2014, lo que los lleva a perder peso en las exportaciones mundiales de 85 % en 2000, a 70 % en 2014, mientras las exportaciones de los países en desarrollo crecen a una tasa de casi 19 % y aumentan su peso de casi 15 %, a casi 30 % en los mismos años (BPM-FMI).


  No obstante el crecimiento de las exportaciones de los países en desarrollo, México observa un crecimiento medio de más de -8 %, debido a una fuerte contracción de las exportaciones a partir de 2008, y cuyo monto en 2009 no logra aun recuperarse en 2015 (BPM-FMI).


  Es en las exportaciones de nuevos medios19 y contenido en diseño20 donde se encuentran contenidas en las exportaciones de software y servicios computacionales, con un crecimiento de casi 15 % en el periodo, donde India se posiciona por arriba del grupo de los países desarrollados, debido, sin duda, a su importancia en las exportaciones de esos servicios y en actividades de contenido en diseño [UNCTAD, 2015]. El grupo de países desarrollados, con un crecimiento medio de casi 12 %, pierde peso en las exportaciones mundiales de 84 % en 2000, a 66 % en 2014, y están encabezados por Irlanda y Alemania, debido a sus exportaciones de contenido en diseño y nuevos medios. Destaca Francia (20.6 %) por su acelerado crecimiento durante el periodo, gracias a sus exportaciones de contenido en diseño y nuevos medios [UNCTAD, 2015] (cuadro 7.2).


  Por su parte, los países en desarrollo crecen a un ritmo medio de casi 19 %, y aumentan su peso en las exportaciones mundiales de 16 % en 2000, a 33 % en 2014; proceso en el que destaca el crecimiento y la incorporación de Polonia (más de 34 %), Rumania (casi 29 %), Rusia y República Checa (24 % ambos) al grupo de los veinte principales exportadores. Dicha integración ocurrió a partir de la crisis financiero-productiva global de 2007-2009, con exportaciones de contenido en diseño y nuevos medios.21


  Por el contrario, en las exportaciones mundiales de servicios audiovisuales, que crecen a una tasa promedio de más de 12 %, los países desarrollados ganan participación de casi 90 % en 2000, a más de 92 % en 2014, al crecer a una tasa cercana a 12 %; en cambio, los países en desarrollo pierden peso al pasar de una participación de más de 10 % a 7.4 % (BPM-FMI) (cuadro 7.3).


  Estados Unidos es con mucho el principal exportador mundial de servicios audiovisuales, con una participación de más de 52 % en el total en 2014, seguido por un grupo de países europeos desarrollados, donde destaca Luxemburgo, con crecimiento medio de más de 29 %, y España, además de Dinamarca, Japón y Bélgica. Posteriormente se encuentra el grupo de países en desarrollo, encabezados por Corea, con crecimiento medio de más de 27 %; grupo en el que destacan por su ritmo de crecimiento países como Brasil (casi 14 %), Hungría (12 %), que se incorporan con posterioridad a la crisis financiero-productiva global de 2007-2009, además de Grecia (más de 10 %) y Rusia (casi 9 %).


  Por su parte, México observa una notable contracción en sus exportaciones, a partir de la crisis de 2007-2009, a lo que corresponde un decrecimiento en el periodo de más de -8 %, cuyas causas se discutirán en el siguiente apartado.


  CONVERGENCIA DIGITAL Y LOS LIMITANTES DEL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA DE CONTENIDO EN MÉXICO


  Las tendencias generales de desarrollo de la industria global de contenido en el marco de la convergencia económico-digital, estudiadas anteriormente, tienen como condición el desarrollo de las redes de interconexión, su digitalización y el acceso generalizado de los usuarios-consumidores, mediante los múltiples dispositivos que lo hacen posible.


  De esa condición indispensable surge el primer orden de limitantes para el desarrollo de la industria de contenido en México, derivadas de la baja presencia de los servicios de telecomunicaciones y las elevadas tarifas de acceso a las redes, particularmente internet, en términos comparativos internacionales, como lo muestran las gráficas 7.3 y 7.4, y se ha discutido ampliamente en Ordóñez y Bouchain [2018].
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  La baja influencia de los servicios de telecomunicaciones y las elevadas tarifas de acceso a las redes, se traduce entonces en una tardía transición hacia la digitalización del contenido, y de su distribución por medio de las redes de interconexión, a lo que se agrega un segundo orden de limitantes derivados de la monopolización de la producción y distribución de contenido, y la creación de mercados cautivos, que hacen subsistir los formatos analógicos o formas tradicionales de distribución del contenido, junto con los nuevos formatos digitales y su distribución vía redes, como a continuación se analizará para cada una de las actividades que forman la producción del contenido.


  A) Producción y distribución de contenido en medios impresos


  Los limitantes de la transición a la digitalización del contenido y su distribución, por medio de las redes de interconexión, se traduce en que la producción y distribución de contenido en medios masivos (P-DCMM) se ha mantenido prácticamente estancada des-de 1995 en adelante, después de un declive en su actividad, si se considera el inicio de los noventa (gráfica 2.1 del capítulo 2), lo que se traduce en una disminución en su participación en la producción del SE-IT de 14 % en 1988 a 13.2 % en 2013 [Inegi-CE, 2013].


  De acuerdo con las tendencias generales de desarrollo de la industria global de contenido, la producción y distribución de contenido en medios impresos (P-DCMI), tiende a contraerse y muestra un crecimiento medio anual de -3 % de 1998 a 2013, con la impresión de periódicos y revistas reduciéndose ambas en la misma proporción (-5 %), aun cuando las actividades que más se han contraído han sido la edición de directorios y otros materiales (del orden de 100 % y 25 %, respectivamente) (cuadros 7.4a y 7.4b).
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  A modo de ilustración, la producción y distribución de diarios impresos consiste en una industria en la que hasta 2012, la Organización Editorial Mexicana (OEM)22 contaba con 21 % del tiraje nacional, seguida del 17 % de la Asociación Mexicana de Editores (AME)23 (entre ambos 38 %) y 26 % de los diarios no asociados a ninguna agrupación. Por debajo de ellos se distinguen tres grupos con participación de 5 % a 10 %: Grupo Reforma (10 %), Asociación de Editores de Periódicos Diarios y Revistas de la República Mexicana (Aedirmex)24 (6 %) y Asociación Editorial de los Estados (AEE)25 (5 %) [PNMI, 2012], como lo muestra la gráfica 7.5.
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  En la actualidad ha tenido lugar un proceso de fragmentación de la producción, sobre todo por la nueva publicación de diarios gratuitos para el lector, financiados por publicidad, que han multiplicado casi por diez su tiraje diario (lunes a viernes), de 307 486 a 3 385 222, y con ello aumenta la participación de los diarios independientes (no asociados con alguna agrupación) de 26 % a 56 %.26 Se trata en su mayoría de diarios regionales/locales con información muy circunscrita a su espacio de cobertura.27


  Lo anterior ha traído consigo casi la duplicación del tiraje total, de 6 275 859 a 11 292 309, con la consiguiente disminución de la participación de los grupos más significativos, no obstante que algunos de ellos han incrementado su tiraje individual, lo cual es contrario a la tendencia mundial hacia el formato digital,28 como puede observarse en la gráfica 7.6.
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  B) Producción y distribución de video en televisión y cine


  La producción y distribución de video en televisión y cine (P-DV) crece de manera moderada (3 %) en el mismo periodo, con un muy fuerte crecimiento de la producción de programas para televisión de paga (cable y satelital) (84 %), mientras la producción de programas para televisión abierta se reduce en -10 %. En menor medida se observa un crecimiento también de la producción de películas cinematográficas y video (7 %) (cuadros 7.4a y 7.4b).


  Lo anterior corresponde con un crecimiento significativo de la participación de la televisión de paga en la distribución de la audiencia televisiva, particularmente entre 2010 y 2013 de 16 %, a más de 24 %, para luego dar un nuevo salto de 2014 a 2015, alcanzando más del 37 %, lo que se deriva de la entrada a la competencia de la empresa Dish29 en 2008, que a partir de 2010 provee servicio de alta definición, enfocándose en estratos de ingresos medios y medios-bajos, a diferencia de la empresa Sky, enfocada en estratos de ingresos medio-altos (cuadro 7.5).
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  En correspondencia, la televisión de paga había alcanzado casi 76 % de presencia en los hogares en 2014, y hasta 2011 había dominado el segmento de cable, pero la televisión satelital ha tomado ventaja llegando a 9.1 millones de hogares suscriptores en 2014, en relación con los 8 millones de la televisión por cable (Entertainment and Media Outlook México, 2015-2019).


  Ese fuerte incremento de la televisión de paga tiene lugar en detrimento de la abierta, y se acompaña de un moderado incremento de la participación de otros dispositivos, que se traduce en que la edición y distribución de contenido (video) por internet crece 10 %.30 Se trata entonces de un proceso contrario a la tendencia mundial del cord cutting y el mayor dinamismo de los nuevos formatos OTT y streaming y, por tanto, de la distribución del video por medio de las nuevas redes de distribución (internet), en relación con los formatos tradicionales de producción y distribución.


  En el mismo sentido incidió el conocido duopolio en televisión abierta para retrasar la digitalización de las señales de televisión por radiodifusión, que finalmente se concretó en diciembre de 2016, debido a la nueva inversión en equipo que la transición hacía necesaria, así como la liberación de espectro que traería consigo, abriendo la posibilidad a la entrada de nuevos competidores, lo que finalmente se concreta con la Reforma de las Telecomunicaciones, como se analiza en el capítulo 6.


  En la industria de videojuegos, por su parte, ocurre algo similar, debido a que la industria está transitando aceleradamente de los videojuegos tradicionales a los juegos sociales (social games) que posibilitan interactividad entre usuarios remotos, por medio de una conexión a red, aun cuando en México los ingresos provenientes de los primeros constituyen todavía el 69 % de los ingresos totales [PWC, 2019].


  Con respecto a la producción y distribución de video en cine, existe una mayor presencia del cine nacional en el mundial, así como en el cine que se exhibe en el país. Esto se expresa en la participación de las películas nacionales en la producción mundial, la participación de los ingresos generados por el cine nacional en el total de la industria fílmica del país, el porcentaje de asistencia a películas mexicanas, y el porcentaje de películas del país disponibles en plataformas digitales, como lo indica el cuadro 7.6.
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  Lo anterior se corresponde con un repunte en la producción de películas nacionales en 2014. Por ejemplo, se produjeron 130 películas y con ello el país logró ubicarse entre los 20 países con mayor producción mundial.31 Sin embargo, la producción de Hollywood representó 52 % de la oferta cinematográfica, con 87 % de asistencia total en el año, y el cine mexicano el 17 %, con 10 % [PWC, 2019].


  No obstante lo anterior, existe un rezago creciente de películas nacionales en plataformas digitales no disponibles en el país y, por tanto, en la exportación de contenido audiovisual y su distribución en los nuevos formatos, lo que indica un retraso de la industria, en la transición hacia proveer contenido en las nuevas plataformas, y probablemente constituya una de las causas de la caída abrupta de las exportaciones de contenido audiovisual a partir del 2008, mostrada en el cuadro 7.3.


  C) Producción y distribución de audio y radiodifusión


  La producción y distribución de audio y radiodifusión (P-DAR) permanece prácticamente sin crecimiento a lo largo del periodo, aun cuando crece la transmisión de programas de radio (5 %) y, en menor medida, los otros servicios de grabación de sonido (1 %), suplementarios de la grabación de discos y cintas magnetofónicas que se contrae en -3 %; mientras sufren una reducción de actividades las productoras (-8) y editoras (-1 %) discográficas, así como la producción y distribución de discos y cintas magnetofónicas (-13 %), (cuadros 7.4a y 7.4b), lo que se corresponde con la tendencia a la distribución creciente del audio por medio de internet.


  La trasmisión de programas de radio aumenta su composición orgánica de 6 a 14 y genera una tasa de ganancia de 19 % en 2013 (en correspondencia con el ya indicado incremento de su producción en el periodo), lo que solo explica por qué la radio tradicional no ha perdido aun sus índices históricos de influencia en los diferentes grupos sociales, contrariamente a la tendencia de la industria mundial, en tránsito hacia el servicio streaming y el internet móvil, ante la ausencia de un hardware para la radio digital (Entertainment and Media Outlook México, 2015-2019).


  En el mismo sentido retardatario opera el grado de monopolización de las audiencias por los grupos radiofónicos y la consiguiente formación de audiencias cautivas. A modo de ejemplo, la gráfica 7.7 muestra cómo los tres principales grupos radiofónicos en la Ciudad de México controlan más del 75 % de la audiencia-mercado.


  [image: grafica7_cap7]


  D) Perspectiva de conjunto y capacidad articuladora y dinamizadora del crecimiento


  En correspondencia con las tendencias de crecimiento de las tres grandes ramas que componen la industria, en todas ellas se observa un difícil avance de la digitalización del contenido y su distribución vía redes, particularmente internet. Se acompaña también de una ausencia notoria en la intensificación de los procesos de conocimiento, y una tendencia a la disminución de la tasa de ganancia, resultado de un incremento general en la composición orgánica del capital de 6 a 9, que es más acentuado en P-DV (de 6 a 98) y luego en P-DAR (6 a 13), en tanto que en P-DCMI se verifica una disminución (cuadros 7.4a y 7.4b).


  El incremento de la composición orgánica se acompaña en P-DV (a diferencia del resto de las ramas) de incrementos en la productividad-PBT32 en la producción de programación para televisión de paga (cable y satelital), y en la producción de películas. En esta coincide con una elevada tasa de ganancia (32 %).


  Respecto de la capacidad articuladora y dinamizadora del crecimiento de la P-DCMM, el cuadro 7.7a muestra los cálculos de sus requerimientos de insumos y entregas totales; el cuadro 7.7b los de sus requerimientos de insumos y entregas nacionales; y el cuadro 7.7c los de sus requerimientos de insumos y entregas importados/exportados.


  En su conjunto muestran las siguientes articulaciones principales de la P-DCMM:


  1) La producción de la P-DCMM se destina de modo predominante al consumo individual (72 %), y en menos de una tercera parte (29 %) al consumo productivo, por lo que se encuentra poco eslabonada hacia delante y su producción provee sobre todo el consumo final. La P-DCMM se encuentra mayormente articulada con el consumo productivo de los servicios en casi 21 %, en especial con los de reproducción social (8 %), y luego con el SE-IT (5 %), en particular la propia P-DCMM (casi 4 %), y fuera de ese sector con la industria (3.6 %). La actividad más intensiva en la provisión de demanda intermedia (productiva) es P-DCMI (67 %), en especial hacia los servicios (49 %), y P-DAR (36 %) igualmente hacia los servicios (24 %) (cuadro 7.7a).


  2) La composición de la producción de la P-DCMM consiste de forma predominante en insumos (54 %), y menos de la mitad (46 %) en valor agregado, por lo que cuenta con un importante grado de eslabonamiento hacia atrás con la economía. P-DV es la actividad con mayores eslabonamientos hacia atrás con la economía nacional con 46 %: se encuentra principalmente eslabonada con los servicios (31 %), en especial con los productivos (17 %), y dentro del SE-IT, consigo misma en 5 % y la ISTC (3.8 %). Por su parte, P-DCMI está articulado hacia atrás en 38 %, sobre todo con los servicios P-DCMM, y dentro de ella P-DV y P-DAR. Cuentan además con eslabonamientos hacia atrás de cierta importancia con la IE (casi 3 %, 3.8 % y 9.8 %, respectivamente), pero se trata de articulaciones básicamente externas con sus importaciones (cuadros 7.7a y 7.7c).
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  3) La mayor parte de los eslabonamientos hacia atrás son con la economía nacional en 44 %, y en cambio, 10 % son externos con las importaciones. En la industria son considerables los eslabonamientos con las importaciones y tiene lugar, por tanto, una disminución sensible en el eslabonamiento de la P-DCMM con la economía nacional, en relación con el total de casi 4 % (economía nacional e importaciones). En P-DV tiene lugar una disminución de más de 1 %, y con relación a los insumos que toma de la industria de más de 3 %. Algo similar, aunque en menor grado, ocurre en P-DCMI, además de lo ya referido, en relación con la IE para varias actividades (cuadros 7.7a y 7.7b).


  4) La recursividad de los eslabonamientos hacia atrás es mayor en los eslabonamientos con las actividades externas, que con la economía nacional (RD-I_I: 118 % contra RD-I: 10 %), con un mayor grado de recursividad en los eslabonamientos con la propia P-DCMM (100 % contra 0 %), el SE-IT (106 % contra 2.6 %) y la industria (8 % contra 4 %). En los eslabonamientos con la economía nacional existe un grado importante de recursividad en los eslabonamientos de la P-DCMM consigo misma (104 % contra 3.8 %).


  En suma, en la modalidad de desarrollo de la P-DCMM se combinan el sobreprecio en los servicios de la ISTC y su baja influencia, con el grado de monopolización de P-DCMM, y la generación de audiencias cautivas. Esto constituye limitantes para la digitalización y distribución del contenido, por medio de redes de interconexión, que es la tendencia más general de desarrollo de la industria mundial, resultante del proceso de convergencia económico-digital.


  A lo anterior se agrega el poco grado de articulación hacia delante de la industria, al estar principalmente orientada al consumo privado, con una consiguiente baja capacidad de impulso sobre la economía. Y, a la inversa, una relativamente importante capacidad de arrastre sobre el resto de las actividades que se ve contrarrestada por un coeficiente de importación de cierta importancia.


  Se requiere entonces un cambio en la modalidad de desarrollo que posibilite un salto hacia la digitalización y distribución del contenido, por medio de redes de interconexión, así como la reorientación de la industria hacia el consumo intermedio e integración de mayor contenido nacional (que incluya su vinculación con los servicios relacionados con la generación de conocimiento), para integrar plenamente a la industria en el proceso de convergencia económico-digital y hacer efectiva su capacidad articuladora y dinamizadora del crecimiento.


  Notas


  
    
      1 El valor de uso subjetivo se refiere al valor de uso que un individuo confiere a un determinado objeto, con base en sus características materiales (que determinan su utilidad), pero también de acuerdo con la propia subjetividad y su desarrollo en términos estéticos, simbólicos o de significado. Allen Scott [2004] se refiere al valor de uso subjetivo como “significado subjetivo” o “valor-signo” (sign-value) para el consumidor, el cual es alto en comparación con el propósito utilitario.

    


    
      2 “El medio de comunicación tiene una función esencialmente desorganizadora y desmovilizadora de las clases dominadas […] Se encarga de hacer operativa cotidianamente la norma del individualismo. Los modelos de aspiraciones y comportamientos de los cuales son portadores, aíslan a los individuos unos de otros, les atomizan” [Mattelart, 1973: 46].

    


    
      3 Los grandes productores-distribuidores de música son: Universal Music Group, Sony BMG Music Entertainment, Warner Music Group y EMI Group.

    


    
      4 Napster es el programa nacido de los canales de comunicación de los hackers en internet, que permitía a los usuarios compartir archivos musicales en formato mp3, y que conformó la comunidad en línea más grande hacia inicios de los dos mil. Como resultado de los ataques judiciales de las grandes etiquetas musicales, por violación de la propiedad intelectual, el programa es adquirido por la división musical de la empresa alemana de medios Bertelsmann —que posteriormente se fusionaría con Sony—, a partir de lo cual el programa es inscrito en el circuito de valorización basado en la venta de música en línea.

    


    
      5 Es el caso de empresas como Fueled by Ramen, Matador Records, etc., que lograron el 18 % de las ventas anuales de álbumes en Estados Unidos en el 2005, la mayor participación en el mercado en cinco años (The New York Times, 27 de diciembre de 2005).

    


    
      6 Como HBO, Fox, MTV, etc, en lo que se refiere a los estudios y canales de televisión o MGM Studios, Paramount Pictures, Disney, Universal, Sony-Columbia Pictures, Times Warner por lo que respecta a los estudios cinemato-gráficos [BW, 6 de abril de 2005].

    


    
      7 Al tiempo que adoptaban la nueva modalidad de valorización los productores de contenido buscaron prolongar lo más posible la vigencia de la anterior, debido a que los estudios cinematográficos ganaban por la venta de un DVD 17.26 dólares, mientras por una película bajo demanda recibían 2.37 dólares, y por la renta de un DVD 2.25 dólares. Se relanzaron las ventas de DVD de alta definición (HDVD) (The New York Times, 13 de junio de 2006), hasta el surgimiento del formato de distribución streaming.

    


    
      8 Debido a lo anterior, y a problemas propios de los proveedores de televisión satelital —como lo es que sus redes funcionen óptimamente para la transmisión masiva en una sola dirección—, las empresas satelitales se aliaron con las de servicios de telecomunicaciones para poder proporcionar conjuntamente el servicio, usando las redes de estas últimas para proveer de video bajo demanda [BW, 30 de mayo de 2006], lo que recientemente resultó en la compra de Direct TV, por parte de AT&T.

    


    
      9 En el 2002 Sony, Time Warner y Universal rompen un acuerdo firmado hacia mediados de los noventa, con el distribuidor de contenido en internet Intertainer, para asociarse con MGM y Paramount Pictures, y fundar su propio sitio de distribución de contenido en línea, lo que llevó a la quiebra a la empresa Intertainer. Otras empresas de distribución de contenido en internet que surgieron fueron CinemaNow, iNDemand, TVN Entertainment Networks, YouTube.com, MSN Video, MySpace, In2TV, Google Video, etcétera [BW, 6 de abril de 2005].

    


    
      10 Hulu, en tanto que joint venture entre Walt Disney Company, 21st Century Fox, Comcast y, desde el 10 agosto de 2016, Time Warner, es la respuesta de la industria tradicional a la nueva competencia de las empresas de internet.

    


    
      11 En cuanto a los suscriptores a la televisión de paga en EUA, 16 % cortaron el cordón, y 23 % redujeron el tamaño del paquete de su suscripción en 2015 [Strategy & PWC, 2016].

    


    
      12 Es la respuesta de las cadenas de televisión y de los distribuidores de video al OTT, que posibilita el acceso a contenido de las cadenas televisivas por medio de cualquier dispositivo a los consumidores con suscripción a la televisión de paga.

    


    
      13 En la actualidad, el tiempo del usuario en smartphones está concentrado en pocas aplicaciones, principalmente redes sociales, como Facebook, Instagram y Twitter, así como de marcas de entretenimiento como YouTube, Pandora o Apple Music, de tal forma que las principales cinco aplicaciones capturan el 88 % del tiempo que los usuarios les dedican [Strategy & PWC, 2016].

    


    
      14 Crecientemente las aplicaciones de uso más generalizado son las de los distribuidores, tales como Snapchats de Discover, Instant Articles de Facebook y Apple News.

    


    
      15 De 133 inversiones en realidad virtual y aumentada en 2015, las empresas de contenido participaron en seis (The New York Times, 20 de abril de 2016).

    


    
      16 Los datos de las exportaciones mundiales de contenido fueron obtenidos de las BPM5 y BPM6 del FMI, que se encuentran en la base estadísticas de la WTO (<stat.wto.org/>). Se consideró a las exportaciones de contenido como la sumatoria de las exportaciones de servicios computacionales (computer services) y servicios audiovisuales y relacionados (audiovisual and related services). Si bien los primeros incluyen una serie de actividades que no generan contenido como el desarrollo, instalación, mantenimiento y comercialización de software, además de otros servicios computacionales, incluyen el software computacional de videojuegos, que es un área de gran desarrollo en la industria de contenido, por lo que se decidió incluirla como parte de la producción de contenido. Disponible en <stat.wto.org/StatisticalProgram/WSDBStatProgramTechNotes.aspx?Language=E#Data_Notes>.

    


    
      17 Nota metodológica para los cuadros 7.1, 7.2 y 7.3: para analizar el periodo 2000 -2015 fue necesario usar dos bases de datos (BPM5 no va más allá de 2012, y BPM6 no tiene valores anteriores a 2005). Los datos de BPM5 y BPM6 se encuentran en la fuente del FMI en valores corrientes y para poder manejarlos fueron deflactados con el índice de valor (100 = 2 000), que se encuentra en el sitio de la WTO de donde se obtuvieron los datos del FMI como se indica en los cuadros. Debido a que los datos de BPM6 están más actualizados, se decidió hacer una retroproyección para los años faltantes en esa base, haciendo un cálculo de las tasas de crecimiento anual promedio en la BPM5, y aplicándolo a la BPM6 para calcular los valores de años anteriores a 2005.

    


    
      18 El grupo de países desarrollados está encabezado por Holanda, que no se considera en el cuadro, debido a que solo se dispone del dato del monto de exportación para 2014, que lo ubica arriba de EUA. Las exportaciones de Holanda consisten principalmente en contenido en diseño, industria audiovisual y nuevos medios (distribución de contenido por medio de internet) [UNCTAD, 2015].

    


    
      19 Incluye software, videojuegos y contenido creativo digitalizado [UNCTAD, 2008].

    


    
      20 De acuerdo con la clasificación de la UNCTAD sobre economía creativa, el diseño incluye moda, interiores, joyería, juguetes y gráfico. Dentro de este último comúnmente se incluye al diseño corporativo (logos y marcas), diseño editorial (revistas, periódicos y libros), diseño ambiental, publicidad, diseño de comunicación (intervención de los medios), envoltura de productos, señalización y diseño de páginas web (Wikipedia, <https://en.wikipedia.org/wiki/">, 8 de febrero de 2017), este último incluido en la actividad de software y servicios computacionales de BPM-FMI.

    


    
      21 Salvo Rusia y República Checa, de los que se carece de información.

    


    
      22 Consta con más de 70 diarios también nacionales, propietario de los periódicos El Sol, Esto, La Prensa, Ovaciones. Antes de su fallecimiento Mario Vázquez Raña fue su director, también fue expresidente del Comité Olímpico Mexicano (1974-2001), Internacional (2000-2012), Association of National Olympic Committees (1979-2012) y presidente reelecto de la Organización Deportiva Panamericana desde 1975-2016. Adquirió la Organización Editorial Mexicana en 1976, y en 2012 se vio envuelto en la polémica de favorecer al candidato Enrique Peña Nieto, a partir de la aparición de una fotografía donde aparecen él y Carlos Salinas, abrazando al candidato. La Organización Editorial Mexicana parece dirigir información de carácter político y económico en los soles de una forma superficial, en función de que sus lectores pertenecen al estrato de ingresos CA, pero en sus periódicos como Ovaciones y La Prensa (existente en Chiapas y otros estados), casi siempre dirige una nota roja, pero cuando hay un curso político importante, como la presentación de EPN en la Ibero, La Prensa da la nota política en forma de nota roja (también en el caso de la firma del Pacto).

    


    
      23 AME con 82 periódicos, entre ellos: La Unión de Morelos, El Heraldo de León, La Voz de Michoacán, El Debate de los Mochis, El Orbe, Segunda Edición. Director: Gonzalo Nicolás Leaño Reyes.

    


    
      24 AED con 10 periódicos, entre ellos: Uno más uno, Rumbo de México, 8 columnas, El Diario Expresión de Chiapas, El Diario de Toluca. Director: Naim Libien Kaui.

    


    
      25 AEE con 11 periódicos, entre ellos: El Informador, Diario de Yucatán, Frontera, El siglo de Durango, El siglo de Torreón. Director: Octavio Rivas Garza.

    


    
      26 Probablemente se trate de una estimación exagerada, debido a que una investigación documental paralela ha mostrado evidencia de que varios de los nuevos diarios gratuitos ya existían en 2012, sin embargo, no aparecían registrados en la base de datos del padrón nacional de medios impresos para ese año, con lo cual el incremento en la cantidad de este tipo de diarios para 2017 estaría sobredimensionado. Entre los que circulan en la Ciudad de México se encuentran El nuevo mexicano,máspormásyPublimetro, por mencionar algunos. Véase <www.razonypalabra.org.mx/caja_pandora/periodicos.html>.

    


    
      27 Tales como Edomex al día y El mexiquense hoy, ambos del Estado de México. Véase <www.prensaescrita.com/america/mexicoestado.php>.

    


    
      28 Por ejemplo, la participación de los ingresos del formato digital en los ingresos totales de revistas es apenas de 7 % y 0.4 % en libros (Entertainment and Media Outlook México, 2015-2019).

    


    
      29 Dish inició operaciones en diciembre de 2008 y tiene una composición de capital que en 51 % pertenece a MVS Comunicaciones y en 49 % a Echostar. En enero de 2015 el IFT dictaminó que una serie de contratos celebrados entre Telmex y Dish en 2008, y mediante los cuales Telmex participó en las actividades de ventas y distribución de Dish, constituyeron una fusión que debía haberse notificado, imponiendo una multa de 4.6 md por no haberla notificado y por proporcionar información falsa a la autoridad. A la fecha, el IFT aún no ha dictaminado si Telmex se benefició de la condición de must offer, mediante su fusión con Dish [OCDE, 2017: 112-113].

    


    
      30 Aun cuando esta actividad pertenece a la industria de internet y la ISTC, en tanto que no incluye la producción de contenido, sino solo su edición para la distribución vía internet. Los servicios de OTT-streaming se desenvuelven con la siguiente distribución del mercado en 2016: Netflix 46 %, Dish-OTT 36 %, Claro video 14 %, Blim 1.2 % y VivoPlay 0.5 % [OCDE, 2017: 119].

    


    
      31 Es importante notar que 80 % de las producciones contaron con financiamiento estatal [PWC, 2019].

    


    
      32 No de productividad-VAB, que indicaría procesos más intensivos en conocimiento.

    

  


  CONCLUSIONES


  En la nueva fase de desarrollo del capitalismo, que aquí se ha denominado capitalismo del conocimiento, el SE-IT se convierte en el nuevo núcleo articulador y dinamizador de la producción, el crecimiento y el comercio mundiales, en sustitución del complejo automotriz-metalmecánico-petroquímico, propio de la anterior fase de desarrollo fordista-keynesiana, lo cual se traduce en un nuevo dinamismo económico o ciclo industrial con características propias, derivadas de los siguientes aspectos específicos del SE-IT, que lo diferencian del antiguo complejo articulador y dinamizador del crecimiento: a) la valorización del conocimiento se traduce en una ganancia creciente por nivel de producción, asociado a una modificación del patrón de competencia, en la medida en que el productor que logra establecer su estándar tecnológico en un sector productivo determinado, obtiene una ganancia extraordinaria y una posición de monopolio “natural”, hasta que no se produce una innovación fundamental en el sector (ganancia creciente por nivel de producción con posición de monopolio del primer innovador); b) establece una relación mucho más directa e integrada con las restantes actividades productivas, tanto en el ámbito de las tecnologías de proceso (productivas, organizacionales, laborales, informativas, de mercadotecnia), como de producto (incorporación del microprocesador a los más diversos medios de producción, consumo duradero e infraestructura física, operación de puentes, canales, ductos, etc.); c) integra hacia delante, suministrando insumos, a prácticamente todas la industrias y servicios, y no hacia atrás demandando insumos, como el antiguo complejo industrial; d) como resultado, en el ciclo económico generado por él, la oferta va dinamizando la demanda, y no al contrario, como en el ciclo económico de la fase fordista-keynesiana; y e) si en el ciclo económico anterior era necesaria la regulación de la demanda agregada para mantener la oferta en crecimiento (con el consecuente déficit fiscal), en el actual se requeriría la regulación de la oferta a precios decrecientes, puesto que esta sería la condición para que la oferta dinamizara a la demanda.


  Lo anterior se traduce en un comportamiento diferente del ciclo económico articulado y dinamizado por el SE-IT, en los siguientes términos: 1) la fase expansiva del ciclo sería más prolongada y el nivel de incremento de las tasas de crecimiento y aumento de la productividad se elevaría, debido al papel dinámico de la oferta (a precios decrecientes) sobre la demanda, la mayor integración del SE-IT con el resto de las actividades económicas, y la tasa más acelerada de innovación propia de la nueva base tecnológica; y 2) la fase contractiva del ciclo sería menos duradera y recesiva, puesto que la organización de la producción en redes globales se traduce en un coeficiente menor de inventarios, con respecto a los pedidos y las ventas. De este modo, la dinámica tradicional de una mayor contracción de la producción que de la demanda (las ventas efectivas) se vería contrarrestada, debido a los inventarios. Así sería más rápido y fácil recuperar la producción.


  La experiencia de los países que han seguido vías de pasaje a la nueva fase de desarrollo del capitalismo alternativas al neoliberalismo, como los escandinavos y los asiáticos, muestra que el ciclo industrial centrado por el SE-IT, articulado con un accionar del Estado, y acorde con los requerimientos de la nueva fase del capitalismo, constituye una condición fundamental del desarrollo de los países en las nuevas condiciones históricas.


  Acorde con lo anterior, el SE-IT asentado en México constituye el núcleo de una nueva base tecnológico-productiva en formación. Se caracteriza por ser un sector altamente dinámico en términos de exportaciones y crecimiento interno, con una participación creciente en el PIB. Además, una proporción importante de su producción provee a la demanda intermedia, al tiempo que sus costes de inversión requieren, en una medida considerable, insumos directos e indirectos. Lo anterior se expresa en una fuerte articulación recursiva hacia atrás con la industria y hacia delante con los servicios. Finalmente, el sector cuenta con algunas actividades con importantes articulaciones, tanto hacia atrás, como hacia delante, con los servicios de conocimiento.


  La gran problemática planteada en este libro radica en que, no obstante lo anterior, el SE-IT se ha desarrollado en México bajo una modalidad consustancial a la vía neoliberal del pasaje al capitalismo del conocimiento, que implica: 1) altos y crecientes coeficientes de exportación/importación, mínimas cadenas internas de valor, muy reducida incorporación de la empresa nacional, además de una espacialidad “glocalizadora” por parte de la industria electrónica (IE); 2) altos niveles de centralización del capital y del control de las redes de distribución, concentración espacial, muy baja presencia y sobreprecio de los servicios (estos dos últimos relativamente atenuados por la reciente reforma de las telecomunicaciones), que se traducen en sobreganancias, en el caso de la industria de servicios de telecomunicaciones (ISTC); 3) la baja influencia de los servicios de telecomunicaciones y las elevadas tarifas de acceso a las redes se traduce en una tardía transición hacia la digitalización del contenido y de su distribución, por medio de las redes de interconexión (a contracorriente con la tendencia mundial a la incorporación del contenido en el proceso de convergencia económico-digital). Hay que agregar la centralización del capital en la producción y distribución de contenido, y la creación de mercados cautivos que hacen subsistir los formatos analógicos o formas tradicionales de distribución del contenido, junto con los nuevos formatos digitales y su distribución vía redes, por parte de la industria de producción y distribución de contenido en medios masivos (P-DCMM); 4) orientación a la demanda final y pobre articulación hacia atrás de las ISTC y P-DCMM, que junto con los altos coeficientes de importación/exportación de la IE configuran una desarticulación tecnológico-productiva interna del SE-IT; y 5) lo anterior se traduce en una desaceleración reciente de las exportaciones de la IE, en relación con la industrias automotriz como parte del antiguo complejo articulador y dinamizador del crecimiento, además de una baja competitividad de las ISTC y P-DCMM, lo que constituye un importante límite, no solo para el desarrollo de los procesos internos de conocimiento, sino para la integración de México en los procesos de relocalización-subcontratación internacionales, de servicios intensivos en conocimiento de base electrónico-informática y de las telecomunicaciones. Como parte de ese proceso, tiene lugar una ausencia de exportaciones de la industria de contenido, con excepción de un desenvolvimiento declinante de las de audiovisual, no obstante que en los dos mil la tasa de crecimiento de las exportaciones mundiales de contenido de los países en desarrollo supera a la de los países desarrollados, representando una importante área de oportunidad para los primeros, en la que México queda al margen.


  Por consiguiente, el SE-IT no está teniendo el efecto multiplicador sobre el crecimiento del conjunto de la economía que podría tener, ni tampoco está contribuyendo al desarrollo del país como potencialmente podría hacerlo. Más aún, la centralización del capital en la producción y el control de las redes en la ISTC y la P-DCMM, al igual que la falta de cadenas de valor internas, y la reducida incorporación de la empresa nacional en la IE se han convertido, paradójicamente, en un importante impedimento para el ulterior desarrollo de una nueva base tecnológico-productiva en México, correspondiente al capitalismo del conocimiento.


  Conforme a lo estudiado se desprende que en el desarrollo mundial actual del SE-IT se delinean tres proyecciones de futuro que pugnan por imponerse y prevalecer. La proyección, más de presente que de futuro, de la vía neoliberal de desarrollo, en profunda crisis en la actualidad, consiste en una perspectiva de presente, de carácter económico-político-ideológico-institucional y espacial, conforme con los requerimientos de las máximas expansión y valorización del nuevo capital financiero por sobre la expansión y valorización del capital productivo, basada en el dogma del libre juego de las fuerzas del mercado, el desmantelamiento y la fragmentación del espacio nacional. Esta perspectiva está encabezada por Estados Unidos aun como potencia hegemónica del orden mundial, no obstante que el nuevo curso nacional-aislacionista y xenofóbico emprendido por ese país implique un intento (más) conservador, y lleno de contradicciones de resolución de la crisis del neoliberalismo.


  Por otra parte, está la proyección de futuro implícita en la estrategia de desarrollo estatal en Jalisco centrada en el SE-IT, cuyo origen se deriva de la creación inicial de una IE regional, que se inscribe en el ámbito internacional de un “desarrollismo neoliberal” organizado en torno a las asociaciones público-privadas, donde el Estado funge como mero coordinador de los esfuerzos de cooperación y colaboración entre las empresas y las instituciones del sector científico-educativo (SC-E), que conforman un sistema de innovación a partir del marco de la Triple Hélice, en tanto asociación público-privada para la innovación y el desarrollo tecnológico. Se trata de un punto de vista que, sin romper con el dogma del libre juego de las fuerzas de mercado y la espacialidad “glocalizadora”, asigna al Estado un nuevo papel (pasivo) de coordinador de esfuerzos de los agentes e instituciones.


  La gran importancia de esta proyección de futuro radica en que surge de una autocrítica implícita de las instituciones internacionales, y los grupos trasnacionalizados de capital productivo, promotores del neoliberalismo frente a su crisis. Lo anterior alcanza un grado extremo con la crisis financiero-productiva global de 2007-2009 y sus secuelas actuales, en un intento por promover una nueva proyección de futuro de salida a la crisis del neoliberalismo, sin una verdadera ruptura con él. En este aspecto se ha inscrito el gobierno actual de México al impulsar un conjunto amplio de “reformas estructurales”.


  Pero lo que expresa la actual crisis del neoliberalismo es que solo se ha desarrollado la base tecnológico-productiva del capitalismo del conocimiento, como nueva fase de su crecimiento, sin que esta haya encontrado resonancia en una trama socio-espacial e institucional, correspondiente a sus requerimientos políticos, ideológicos, culturales y espaciales y, por tanto, en una forma histórica de Estado, misma que se ha encontrado hasta ahora bajo la envoltura predominante en el mundo: la vía neoliberal.


  La nueva base tecnológico-productiva del capitalismo del conocimiento y el SE-IT como su núcleo articulador y dinamizador, conforme lo muestra la experiencia de los países escandinavos, y en alguna medida la de los asiáticos, requiere la formación de un ciclo interno de conocimiento, que abarque al conjunto de la reproducción económica y social. Lo anterior vuelve indispensables los procesos de involucramiento y de inclusión sociales, así como de la articulación por los países, a partir de premisas nacionales, de la diferenciación y ubicación multiescalar competitiva de sus territorios en la división global del trabajo, lo que es contrario al dogma del libre mercado y la espacialidad “glocalizadora” del neoliberalismo.


  De ello se desprende una tercera proyección de futuro acorde con los requerimientos objetivos del subsiguiente despliegue de la nueva base tecnológico-productiva y del SE-IT. Implica la necesidad de una reacción extendida del Estado, en la reproducción y el desarrollo económicos, centrada en los procesos de conocimiento-aprendizaje y la inclusión social, como ejes de una estrategia nacional de desarrollo del capitalismo del conocimiento y la integración en la globalización, como su dimensión espacial.


  Ubicando a México en esa perspectiva, el Estado no podría constituirse como un mero coordinador de la acción de las empresas y las instituciones del SC-E, como en la experiencia regional de Jalisco, o en el posicionamiento estatal resultante de la reforma de las telecomunicaciones, sino asumir un papel sumamente activo, creativo y promotor del desarrollo del SE-IT, con un estímulo extendido con las siguientes características:


  1) Apoyo para integrarse al mercado mundial y al TLCAN, de acuerdo con la reproducción y acumulación interna, que para el SE-IT implica la necesidad del impulso al ascenso en las redes productivas globales, y su unión con eslabonamientos productivos y cadenas de valor internos, que permitan a la empresa nacional, y particularmente las pyme, integrarse. Asimismo, favorecer el desarrollo de propiedad intelectual propia, mediante procesos de conocimiento-aprendizaje-innovación. Además, promover un engranaje entre la diferenciación y ubicación multiescalar del territorio nacional, en la categoría global del trabajo. En el caso de la IE, contrarrestar la espacialidad “glocalizadora”; y en cuanto a la ISTC y la P-DCMM compensar la concentración espacial y el vínculo escalar arriba-abajo del ámbito nacional con los subnacionales.


  2) Articulación del SC-E con el SE-IT e inclusión social, en un ciclo interno de conocimiento, que además potencie la unión de la IE y de la P-DCMM, con los servicios ligados a la generación de conocimiento, e integre a la ISTC en el desarrollo de un ciclo interno de conocimiento-aprendizaje-innovación.


  3) Desarrollo de una infraestructura informática y de las telecomunicaciones, y su acceso y uso generalizado. En el caso de la ISTC —en su proceso de convergencia con las industrias de radiodifusión y contenido— implica plantearse la necesidad de una red troncal nacional y una red compartida móvil, y que estas sirvan como fuerza material en manos del Estado, para reorientar la modalidad de desarrollo rentista-monopólica, con concentración espacial de la producción y diferenciación regional “de arriba abajo” de los servicios proporcionados de la ISTC, a favor de una nueva modalidad, basada en innovar y diferenciar los servicios, la diversificación espacial de la producción y de los servicios proporcionados en función de necesidades específicas de las escalas geográficas de cobertura (nacional, regional y local). Lo anterior tendría que complementarse con acciones para promover el tránsito de la industria, desde su articulación actual en torno a la telefonía, hacia una nueva estructura en torno a internet y el contenido. Eso se traduciría en un fortalecimiento de la capacidad de arrastre de la industria sobre el conjunto de la economía, y particularmente de los servicios ligados a generar conocimiento. Con lo anterior, la ISTC desempeñaría un papel activo para crear un ciclo interno de conocimiento.


  4) Necesidad de impulso de la reproducción cognitiva y, por tanto, física también, de la fuerza de trabajo, o el desarrollo del trabajo complejo, conforme con los requerimientos de desarrollo del SE-IT, y de un ciclo interno de conocimiento.


  5) Promoción del surgimiento y desarrollo de sectores productivos claves dentro del SE-IT, con efectos multiplicadores sobre la inversión y la producción, que incluya el desarrollo de una industria de microprocesadores de uso específico, o una industria nacional del software adaptada a las necesidades nacionales, regionales y locales. Lo anterior requiere encadenamientos productivos internos en el conjunto del SE-IT, lo que implica la necesidad de “interiorizar”, en cierto grado, los eslabonamientos que actualmente existen, con las importaciones de actividades del SE-IT, y su alto grado de recursividad. También potenciar los eslabonamientos internos existentes entre actividades. Entre los primeros, los más importantes son los de la IE con la ISTC y con P-DCMM, mientras en los segundos es necesario favorecer la producción de software dirigida a la demanda intermedia, en particular a la IE, mediante la “exteriorización” de la producción in house predominante. Dicho aspecto es el de mayor éxito de la estrategia de desarrollo regional en Jalisco. Asimismo, la de la IE a la industria del software; la de la ISTC a la IE, a P-DCMM y a sí misma; y la de P-DCMM a la ISTC, a sí misma, y tanto hacia atrás como hacia delante, con los servicios relacionados con la generación de conocimiento.


  6) Aprovechamiento de las condiciones, formas sociales, y niveles híbridos y específicos, en términos del alargamiento del ciclo de vida de productos maduros del SE-IT, orientados a nichos específicos para generar rentas internacionales de aprendizaje, o en términos escalares, el desarrollo de regiones que integran procesos geoeconómicos, combinados de Estados Unidos y México, más allá de los límites nacionales, como la región fronteriza norte.


  7) Provisión de una oferta creciente de productos del SE-IT a precios decrecientes, que aseguren un ciclo de crecimiento, en el cual la oferta dinamice a la demanda, lo cual se complementa con medidas que eviten perpetuar el monopolio “natural” y de aliento a la innovación tecnológica.


  8) Proyectos y estrategias estatales espaciales de reconfiguración multiescalar, de la organización institucional estatal y de su despliegue espacial para incidir en la reproducción económica-social y espacial, en términos de una rejerarquización de los niveles en torno al ámbito nacional reconfigurado con un nuevo dinamismo de los subnacionales y nueva relación “de abajo-arriba” que rompa con la espacialidad “glocalizadora”.


  Esta proyección de futuro podría hacer efectiva la capacidad (potencial) articuladora y dinamizadora del crecimiento del SE-IT, haciéndola portadora de una nueva espacialidad basada en el dinamismo regional-local, pero estructurado “de abajo-arriba” nacionalmente, para contribuir de manera plena con el desarrollo del país.
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Cuadro 4.3. Cadena de valor de la industria electrénica

. . Personal - . s
Rubro Origen Empresa Descripciéon ocupado Sitio en internet Ubicacién
Componentes . Empresa trasnacional de origen suizo que disefia y manufactura sistemas de conectividad y sensores, . " . P
. Tyco Electronics o . o . ; o 25Tymas www.te.com Tijuana, Baja California.
pasivos componentes electrénicos de ingenieria, soluciones de redes y sistemas de telecomunicacion.
Empresa dedicada al disefio y manufactura de sistemas de interconexién, conectores eléctricos y elec- . C ol o . .
Amphenol P . . Lo 251ymas www.amphenol.com Mexicali, Baja California.
trénicos, cable coaxial, cable cinta y de fibra ptica.
Extranjera
. Dedicada al disefio y manufactura de una amplia variedad de componentes electromecanicos y . - <
Falco Electronics - P o 251ymas  www.falco.com Mérida, Yucatan.
elementos empleados en la transformacién eléctrica, fuentes de energia e inversores solares.
Siemens Fabricacién de equipo eléctrico y electrénico y sus partes para vehiculos automotores. 251y mas  www.siemens.com Tlajomulco, Jalisco.
Componentes . L . . . . . Aguascalientes, Aguascali-
activos Texas Instruments Empresa estadounidense que disefia y fabrica semiconductores y tecnologia para ordenadores. 251y mas  www.ticom entes
Empresa japonesa proveedora de una diversa gama de productos, que incluyen materiales, compo- . " . P
Kyocera P J P . P . - 9 P 4 4 ! P 251ymas  www.kyocera.com.mx  Tijuana, Baja California.
nentes, dispositivos, equipos, redes y servicios avanzados.
Extranjera
Disefador, fabricante y proveedor trasnacional de una variedad de semiconductores que se usan en . . " . I
Infineon s - . - 251ymas  www.irf.com Tijuana, Baja California.
distintas aplicaciones microelectrénicas.
Skyworks Solutions de  Empresa estadounidense enfocada al disefio y desarrollo de semiconductores empleados en radiofre- . . IRTR I
- . - o s 251ymas  www.skyworksinc.com Mexicali, Baja California.
México cuencias y sistemas de comunicacién moévil.
Software Empresa tecnolégica mexicana especializada en el desarrollo y lanzamiento de plataformas de desar- - .
. MakerLab P .g . P . . X Y . p . 11a30 www.makerlab.mx Mérida, Yucatan.
embebido rollo y software libre, asi como consultoria tecnolégica a nivel empresarial y doméstico.
. . . ., Benito Juarez, Ciudad de
PSL Empresa mexicana de desarrollo de software, tecnologias y lenguaje de programacion. 11a30 www.pslcorp.com.mx México
Mexicana
. Empresa enfocada en el disefio y desarrollo de proyectos electrénicos, principalmente en la investi- www.sfelectronics. .
SF Electronics e s s P 6a10 Zapopan, Jalisco.
gacion, disefio y fabricacién de circuitos electrénicos. com.mx
Soluciones y productos de gestién de 1 que incluyen gestion de sistemas, seguridad, inteligencia . . .
Dell Software R Y P S 9 q ven g 1 5€9 ! 9 251ymas  www.dell.com.mx Guadalajara, Jalisco.
empresarial y aplicaciones.
Extranjera Empresa internacional enfocada en el desarrollo y manufactura de tecnologias de medicién, radioco- www.rohde-schwarz.  Alvaro Obregén, Ciudad de
Rohde-Schwarz L R, . . . 31a50 o
municacién, radiodifusién y seguridad de la informacién. com.mx México.
SR Mexicana . Empresa mexicana que se dedica al disefio y fabrica de circuitos impresos, y ensamblado de compo- . Tlalnepantla, Estado de
Circuito impreso Mextronics 6a10 www.mextronics.com

nentes electrénicos.

México.

continua...
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Grafica 5.9. Participaciones de mercado en banda ancha mévil en México
(porcentajes)
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Fuente: grafica tomada del estudio de la OCDE sobre telecomunicaciones y radiodifusién en México 2017. Con base en datos de IFT [2017a], "Cuarto informe
trimestral estadistico 2016", <https://bit.ift.org.mx>.
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Cuadro 7.5. Participacién en la audiencia total de televisién: abierta, de pagay otros dispositivos
(porcentaje, afios seleccionados)

Tipo de sefal 2008* 2009* 2010** 2013 2014 2015 2016

TV abierta 77.79 7688 756 6442 6434 5232 4888
Participacion en la audiencia (%) 1, 4o 150 13.83 14.72 16 2428 25 3762 37.7
Otros dispositivos 8.38 8.4 8.4 11.3  10.66 12.52 154

Nota: otros dispositivos se refiere al uso del televisor como dispositivo de salida de otros aparatos eléctricos como pvp, videojuegos, camaras;
asi como por suscripcion a servicios de video bajo demanda o acceso a contenido a través de internet.

*Anuario Media Performance (2008, 2009) i8ope AcB8 MEXICO Leading Media Knowledge.

**Highlights Media Performance 2010.

Fuente: informes estadisticos trimestrales, Instituto Federal de Telecomunicaciones (2013-2016.3).
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Cuadro 7.7c. Eslabonamientos productivos de las importaciones/exportaciones de la produccién y distribucién en medios masivos (2012)

Coeficientes técnicos directos (1) Coeficientes técnicos directos e indirectos de insumos (-A)A-1 Coeficientes técnicos directos de entrega () Coeficientes técnicos directos e indirectos de entrega (-£)A-1

Producciény Producciény Producciény  Producciény  Producciény  Producciény  Producciény  Producciény  Producciény Producciény Producciény  Producciéony  Producciony Producciony Producciény  Producciény — Producciény  Producciény Producciény Producciony
distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucionde  distribucion  distribucionde  distribucion  distribucién  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion de  distribuciéon  distribucion  distribucion

de contenido de contenido devideoenTV  deaudioy videoyaudio  de contenido contenido de video en deaudioy devideoy decontenido decontenido devideoen deaudioy devideoy  decontenido  contenido devideoen deaudioy devideoy
en medios en medios ycine radiodifusion en medios en medios TVycine radiodifusion audio en medios en medios TVycine radiodi- audio en medios en medios TVycine radiodi- audio
masivos impresos masivos impresos masivos impresos fusion masivos impresos fusion

Produccién y distribucién de contenido en 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
medios masivos
Pm’:ji‘::;ii:q':)i’e‘:f:”b”“ié" de contenido en 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000
::7;:;:5" y distribucion de video en 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000
f;gi‘:fl:::l’; distribucion de audioy 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000
Otros servicios de informacién 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
Industria electrénica 0.026 0.000 0.036 0.089 0013 0.059 0.005 0.080 0124 0028 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Servicios de telecomunicaciones 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Industria del software 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
sem 0026 0.000 0036 0089 0013 1.060 2005 2.080 2125 2028 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000 2.000 2.000 2.000 2.000
Agricultura 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Industria 0043 0068 0035 0.006 0012 0083 0097 0.080 0052 0028 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Servicios 0.031 0011 0.040 0.007 0.002 0032 0012 0.041 0010 0002 0002 0.000 0.002 0.000 0.000 0002 0.000 0.002 0.000 0.000
Comercio 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Intermediacién financiera 0.002 0.003 0.001 0.002 0.001 0002 0004 0002 0.005 0001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Reproduccién social 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0001 0.000 0002 0.000 0.000 0001 0.000 0002 0.000 0.000
Z:’;’;crizscir:q';cr:f:ad‘” conlageneracion 0.030 0.008 0.039 0.005 0.000 0.030 0.008 0.039 0.005 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Servicios productivos 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Economia total 0.101 0080 0.110 0.101 0027 1176 1114 1.201 1.187 1.058 0002 0.000 0002 0.000 0.000 1.002 1.000 1.002 1.000 1.000

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Inegi.
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(Gréfica 14. Participacion del software usado en el anilisis de grandes datos (2014)
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Globalstar de México,

IT Energy Tecnologias
de Control.

Servicios de datos
e internet satelital
AT&T,
Axesat.

Axtel.

Broadcasting, radio y
television satelital (oTH)
Dish,

Sky.

Internet satelital y
telefonia satelital

Stargroup.

Iridium.

Fuente: elaboracién propia con base en informacién tomada de la Secretaria de Economia, Industria Electrénica 2013, México en ProMéxico/Unidad de Inteligencia de

Negocios, 2013.
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Productividad pet= Produccién Bruta Total / Personal Ocupado.
Productividad vas=Valor Agregado Bruto / Personal Ocupado Total.
Composicién Organical del Capital= (Activos Fijos + Consumo Intermedio) / Remuneraciones Totales.
Tasa de Ganancia= Superdvit Bruto de Operacion / (Activos + Consumo Intermedio + Remuneraciones Totales).
Salario Medio= Remuneraciones Totales / Personal Ocupado.
Los datos de Unidades Econémicas para el afio 2013 se obtuvieron de penuE.
Fuente: elaboraciéon propia a partir de los datos de los Censos Econédmicos del Inegi [1998, 2003, 2008 y 2013].
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Grafica 7.3. Cobertura, inversion y capacidad de integracién internacional de la ISTC para 64 paises en 2011
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Fuente: Balance of Payments and International Investment Position Manual, version 5y 6, FMI, obtenidas de WTO. Base estadistica, <stat.wto.org>, noviembre de 2016.
Los datos de Estados Unidos se obtuvieron de B.E. A. US Department of Commerce, “Bureau of Economic Analysis”, <www.bea.gov>, noviembre de 2016.
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Cuadro 5.1. Gasto mundial en telecomunicaciones por regién
(millones de dolares estadounidenses, %)

Regién

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Norteamérica

901.181 990.392 1083.608 1126480 1040.370 1051.935 1113.383

30.08 29.59 29.01 28.09 26.77 25.54 25.43
1000.344 1077230 1145781 1183.977 1125091 1117343 1158592
Furopa 33.39 32.18 30.67 29.52 28.95 27.13 26.46
Oriente Medio / 133273 162328 196721 232742 258034 298759  327.182
Africa 4.45 485 5.27 5.80 6.64 7.25 7.47

América Latina

236.967 285.528 330.762 371.045 369.557 401.038  454.091

791 8.53 8.85 9.25 9.51 9.74 10.37

Asia-Pacifico

723.933 831.659 978.774 1096.068 1093.094 1249.566 1325.803

24.17 24.85 26.20 27.33 28.13 30.34 30.28

Total

2995698 3347.137 3735646 4010312 3886.146 4118.641 4379.051

Fuente: elaboracion con base en datos de mia icT Market Review, 2012.
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Cuadro 2.4. Uso de internet por tamafio de empresa (porcentaje)

. ~ 0a9 10a49 50-100 >100
Economia/ Afo de Total
. personas personas personas personas .
grupo referencia (mds de 10 personas)
empleadas empleadas empleadas empleadas
Argentina 2006 67 20 98 100 96
Brasil 2008 — 88 929 98 90
Colombia 2006 58 83 926 97 89
México 2003 5 50 73 85 55
Uruguay 2005 31 66 79 94 68

Fuente: International Telecommunication Union de World Telecommunication/ict Indicators, 2010.
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Cuadro 7.6. Indicadores de la industria cinematografica en México (2000-2015)

Afos Peliculas Peliculas Participacién  Participacion del ~ Asistenciade Asistencia  Porcentaje Num. de Numero  Participacion Peliculas Total de Porcentaje
producidas  producidas  porcentual cine mexicano laIndustria apeliculas de asistencia  peliculas total de de peliculas mexicanasen  peliculas en de peliculas
en México enelmundo de peliculas en el total de Filmicaen mexicanas apeliculas  mexicanas peliculas mexicanasen plataformas plataformas mexicanas en

mexicanas en ingresos captado México (millones)  mexicanas en pppm? en pDDM? pPDDM (%) digitales no digitales no plataformas no
laproduccién  por laindustria Total disponibles  disponibles en  disponibles en
mundial cinematogrdéfica (millones) en México México México
en México (%)

2000 28 - - - 130 11.1 8.54 - - - - - -

2001 21 - - - 143 11.9 8.32 - - - - - -

2002 14 - - - 154 14.7 9.55 - - - - - -

2003 29 - - - 137 7.5 5.47 - - - - - -

2004 36 - - - 165 9 545 - - - - - -

2005 53 4642 0.011 - 149 7.1 4.77 - - - - - -

2006 64 5016 0.013 7.1 162 1 6.79 - - - - - -

2007 70 5532 0.013 7 174.2 13.4 7.69 - - - - - -

2008 70 6117 0.011 7 176 13.2 7.50 - - - - - -

2009 66 6242 0.011 6 178 124 6.97 - - - - - -

2010 69 6503 0.011 6 190 11.5 6.05 - - - - - -

2011 73 6629 0.011 6 205 13.5 6.59 - - - - - -

2012 112 7478 0.015 4 228 109 4.78 363* - - - - -

2013 126 7610 0.017 12 248 30.1 12.14 862* 15119 5.70 209 14117 1.48

2014 130 - - 10 240 24 10.00 972* 14 947 6.50 220 19 265 1.14

2015 140 - - 6 286 17.5 6.12 1662* 14 541 11.43 245 22614 1.08

Notas: negritas indican informacién obtenida en los anuarios “Focus” del European Audiovisual Observatory, “World Film Market Trends Tendances du marché mondial du film”en las ediciones
2000-2008.
Los datos referentes a la produccion mundial de peliculas fueron obtenidas en la base de datos de la Unesco (UIS Database).

*El Instituto Mexicano de Cinematografia determina el numero de peliculas disponibles en plataformas, teniendo en cuenta los catdlogos vigentes de cada servidor en el aflo de elaboracién
del informe correspondiente; dichos catdlogos cambian con una frecuencia media de dos meses, renovando las peliculas disponibles y dejando dentro del catalogo solo aquellas que, a pesar

de no ser de estreno reciente, son observadas por buen nimero de suscriptores.

2 pppm: plataformas digitales disponibles en México.
Fuente: imciNe Anuario Estadistico (2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015), México.
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Cuadro 7.1.

Exportaciones de la industria de contenido de los veinte paises mas importantes y México, afos seleccionados

(millones de dolares)

Tasa promedio

Paises 2000 2007 2008 2009 2010 2014 anual de Periodo
crecimiento (%)

India 3953.12 27 016.27 35037.11 32164.10 38636.01 53667.24 17.98 (2001-2015)
Paises Bajos 957.02 6225.82 6462.21 5116.23 459,63 38511.75 27.93 (2000-2015)
Estados Unidos 4865.46 23613.00 23704.00 24447.00 24714.00 34 796.00 13.81 (2000-2014)
Alemania 4535.11 14711.04 17 046.94 16639.70 18410.82 25641.77 12.24 (2000-2014)
Suecia 1138.13 6425.68 7 667.06 7 045.17 6843.02 13 864.33 18.14 (2000-2014)
Francia 2 890.02 10770.69 10514.63 9559.80 9200.31 13445.12 10.79 (2000-2013)
Israel 5458.63 3994.63 430042 3352.84 3941.46 8728.28 2.73 (2002-2014)
Bélgica 1971.29** 3140.36 3980.09 4320.82 4226.24 8583.96 11.98 (2001-2015)
Canada 4021.09 6523.60 7 143.12 7 240.84 7 837.62 7417.92 2.96 (2000-2015)
Luxemburgo 509.05%* 1211.25 158391 1904.28 3279.27 6815.43 22.09 (2002-2014)
Finlandia 202.69 1 839.04 8 266.60 7 032.96 6 457.85 5811.02~~ 29.45 (2000-2013)
Austria 2368.84**** 2 832.25 3319.14 3083.50 2936.27 5467.47 9.74 (2006-2014)
Dinamarca 83.37%** 1671.00 1902.17 2085.42 2 353.25 3703.07 41.18 (2004-2014)
Polonia 62.62 670.89 928.23 865.98 1447.04 3637.88 31.10 (2000-2014)
Italia 696.74 122340 2 358.87 2081.51 2 190.98 2941.77 10.08 (2001-2015)
Rusia 132.71% 1208.20 1810.38 147153 1633.62 2 866.53 21.89 (2000-2014)
Reino Unido 1482.26 11 985.16 11219.33 9176.77 2765.23 ND 5.83 (2000-2014)
Republica Checa 120.92 113946 1461.20 1364.60 1312.64 2491.33 22.35 (2008-2014)
Hungria ND ND 1375.41 1354.03 1444.94 2 199.09 6.93 (2000-2015)
Japon 57.16 126.56 119.19 111.11 88.43 2 042.57 26.92 (2000-2013)
México 327.54 308.29 87.03 80.00 80.00 80.00 -8.03 (2000-2015)
Total mundial (59 187

paises) 38473.39 16522944 196576.96 184 652.68 718.96 250 217.06 13.29 (2000-2015)

Nota: la industria de contenido incluye las exportaciones de Computer services en tanto que en esta actividad estan incluidos el software de juegos de computadora. También
incluye Audiovisual and related services, la cual consiste en la produccién de peliculas, programas de radio y televisién, y grabacién musical. Los datos en cursivas corresponden a
la BPM5, mientras que los datos en negritas fueron calculados conforme se ha indicado en la nota metodolégica, el resto corresponden a la BPM6. Dado que no se tenian los datos
correspondientes a los aflos seleccionados para todos los paises, se recurrié a los datos disponibles segun las siguientes especificaciones.

* Se tomo el dato correspondiente al afo inmediato posterior.

** Se tomo el dato correspondiente al segundo afio inmediato posterior.

*** Se tomo el dato correspondiente al afio 2004.

***% Se tomd el dato correspondiente al afio 2006.

~~ Se tomé el aflo correspondiente al segundo afo inmediato anterior (para nota metodoldgica, véase nota al pie nimero 17 de este capitulo).

Fuente: Bpm (Balance of Payments and International Investment Position Manual) versiones 5 y 6, del rmi (Fondo Monetario Internacional), obtenidas de World Trade Organization
(wto). Base estadistica. Consultado en <http://stat.wto.org/>, en noviembre de 2016. Los datos de Estados Unidos se obtuvieron de B. E. A. US Department of Commerce, “Bureau
of Economic Analysis’, consultado en noviembre de 2016, <www.bea.gov/iTable/iTable.cfm?reqid=62&step=9&isuri=1&6210=4#reqid=62&step=6&isuri=18&6210=4&6200=245>.
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Grafica 5.4. Despliegue espacial de la ISTC en regiones del mundo (2003-2013)
(inversion, miles de millones de doélares estadounidenses)
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Fuente: ABI Research [2013], <www.abiresearch.com/market-research/sector#LOCATE>.
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Cuadro 3.1. Indicadores de la industria electrénica en México (1998, 2003, 2008 y 2013)

Actividades
productivas

Unidades econémicas

Personal ocupado (unidades)

Produccion bruta total (miles de pesos de 2013)

Productividad - per
(miles de pesos de 2013)

Productividad - vas
(miles de pesos de 2013)

Composicién organica del

capital (porcentajes)

Tasa de ganancia
(porcentajes)

Salario medio

(miles de pesos de 2013)

SCIAN

Actividad
econdmica

1998

2003

2008

2013

1998

2003

2008

2013

1998

2003

2008

2013

1998

2003

2008 2013 1998 2003

2008

2013

1998 2003

2008 2013

1998 2003 2008 2013

1998 2003

2008

2013

Industria
electrénica

24270

21213

23205

23623

310570

306611

363704

355377

216 249458

211504 605

152773391

121352244

696

690

420

341

225

258

pAR

147

15

20

22

10

13

116

116

106

Computadoras
y equipo de
oficina

150

95

65

65

41 866

47063

53365

33948

115553 369

84656213

31484773

18 800 882

2760

1799

590

554

391

288

178

172

22

125

121

102

89

334110

Fabricacion de
computadorasy
equipo periférico

150

95

65

65

41 866

47063

53365

33948

115553 369

84656213

31484773

18800 882

2760

1799

590

554

391

288

178

172

22

125

121

102

89

Equipo de
telecomu-
nicaciones

160

106

103

13

71790

38 663

59451

53050

26897 622

20764 305

26148714

20700389

375

537

440

390

227

217

307

159

22

48

129

103

135

116

334210

Fabricacion
de aparatos
telefénicos

80

29

27984

10 000

4091

9484

11674 364

5836102

2814454

5730877

417

584

688

604

226

209

274

107

21

137

98

138

101

334220

Fabricacion de
equipo de
transmision y
recepcion de
sefales de radio,
television y cable

53

38

55

56

35454

18767

41935

27 295

12964 462

7730166

19693423

10831231

366

412

470

397

236

169

352

199

28

61

121

82

124

334290

Fabricacion
de otros equipos
de comunicacion

27

39

30

38

8352

9896

13425

16 271

2258795

7198 037

3640836

4138281

270

727

271

254

198

318

179

123

23

24

134

148

136

m

Electrénica
de consumo

88

110

104

106

45971

61292

57630

54556

21951433

43259 550

35337225

25024745

478

706

613

459

248

367

283

204

22

31

130

160

163

139

334310

Fabricacion
de equipo de
audio y de video

54

72

78

82

43065

54775

52773

49790

19401077

37 605 649

29361351

19455 685

451

687

556

391

241

362

264

200

23

32

128

159

156

132

334610

Fabricaciony
reproduccion
de medios
magnéticosy
opticos

34

38

26

24

2906

6517

4857

4766

2550357

5653902

5975874

5569 060

878

868

1230

1168

344

413

485

248

24

170

165

238

215

Componentes
y semicon-
ductores

352

372

299

373

88239

103 360

129 492

145928

29735361

45282172

46 945 901

41679 665

337

438

363

286

186

262

204

142

20

31

21

17

131

125

118

continua...
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Grafica 5.8. Participaciones de mercado en banda ancha fija en México
(porcentaje)
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Fuente: grafica tomada del estudio de la OCDE sobre telecomunicaciones y radiodifusion en México, 2017. Con base en datos de IFT[2017a], "Cuarto informe trimestral
estadistico 2016", <https://bit.ift.org.mx>.
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Mapa 4.1. Agrupaciones espaciales de la industria electrénica por produccién bruta total (2008)
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Fuente: elaboracién propia con datos del Inegi, Censos Econémicos.
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Grafica 5.3. Exportacion de servicios personales, culturales y de recreacion (2015)
(en millones de ddlares estadounidenses)
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Fuente: elaboracion con datos del Fmi.
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Diagrama 6.4. Cadena de valor de la telegrafia
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Empresas mexicanas Condumex Cables,
Andrew Telecomunications
Empresas extranjeras de Reynosa, S. de R.L. de CV.

Western Union,
MoneyGram.
Internacional

Fuente: elaboracién propia con base en informaciéon tomada de la Secretaria de Economia, Industria Electrénica 2013, México
en ProMéxico/Unidad de Inteligencia de Negocios, 2013.





OEBPS/Images/c2_cap6.png
Cuadro 6.1b. Eslabonamientos productivos nacionales de la industria de servicios de telecomunicaciones (2012)

Requisitos directos de insumos (A)

Requisitos directos e indirectos de insumos (I-A)A-1

Coeficientes directos de entrega (E)

Coeficientes directos e indirectos de entrega (I-E)A-1

Telefonia +

Telefonia +

Telefonia +

Telefonia +

. Servicios . Servicios . Servicios . Servicios
. Telecomuni-  Redes - Telecomuni-  Redes - Telecomuni- Redes - Telecomuni- Redes -
Actividades ISTC . K especializa- Internet ISTC . . especializa- Internet istc . K especializa- Internet istc . ¥ especializa- Internet
caciones satelitales caciones  satelitales caciones por  satelitales caciones  satelitales
dos dos dos dos
por cable por cable cable por cable

Industria de servicios de 0.034 0.03 0.01 0.16 001 1037535 1.04 1.02 119 101 0034 - - 037 003 1038  0.00 0.00 038 1.03
telecomunicaciones
Telefonia + Telecomunicaciones 0.03 0.00 0.05 001 1.03 0.00 0.06 001 - - 037 0.03 0.00 0.00 038 1.03
por cable
Redes satelitales - - - - 0.00 1.00 0.00 0.00 - - - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Servicios especializados 0.00 0.01 0.11 0.00 0.00 0.01 1.13 0.00 - - - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Internet 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 - - - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SEHIT (sin 1) 0.010 0.01 0.00 0.08 0.03 0.01 0.01 0.01 0.09 0.03 0.006 0.13 0.00 0.36 0.00 0.009 1.14 1.00 137 0.01
iﬁg";’zs y servicios de com- 0.000 0.00 - 0.07 0.03 0.00 0.00 0.00 0.09 003  0.000 - - - 000 0001 000 0.00 0.00 0.00
Industria electrénica 0.008 0.01 0.00 0.00 0.00 0.01 0.01 0.00 0.00 0.00 0.000 - - - 0.00 0.002 0.00 0.00 0.00 0.00
Produccién y distribucion de

. . . 0.002 0.00 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.005 0.13 0.00 0.36 0.00 0.006 1.14 1.00 1.36 0.00
contenido en medios masivos
Agricultura 0.000 - - - - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 - - - 0.00 0.002 0.00 0.00 0.00 0.00
Industria 0.040 0.05 0.00 0.01 0.03 0.07 0.08 0.01 0.03 0.07 0.045 0.00 0.00 0.00 0.05 0.093 0.02 0.00 0.04 0.09
Servicios 0.149 0.15 0.07 0.17 0.32 0.19 0.19 0.09 0.26 0.40 0.244 0.24 0.05 0.00 0.25 0.293 0.29 0.05 0.14 0.31
Comercio 0.028 0.03 0.01 0.01 0.00 0.03 0.04 0.01 0.02 0.01 0.023 0.00 0.00 0.00 0.03 0.032 0.01 0.00 0.01 0.03
Intermediacion financiera 0.047 0.05 0.02 0.03 0.04 0.06 0.06 0.03 0.05 0.05 0.137 0.05 0.00 0.00 0.15 0.152 0.06 0.00 0.06 0.16
Reproduccién social 0.014 0.01 0.03 0.03 0.13 0.02 0.02 0.04 0.04 0.15 0.043 0.16 0.05 - 0.04 0.054 0.18 0.05 0.04 0.06
Servicios relacionados con la 0.003 0.00 - 0.00 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 003 0011 0.02 0.00 - 001 0013 003 0.00 001 001
generacién de conocimiento
Servicios productivos 0.056 0.05 0.01 0.10 0.13 0.07 0.07 0.02 0.14 0.16 0.030 0.00 - 0.00 0.03 0.042 0.01 0.00 0.02 0.04
Economia total 0.23 0.24 0.09 0.42 0.39 1.31 1.32 1.13 1.57 1.51 0.33 0.36 0.05 0.73 0.34 1.43 1.45 1.05 1.92 1.44

Fuente: elaboracién propia con datos del Inegi.
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Grafica 7.4. Comparacion de los precios en délares (paridad del poder adquisitivo) de la ISTC para 64 paises en 2011
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Fuente: Balance of Payments and International Investment Position Manual, version 5y 6, FMI, obtenidas de WTO. Base estadistica, <stat.wto.org>, noviembre de 2016.

—Componente 1

Los datos de Estados Unidos se obtuvieron de B.E. A.US Department of Commerce, “Bureau of Economic Analysis’, <www.bea.gov>, noviembre de 2016.
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Diagrama 6.1. Cadena de valor de la ISTC
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Fuente: elaboracidn propia.
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continuacion...

44 512230 Editoras de musica 479 502 442 444 2 4 13 47 22 15 229 190** 278 260
45 512240 g;i?iclgge‘:ssdxz‘s’fcgfer?paCtOS (co)y de video digital 149 165 148 94 17 108 19 24 14 1| 59 57 43 43
46 512290 Otros servicios de grabacién del sonido 222 146 145 260 6 7 34 20 33 33 69 50 44 69
47 515110 Transmisiéon de programas de radio 283 239 240 168 3 14 21 25 33 19 114 100 99** 44
XVII  Produccién y distribucion de video y audio 86 161 274 46 2 2 -9 8 141 -16 135 136 122 88
48 519110 Agencias noticiosas 86 161 274 46 2 2 -9 8 41 -16 135 136 122 88

Productividad per= Produccién Bruta Total / Personal Ocupado.
Productividad vas= Valor Agregado Bruto / Personal Ocupado Total.

Composicién Orgdnicaldel Capital= (Activos Fijos + Consumo Intermedio) / Remuneraciones Totales.
Tasa de Ganancia= Superavit Bruto de Operacién / (Activos + Consumo Intermedio + Remuneraciones Totales).

Salario Medio= Remuneraciones Totales / Personal Ocupado.
* No hay dato disponible.

** L os datos de Unidades Econdmicas para el afio 2013 fueron obtenidos de penuE.

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos de Censos Econémicos del Inegi [1998, 2003, 2008 y 2013].
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Grafica 2.2. Exportaciones del SE-IT y manufacturas de México
(miles de millones de dolares)
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Fuente: elaboracibn con datos del Inegi sk}, owc (Base de datos de estadisticasp y un Comtrade sse de ditog)
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Cuadro 1.1. Composicién del sector electrénico informatico y telecomunicaciones

Grupos Ramas Actividades scian_02 ci
Computadoras y equipo de oficina 334110 3000

Equipo de telecomunicaciones 334210334220y 334290 3220y 3190
Industria electrénica Electrénica de consumo 334310y 334610 2230
Componentes y semiconductores 334410 3210

Instrumentos de precision

334511y 334519

3330 3311y 3312

Mantenimiento y reparacién de equipo electrénico 811211y 811219 5260y 3312
Software y's,erV|C|os de Elelon de software cre:mon y difusién de contenido 511210 516110 y 541510 72207210
computacion en internet y consultoria
Internet 518110518210y 519190 7230y 7240
. 517110517211 517219517310y
Telefonia 561421 6420
Servicios de telecomunicaciones  Telegrafia 517119 6420
Actividad Telecomunicaciones por cable 517510 5420
Ct'c‘j" aces Redes satelitales 517410 6420
productivas Servicios especializados 517910 6420

Produccién y distribucion de
contenido en medios masivos

Produccién y distribucién de contenido en medios
impresos

Produccién y distribucion de video en televisién y cine

Produccién y distribucién de audio y radiodifusion

511111 511112

511121 511122

511131 511132

511141 511142

511191y 511192
512111 512112

515210 515120y
512190

512210 512220

512230 512240

2211 22127240y
2219

9213 6420y
9211

2213 9249y 6420

512290y 515110
Produccidn y distribucion de video y audio 519110 7499
Actividades 5150 5233 5150 5233
d.e COMEr™ - smercio, distribucion 5239 9211 5239 9211
cializacién, N .
distribucion exhibicién y alquiler 9212y 7123
y alquiler 9212y 7123

Fuente: elaboracion propia con base en Wellenius y Stern [1993], Organizacién de las Naciones Unidas [2003], Miller [1993] e Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica,

Censos Econdmicos [1998, 2003 y 2008].
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Grafica 5.2. Exportaciones de otros servicios empresariales (2015)

(miles de millones de délares estadounidenses)

Fuente: elaboracion con datos del Fmi.
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Diagrama 4.1. Cadena de valor de la industria electrénica y principales empresas en México
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Fuente: elaboracién propia con base en informacién tomada de a Secretaria de Economia, Industria Electrénica 2013, México en ProMeéxico/Unidad
de Inteligencia de Negocios, 2013,
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Grafica 5.7. Participaciones de mercado en telefonia fija en México
(porcentaje)
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Fuente: grafica tomada del estudio de la OCDE sobre telecomunicaciones y radiodifusion en México, 2017. Con base en datos de IFT [2017a], "Cuarto informe trimestral
estadistico 2016", <https://bit.ift.org.mx>.
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Cuadro 7.7a. Eslabonamientos productivos totales, produccién y distribuciéon de contenido en medios masivos (2012)

Coeficientes técnicos directos (a)

Coeficientes técnicos directos e indirectos de insumos (--a)A-1

Coeficientes técnicos directos de entrega (g)

Coeficientes técnicos directos e indirectos de entrega (i-£)A-1

Producciény Producciény  Producciény  Producciény  Producciony

Producciény

Producciény

Producciony

Producciény Producciény Producciény Producciény Producciony Producciény Producciény Producciony  Producciény — Producciony

Producciény

Producciony

distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion distribucion  distribucion  distribuciénde  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucién  distribucién  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion  distribucion
de contenido de contenido  de video en deaudioy de videoy de contenido  de contenido video en de audioy devideoy decontenido decontenido devideoen deaudioy devideoy decontenido decontenido de videoen de audioy de videoy
en medios en medios TVycine radiodifusion audio en medios en medios TVycine radiodifusion audio en medios en medios TVycine radiodifusion audio en medios en medios TVycine radiodifusion audio
masivos impresos masivos impresos masivos impresos masivos impresos

Produccién y distribucién de contenido en

N / 0.038 0.004 0.052 0.094 0.000 1.041 1.005 1.054 1.104 1.000 0.038 0.020 0.039 0.127 0.404 1.041 1.023 1.041 1.142 1421
medios masivos
Produccién y distribucién de contenido en 0003 0007 0001 0,000 1.004 0007 0001 0000 0003 0000 0016 0000 1004 0000 0018 0000
medios impresos
::7;:;:’" y distribucién de video en 0000 0039 0000 0000 0001 1041 0.000 0000 0017 0039 0018 0404 0019 1041 0021 0420
f;gi‘:fl?::;’r" distribucion de audioy 0000 0.000 0093 0000 0001 0000 1.103 0000 0000 0000 0093 0000 0000 0.000 1.103 0000
Otros servicios de informacion 0.000 0.006 0.000 0.000 0.000 0.006 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
Industria electrénica 0.028 0.000 0.038 0.098 0.015 0.076 0.013 0.100 0.167 0.048 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.008 0.022 0.002 0.002 0.002
Servicios de telecomunicaciones 0.030 0.009 0.038 0011 0.018 0.041 0.015 0.051 0019 0.024 0.012 0.030 0.005 0.000 0.000 0.015 0.036 0.007 0.001 0.004
Industria del software 0.006 0.007 0.005 0.000 0.001 0.008 0.009 0.008 0.001 0.002 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000
SE-IT 0.102 0.024 0.185 0.297 0.034 1.166 2.047 2.268 2395 2075 0.050 0.072 0.083 0.254 0.807 1.064 2104 2.091 2286 2.848
Agricultura 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.002 0.003 0.002 0.002 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.004 0.012 0.001 0.000 0.001
Industria 0.102 0.130 0.092 0.092 0.040 0.309 0.320 0.305 0.330 0.154 0.036 0.133 0.000 0.000 0.020 0.103 0.328 0.015 0.024 0.042
Servicios 0341 0311 0.355 0.133 0.391 0.465 0408 0.488 0.242 0487 0.208 0.489 0.102 0.236 0.129 0.261 0.596 0.128 0.283 0210
Comercio 0.019 0.017 0.020 0.033 0.007 0.042 0.039 0.043 0.063 0.018 0.044 0.159 0.000 0.001 0.000 0.056 0.185 0.005 0.006 0.006
Intermediacion financiera 0.051 0.075 0.042 0.021 0.065 0.076 0.095 0.069 0.047 0.087 0.039 0.109 0.013 0.053 0.020 0.052 0.132 0.020 0.064 0.040
Reproduccién social 0.069 0.080 0.063 0.015 0.212 0.090 0.096 0.087 0.026 0228 0.080 0.069 0.084 0.156 0.004 0.094 0.099 0.093 0.177 0.047
Servicios relacionados con la generacién 0.046 0023 0.056 0012 0.003 0.054 0028 0.065 0.016 0,008 0034 0.109 0,005 0024 0.102 0038 0114 0.006 0029 0.107
de conocimiento
Servicios productivos 0.156 0.116 0.174 0.053 0.104 0.202 0.151 0.224 0.089 0.145 0.011 0.042 0.000 0.002 0.002 0.022 0.066 0.004 0.007 0.010
Economia total 0.545 0.461 0.580 0428 0.465 1.942 1773 2010 1.865 1717 0.295 0.674 0.146 0.363 0.552 1.432 2018 1.194 1.452 1.679

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Inegi.
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Cuadro 6.3. Cadena de valor de internet

. — P | . . L
Rubro Origen Empresa Descripcion ersona Sitio en internet Ubicacién
ocupado
. S . . . . . . . Al Obregén, Ciudad d
Televisa Participacion en la creacién de contenido en linea a través de su plataforma Blim. 251y mas www.televisa.com M;’liircoo regon, tudad de
. Fondo de Cultura W . . . A . . . -
Mexicana Econdmica Librerfa virtual, lista de autores y directorio de sus subsidiarias. 251y mas www.fondodeculturaeconomica.com  Tlalpan, Ciudad de México
Medios propietarios . . .
L. . S . . . . . . . M | Hidalgo, Ciudad d
de derechos América Movil Participacion en la creacién de contenido en linea a través de su plataforma Clarovideo. 252y mas www.clarovideo.com M:é%(lijfo laaigo, tiudad de
Netflix Plataforma en streaming lider a nivel mundial y creadora de contenido. 251y mas www.netflix.com/mx Extranjero
Extranjera . . .
. . . - . . M | Hidalgo, Ciudad d
Universal Music Editoras de musica. 101 a250 www.universalmusica.com Mlé%(lijceo idalgo, Liudad de
- . . - . . Benito Juéarez, Ciudad d
Operbes (Bestel) Empresa operadora de telecomunicaciones, tecnologias de informacion y ofrece servicios de voz ir. 251y méas www.bestel.com.mx Meér;(li:o uarez, Luda ©
Mexicana
- - . . . . . Al Obregén, Ciudad d
Comunicaciones Maxcom Empresa que ofrece servicios de telefonia local, larga distancia, voz i, datos e internet. 251y mas www.maxcom.com.mx MZiircoo regon, tudad de
. - . Miguel Hidalgo, Ciudad d
Extranjera  Facebook Ofrece servicios de vozp a través de su producto WhatsApp. 31a50 www.whatsapp.com Mlé%(lijceo idalgo, Hiudad de
. . Sitio dedicado a contenidos verticales de internet relacionados con noticias deportivas y el deporte en . Miguel Hidalgo, Ciudad de
Mexicana Mediotiempo www.mediotiempo.com e
general. México
Sgrrzitce:lldo general/ T1 MSN de México Sitio dedicado a contenidos de internet y portales de internet. 252y mas www.prodigy.msn.com/es-mx i(il:)ajlmalpa, Ciudad de Méx-
Extranjera
;I;eorra Networks Méx- Es la filial dedicada a contenidos de internet y portales de internet del Grupo Telefénica de Espana. 102a250 www.terra.mx mlé%(lijce; Hidalgo, Ciudad de
Mexicana MexicoWeb Unico buscador completamente mexicano que también tiene funcién de directorio en linea. www.mexicoweb.com.mx México
Yahoo! de México E.s una empresa global de me’dlf)s que posee un portal de internet, un directorio de internet y diversos servi- 522100 www.mxyahoo.com Mllgl:le| Hidalgo, Ciudad de
cios, incluido el correo electrénico Yahoo! México
Busqueda
Bxtranjera Google México Empresa dedicada a “organizar la informacién del mundo y hacerla universalmente accesible y util". 102 a 250 www.google.com.mx/i r.ltl/es—4 19/ Ml,gl.Jd Hidalgo, Ciudad de
about/company/facts/locations México
Bing México Buscador de internet de Microsoft con presencia en México. www.bing.com México
Grupo Caliente A través de su plataforma de internet Caliente.mx se dedica a apuestas y otros juegos de azar. 51a100 www.caliente.mx Tijuana, Baja California
Mexicana . . .
América Movil Participacion en la distribucion en linea de entretenimiento musical a través de su plataforma Claromusica. 252y méas www.claromusica.com mlé%(lijce; Hidalgo, Ciudad de
Entretenimiento : . : !
Google México Por medio de su plataforma You Tube ofrece videos en linea. 101 a250 www.google.com.mx/i r.1tl/es 419/ Ml,gl.jel Hidalgo, Ciudad de
about/company/facts/locations México
Extranjera
Spotify Plataforma de musica en streaming lider a nivel mundial. 251y mas www.spotify.com ﬂ;)z:ircooobregon, Ciudad de
SegundaMano Comercio electrénico y publicidad en linea. 11a30 www.segundamano.mx mg:iji Hidalgo, Ciudad de
Mexicana
Liverpool Empresa mexicana que c.on5|ste en venta de productos por medio de tiendas departamentales y con presencia 0a5  wwwiliverpool.com.mx/home .Cuajlmalpa, Ciudad de Méx-
en el comercio electrénico. ico
Comercio electrénico
. . . . . . - . Miguel Hidalgo, Ciudad d
MercadoLibre Intermediacién de comercio al por mayor exclusivamente a través de internet y otros medios electrénicos.  31a50 www.mercadolibre.com.mx M:.g(lijfo laaigo, tiudad de
Extranjera
. . . . . - Miguel Hidalgo, Ciudad d
Amazon Intermediacién de comercio al por mayor exclusivamente a través de internet y otros medios electrénicos.  11a30 www.amazon.com.mx 'guel Hidalgo, Hiudad de

México

continua...
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Cuadro 6.2. indices de centralidad de la industria de servicios de telecomunicaciones (2003-2012)

Grado Grado externo/interno Intermediacion Cercania Vector propio
Industria SCIAN Descripcion 2003 2008 2012 2003 2008 2012 2003 2008 2012 2003 2008 2012 2003 2008 2012
Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot. Nac. Tot.

Operadores de
5171  telecomunicaciones 101 105 104 107 91 94 2156 2088 1.039 0981 1.068 1 438.64 363.66 640.23 144681 73679 45838 054 056 0.29 0.51 049 049 0.007 0.005 0.003 0.010 0.012 0.008

alambricas
Telefoni
eletonia Operadores de
517, telecomunicaciones 60 60 62 65 62 64 2529 2529 0771 0711 0879 0.829 367.02 196.14 21512 21652 251.87 14945 051 052 026 046 045 046 0005 0003 0001 0007 0010  0.007
inalambricas, excepto
servicios de satélite
Promedio del grupo 805 825 83 86 765 79 2343 2309 0905 0846 0973 0914 40283 27990 42767 83167 49433 30392 053 054 027 049 047 048 0006 0004 0002 0008 0011  0.008
Redes Servicios de
rteliales 5174 telecomunicaciones 19 20 3 4 5 5 5333 4 05 0333 15 15 2091 1662 0 0194 3060 2565 041 042 060 026 041 041 0001 0001 0 0000124 0000067 0.000053
por satélite
Servicios

especializa- 5179 ?eﬁéiisnfruvn'fcf?.iies 88 89 49 50 41 43 11571 10125 88 7.333 7.2 5143 27718 22851 996 7899 16564 12297 057 058 031 050 048 049 0002 0002 00001 00009 00013 00010

dos
Promedio del sector 67 685 545 565 4975 51.5 5398 4686 2778 2340 2662 2118 27594 20123 21633 43563 28934 18334 051 052 036 043 046 046 0004 0003 00011 00045 00058  0.0041
Procesamiento elec-
5182 tr°"1‘:s‘;ija'?ef‘;r$f;'s°”' 29 30 108 108 110 110 2625 2333 98 98 9 9 2646 1868 0 29548 23932 13555 042 042 034 062 062 062 0002 0001 0 00010 00020 00011
Internet servicios relacionados
5191 ic:‘tfzsms:cri‘g:"“de 98 99 70 70 12 12 88 8 69 69 11 11 8009 2725 0 1950 1524 565 060 060 035 056 044 044 0002 0002 0 9E-05 000016  8E-05
Promedio del grupo 635 645 89 89 61 61 5713 5167 394 394 10 10 5328 2297 0 15749 12728 7060 051 051 034 059 053 053 0002 0002 O 00005 00011 00006

Fuente: elaboracion con datos de la stan-io.
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Grafica 5.5. Evolucién del Indice Nacional de Precios al Consumidor
y los indices de precios de servicios de comunicaciones en México
(indice 2013 = 100)
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Fuente: grafica tomada del estudio de la ocDE sobre telecomunicaciones y radiodifusion en México, 2017. Con base en datos proporcionados por el
Inegi [2017b], "Indice Nacional de Precios al Consumidor", <www.inegi.org.mx/est/contenidos/proyectos/inp/inpc.aspx>.
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continuacion...

Axeso Telecomunicaciones  Empresa dedicada a brindar soluciones en infraestructura para tecnologias de la informacién y comunicaciones. 11a30 www.axeso.com.mx Monterrey, Nuevo Ledn
Medios Mexicana  Delta Electronics México Empresa especializada en el ensamble de productos electrénicos. 251y mas www.deltaelectronics.mx Tijuana, Baja California
materiales de - . - . . . . -
» Fobos Telecomunicaciones  Proveedor de productos de videovigilancia y soluciones. 11a30 www.fobos.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
operacion
. Motorola Solutions de . . . . - . " . -
Extranjera Meéxi Empresa privada fabricante de piezas y equipos electrénicos. 101 a250 www.motorolasolutions.com Cuajimalpa, Ciudad de México
éxico
Cierto Operador movil virtual. 11a30 www.cierto.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Mexicana
Servicios de Maz Tiempo Comercializacién de teléfonos celulares y tiempo aire. 11a30 www.maztiempo.com Miguel Hidalgo, Ciudad de México
redes virtuales
moviles Tuenti Operador de telefonia mévil. 11a30 www.tuenti.mx Cuajimalpa, Ciudad de México
Extranjera
Virgin Mobile Operador movil virtual que ofrece servicios de telefonia movil. 11a30 www.virginmobile.mx Cuauhtémoc, Ciudad de México
Sky World Protection Empresa de seguridad integral y logistica. 101 a250 www.skyworld.com.mx Alvaro Obregén, Ciudad de México
Rastreo satelital Mexicana
Techno Consulting Se especializa en sistemas (tecnologias de informacién) y electrénica e ingenieria biomédica. 11a30 www.v2technoconsulting.com Aguascalientes, Aguascalientes
JR Equipos de Termofusiony Venta y renta de equipos de termo fusidn, McElroy y tuberia. Instalacion de redes de agua, drenaje, gas por 11230 N/D Naucalpan de Juarez, Estado de
Electrofusion medio de termofusion y electrofusion. México
Coacalco de Berriozabal, Estado de
Telemetria Mexicana  Santek Soluciones Empresa dedicada a la automatizacién y servicios de informética. 6a10 www.santeksoluciones.com.mx México
Proteccién Catddica de - ., o .. . . . .
México Empresa especializada en proteccién catédica y control de corrosion. 6a10 www.proteccioncatodica.mx Querétaro, Querétaro
Sistemas de Informacién . . ., . Lo . . . -
0 . X Soluciones basadas en Sistemas de Informacién Geografica (sic). 31a50 www.sigsa.info Benito Juarez, Ciudad de México
peraciones . Geogréfica
Mexicana
deradar
Tecnor Comunicaciones Organizacidn de servicios especializada en integracion de tecnologias de telecomunicaciones y automatizacion.  6a10  www.tec-nor.com Monterrey, Nuevo Leén

Fuente: elaboracion propia con ayuda del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas del Inegi, <www.beta.inegi.org.mx/app/mapa/denue/>.
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Grafica 7.2 Usuarios de servicios de video OTT por proveedor (2015-2020)
(% del total de usuarios)
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Nota: sobre el desarrollo de los servicios OTT es efecto de la implementacién de estrategias comerciales como el empaquetamiento de servicios, asi como la
exclusividad de contenidos como principal atractivo para los usuarios y, sobre todo, del crecimiento en la presencia y calidad de la banda ancha.
Fuente: IFT [2019], <www.ift.org.mx>.
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Gréfica 1.3. Camino del intemet de las cosas: de la comunicaci6n de persona a persona,
ala comunicacion de maquina a maquina
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Fuente: InternationalTelecommunication Union (TU), 2015,
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Cuadro 4.1b. Eslabonamientos productivos de las importaciones/exportaciones de la industria electrénica (2012)

Requisitos directos de insumos (A) Requisitos directos e indirectos de insumos (I-A)A-1 Coeficientes directos de entrega (E) Coeficientes directos e indirectos de entrega (I-E)A-1
Actividades Industria Computadoras  Equipode Electronicade Componentes  Instru- Industria  Computadoras  Equipo de Electrénica Componentesy  Instru- Industria Computadoras  Equipo de Electronica Componentesy  Instru- Industria Computadoras Equipode  Electronicade Componentesy Instrumentos
electrénica yequipode  telecomuni-  consumo ysemicon- mentosde electrénica  yequipode  telecomuni- deconsumo semicon- mentosde  electrénica yequipo de telecomuni-  deconsumo semicon- mentosde  electrénica yequipo de telecomuni- consumo semicon- de precisién
oficina caciones ductores precision oficina caciones duc-tores precision oficina caciones ductores precision oficina caciones ductores
';‘i‘::g‘sica 053 056 047 066  ductores 035 225 219 198 247 187 169 053 021 0.28 030 272 010 225 165 174 161 7.72 123
Computadoras
y equipo de 0.09 0.04 0.02 0.02 0.01 1.13 0.07 0.07 0.05 0.03 0.08 0.11 0.02 0.71 0.01 1.13 0.08 0.05 0.73 0.02
oficina
Equipo de
telecomunica- 0.08 0.11 0.07 0.08 0.02 0.18 1.20 0.19 0.15 0.08 0.08 0.12 0.27 126 0.03 0.16 120 0.06 1.44 0.03
ciones
Ef:::;:‘;‘a de 0.10 003 027 004 001 021 0.10 145 011 005 0.02 003 0.01 02 000 026 034 145 3.15 0.09
Componentes
y semiconduc- 0.29 0.29 0.29 0.26 0.25 0.64 0.58 0.72 1.52 045 0.01 0.02 0.00 0.49 0.06 0.05 0.06 0.03 1.52 0.01
tores
'F:‘rsetcri‘:?gf‘”ms de 001 001 001 001 006 003 0.03 004 002 107 0.00 000 000 000 000 005 0.06 002 088 107
SE-IT (Sin IE) 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.001 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.053 0.02 0.04 0.01 0.40 0.00 0.125 0.07 0.08 0.03 0.01
Software y
servicios de - - - - - - a a - - - - 0.002 - - 0.00 - 0.00 0.004 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00
computacion
Servicios de
telecomunica- 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.048 0.01 0.03 0.00 034 - 0.113 0.05 0.08 0.02 0.71 0.01
ciones
Producciény
distribucion de
contenido en 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.001 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.003 0.02 0.01 0.00 0.07 0.00 0.008 0.00 0.01 0.01 0.03 0.00
medios masivos
Agricultura } - - - - - 0.001 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.001 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Industria 0.246 0.23 0.28 0.23 0.28 0.22 0.822 0.81 0.81 0.91 0.77 0.61 0.227 0.22 0.22 0.10 1.48 0.23 0.718 0.39 045 0.22 363 0.34
Servicios 0.005 0.01 0.01 0.00 0.01 0.00 0.014 0.02 0.02 0.02 0.02 0.01 0.019 0.49 0.54 043 4.68 0.38 0.081 0.05 0.04 0.03 035 0.06
Comercio - - - - - - - - - - - - 0.006 - 0.00 0.00 - 0.00 0.021 0.01 0.01 0.01 0.08 0.02
%"::;Ti:?a'“w" 0.004 0.00 001 0.00 001 000 0010 001 001 001 001 001 0.002 0.00 0.00 001 000 000 0.007 0.00 0.00 001 003 0.00
?jg;‘l’d““w” 0.000 0.00 0.00 0.00 000 000 0000 0.00 0.00 0.00 000 000 0.007 0.49 0.54 043 466 037 0022 0.02 0.01 001 0.09 0.02
Servicios
relacionados con
la gene- 0.001 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.004 0.01 0.01 0.00 0.01 0.00 0.001 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.004 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00
racién de
conocimiento
Servicios pro-
ductivos 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.003 0.01 0.00 0.00 0.02 0.00 0.026 0.02 0.01 0.01 0.14 0.01
Economia total 0.78 0.80 0.76 0.90 0.71 0.58 3.09 301 2.81 340 265 2.31 0.83 0.95 1.08 0.84 9.30 0.72 318 2.16 2.31 1.89 1245 1.64

Fuente: elaboracién propia con datos del Inegi.
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Telmex

Empresa que ofrece una variada gama de productos y servicios relacionados
con las telecomunicaciones.

251y mas

www.telmex.com.mx

Cuauhtémoc, Ciudad de
México

lusacell

Empresa que provee servicios de telefonia, internet y television.

251y mas

www.iusacell.com.mx

Miguel Hidalgo, Ciudad de
México

Mexicana Axtel Empresa que ofrece servicios de telefonia local y de larga distancia, transmision de datos e internet. 51a100 www.axtel.com.mx Satillo, Coahuila
. Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas, ofrece servicios de telefonia, internet o Cuauhtémoc, Ciudad de
1zzi Telecom s 0a5 www.izzi. mx/home o
y television. México
Operadores de red
- . Miguel Hidalgo, Ciudad de
MCM Telecom Empresa con telecomunicaciones por cable. 251y méas www.mcmtelecom.com Mé%(ico 9
- . Empresa que provee servicios de telecomunicaciones como linea fija, linea movil y transferencias . . " . -
Telefénica de México de Satos auep ) 4 251y méas www.telefonica.com.mx Cuajimalpa, Ciudad de México
Extran-
jera AT&T Operadora de telefonia mévil. 251y mas www.att.com.mx Cuajimalpa, Ciudad de México
Nokia Networks Empresa multinacional de telecomunicacionesy redes de datos. 0a5 networks.nokia.com/latinamerica Querétaro, Querétaro
Grupo Electrénico . . - Benito Juarez, Ciudad de
. Empresa especializada en equipos, partes y componentes electrénicos. 11a30 www.gelmex.net .
Mexicano México
Mexicana Industrias Unidas (1usa) Fa!:)rlc.ante de suministros y soluciones integrales para fabricantes de equipo original, proveedores de energia 1012250 www.grupo-iusa.com Tijuana, Baja California
eléctrica y constructores e instaladores.
Fabricantes de equipo Zonda Compaiiia mexicana de telefonia celular. 11a30 www.zondatelecom.com mlé%(lijce; Hidalgo, Ciudad de
telefénico y teléfonos
celulares Fabricante de dispositivos moviles, tales como smartphones, feature phones, tablets, teléfonos solo para vozy " . -
Motorola L . 1012250 www.motorola.com.mx Cuajimalpa, Ciudad de México
accesorios inaldmbricos.
Extran- Compaiifa multinacional de tecnologia china, fabricante de productos electrénicos, ordenadores,
jera Lenovo p 9 ! p ! ! 6al10 www3.lenovo.com/mx/es Cuajimalpa, Ciudad de México
tabletas y smartphones.
Foxconn Fabricacién de computadoras y equipo periférico. 251y mas www.foxconn.com Ciudad Juérez, Chihuahua
- . . L . Benito Juarez, Ciudad de
Operbes (Bestel) Empresa operadora de telecomunicaciones y tecnologias de informacion. 251y mas www.bestel.com.mx México
Mexicana
- . . h . . Alvaro Obregén, Ciudad de
Maxcom Empresa que ofrece servicios de telefonia local, larga distancia, voz i, datos e internet. 257y méas www.maxcom.com.mx México 9
Servicios de red 1P
. . . . . L L . . Miguel Hidalgo, Ciudad de
Huawei Proveedor mundial de soluciones de tecnologias de la informacion y comunicacion. 25Tymaés www.huawei.com/mx o 9
Extran- México
jera
Nokia Networks Empresa multinacional de telecomunicacionesy redes de datos. 0a5 networks.nokia.com/latinamerica Querétaro, Querétaro
f;:;:;?csaie casetas Mexicana Logitel Empresa en el mercado de la telefonia publica de monedas. 11a30 www.logitel.com.mx Guadalajara, Jalisco
Administracion de . Grupo Electrénico . - . . L Benito Juarez, Ciudad de
Mexicana . Empresa mexicana especializada en diversas actividades de telecomunicaciones. 1a10  gelmex.net L.
llamadas Mexicano México
Infraestructura de Mexicana Sisttemex Empresa dedicada a proveer productos y servicios especializados para la Industria de Telecomunicaciones. 51a100 www.sisttemex.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de

Telecomunicaciones

México

Fuente: elaboracion propia con ayuda del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas del Inegi, <www.beta.inegi.org.mx/app/mapa/denue/>.
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Diagrama 6.6. Cadena de valor de servicios especializados

Logistica de operacion
Desarrolladores de Omnitracs,
et dle Gl Telecomunicaciones,
<l cenes Enterprise Telecomm.
Everest Software Solutions,
Grupo Bakke,
Advanced Consulting Solutions.

Servicios de redes
virtuales moviles
Virgin Mobile,
Tuenti,
Cierto,

Maz Tiempo.

Subcontratistas
de servicios

Usuarios

Medios materiales de operaciéon
AXESO Telecomunicaciones, Consumidores
Delta Electronics México,
Fobos Telecomunicaciones,

Operador de Red Motorola Solutions de México. Rastreo Satelital 1 Erisress

SKY World Protection,
Techno Consulting.

Redes
inalambricas
Redes Telefénica de
Meéxico
Nextel,
Axtel,
lusacell.

alambricas
Telmex,
Maxcom,
Alestra.

Telemetria
JR Equipos de
Telecomunicaciones Termofusion y
Servicios Especializados Electrofusion,
Santek Soluciones,
Proteccion Catddica
de México.

Fabricantes de equipo

Industrias Unidas,
Ingenieria Computacional para el Ser Humano, Operaciones de radar

Int Intelligence and Telecom Technologies México, ‘ Sistemas de Informacién
Sistemas Integrales de Automatizacion, Geografica/TECNOR
Grupo Electronico Mexicano, Comunicaciones.
Clamper de México,
Motorola Solutions de México.

* Para el caso de Telecomunicaciones en Servicios Especializados, el Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte (SCIAN) de 2013 proporcionado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(Inegi), establece que dentro de este rubro se trata de rastreo de satélites, sin embargo, bajo investigaciény revision de las empresas catalogadas dentro de este rubro, se ha determinado que se trata de rastreo
via satelital, ya que empresas que ofrecen este servicio se encuentran clasificadas dentro de este cédigo SCIAN. Es asi que para el desarrollo de la presente informacién, se tomara como rastreo via satelital o
rastreo satelital como servicio dentro de telecomunicaciones en servicios esecializados.

Fuente: elaboracion propia con base en informacién tomada de la Secretaria de Economia, Industria Electrénica 2013, México en ProMéxico/Unidad de Inteligencia de Negocios, 2013.
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Grafica 7.7. Participacion en la audiencia en la Ciudad de México por grupos radiofénicos (2000-2013)
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Fuente: reporte Grupo Radiocentro 2015.
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Cuadro 6.6. Cadena de valor de redes satelitales

Rubro Origen Empresa Descripcién Personal ocupado Sitio en internet Ubicacion
Empresa estadounidense creada en 1961y dedicada a la industria aeroespacial, manufacturera
Boeing Satellite Systems de aeronaves comerciales y militares, satélites, sistemas de lanzamiento y sistemas de comuni- 251y mas www.boeing.com El Segundo, California, Estados Unidos
cacion.
Fabricantes satelitales Extraniera
e infraestructura ) Space Systems Loral Proveedor estadounidense de satélites comerciales y sistemas geoestacionarios. 251y mas www.necmex.com Palo Alto, California, Estados Unidos
. Empresa estadounidense de la industria aeroespacial que desarrolla y fabrica dispositivos . . El Segundo, California, Estados
Hughes Aircraft mp - . . pacia'q Y P 4 251y mas www.boeing.com _>¢9
sistemas para aerondutica, sistemas de informacion, armamento y sistemas espaciales. Unidos
Servicios de lanzamiento Extranjera Lockheed Martin Empresa estadounidense que disefia y fabrica semiconductores y tecnologia 251y mas www.lockheedmartin. Bethesda, Maryland, Estados Unidos
para ordenadores. com
. Secretaria de Comunicaciones . . . . . . . . -
Proveedores de red Mexicana Y Secretaria dependiente del gobierno mexicano. 251y mas www.sct.gob.mx Benito Juérez, Ciudad de México
Transportes (scT)
. . . s Globalstar es una empresa de telecomunicaciones conocida por proveer servicios satelitales a . . . . o
Operadores del sistema satelital Mexicana Globalstar de México . P porp 251y mas www.globalstar.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
mercados verticales.
Extranjera BMa,ke.r Hughes Operations Empresa industrial americana. 11a30 www.bakerhughes.com Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Fabricaciéon de equipo exico
de comunicacién . N (e N .
. . Produce torres autosoportadas, camuflajes, mimetismos mastiles y una diversidad de infrae- . . . . . o
Mexicana Sisttemex portaca ) Y 251y mas www.sisttemex.com Miguel Hidalgo, Ciudad de México
structura para telecomunicaciones.
Telecomm Orga.nlsn.ﬁ’o publlco’descentrallza.do perteneciente a la sct, ofrece servicios integrales de teleco- 251y més www.telecommnetmx Benito Judrez, Ciudad de México
municacion, telegréficos y financieros.
UNAMSAT Proyecto cientifico y académico de la unam con fines de control estadistico y meteorolégico. 5a10 WWW.rue.unam.mx Coyoacan, Ciudad de México
Mexicana L Empresa de telecomunicaciones y tecnologia concesionada para operar y explotar los derechos . . . . o
Astrum Comunicaciones L - o . i . 251y mas www.astrum.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
de emision y recepcién de senales de bandas de frecuencias de satélites extranjeros.
. QuetzSat Esun ope.rador satelital de la banda Ku. Es una JoINT venTURE conformada por Grupo Medcomm y 251y maés www.quetzsat.com Benito Juarez Ciudad de México
Operadores de sistemas SES Americom.
satelitales
- Empresa francesa operadora de sistemas satelitales, con una red conformada por 40 satélites . www.eutelsatamericas. . . .
Eutelsat Américas P P s . P 251y mas Cuauhtémoc, Ciudad de México
alrededor del mundo. Desde el 2 de enero de 2014 es propietario del sistema Satmex. com
. EchoStar Empre.sa estado.llmldense, prove.ec!or local de. servicios sat.e.ll’tales. Pose.e su propia flota satelital y 251y mas www.echostar.com Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Extranjera se dedica también a ofrecer servicios y soluciones transmisién de television pTH.
Empresa estadounidense que ofrece servicios de telecomunicaciones con su propia flota
Iridium satelital e infraestructura. En México esta concesionada para operar, proveer y vender servicios 251y mas www.iridium.com San Pedro Garza Garcia, Monterrey
satelitales.
Desarrolladores de aplicaciones . Realiza instalaciones terrenas satelitales e instala antenas, asi como dispositivos y servicios de . . s
Mexicana ave Comms 251y mas www.avecomms.com Atizapan de Zaragoza, México

satelitales

redes para radio y telefonia satelital.

continua...
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Diagrama 1.1. Dinamica del ciclo keynesiano: la oferta sigue a la demanda
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Fuente: elaboracion propia.
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Cuadro 7.4a. Indicadores de la produccion y distribuciéon de contenido en medios masivos, 1998, 2003, 2008 y 2013 en México

Actlwda.des Unidades econémicas Personal ocupado Produccién bruta total Productividad - pet
productivas
scan_13 Actividad econémica scian 2013 1998 2003 2008 2013 | 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013
C Produccion y distribucién de contenido en medios masivos | 4120 3839 3121 3565 | 78629 87087 89739 105304 | 93786286 89626113 79543375 99100696 | 1193 1029 886 941
XIV Producciény distribucion de contenido | 5 5q7 1555 1219 1575 | 46825 43138 46410 46232 | 45555720 31854317 34458844  27703337| 973 738 742 599
en meleS Impresos
27 511111 Edicion de periédicos 177 126 135 205 | 2511 1081 2041 2820%| 1438580 228128 466767 676103 | 573  211% 229 240
28 511112 Fﬂg::::: peri¢dicos integrada con la 483 569 525 720 | 23297 28662 29689 29986 | 17951401 19396687 17003351  14350971| 771 677 573 479
29 511121 E‘i:c'fg:c:‘: revistas y otras publicaciones 168 137 133 236 | 1258 1920 2342 1908 | 1471359 1235740 1438735 813590 | 1170 644  614% 426
30 511122 Edicion de revistas y otras publicaciones 117 230 124 120| 1994 4266 3617 3201 | 6340055 5016702 3863083 27656413180 1176 1068 864
periddicas integrada con la impresion
31 511131 Edicion de libros 87 56 92 8| 1262 1717 2286 2566*| 1636973 1878685 3358228 2020268 | 1297 1094 1469 787
Edicién de libros integrada con la
32 511132 impresion 140 87 141 150 | 5438 2550 5502 5372%| 9556004 3221521 7802704 6916240 | 1757 1263 1418 1287
33 511141 Eg::;" de directoriosy delistas de 9 * 5 4 1 498 27 35 61156 95223 85 885 13559 | 551 191 3181 387
34 511142 Edicion de directorios y de listas de 18 * 3 2 169 35 30 0 50224 26352 30487 * 297 753 1016  *
correo integrada con la impresién
35 511191 Edicion de otros materiales 142 60 21 20 900 238 205 79 700550 120093 120769 16234 | 778 505 589 205
36 511192 Edicién de otros materiales integrada 746 563 4 24| 9885 2171 671 265 | 6349337 635186 288835 130731| 642 293 430 493
con Ia Impresion
XV Producciény distribucién de video en 695 776 740 654 | 17587 27301 26539 33324 | 36011412 49132503 37568040 58913682 2048 1800 1416 1768
televisién y cine
37 512111 Produccion de peliculas 87 4 61 67 407 554 919 1038 455435 246344 766153 1276671 | 1119 445 834 1230
38 512112 :g‘;gf" de programas para la 50 44 47 61| 5724 8707 2501 2765 | 11751164 26571115 1952492 2512534 | 2053 3052 781 909
Produccién de programacién de canales
39 515210 para sistemas de television por cable o 1M1 63 46 77 49 1874 876 28100 5578 1218388 374668 54362974 | 114 650 428 1935
satelitales
40 515120 Transmision de programas de television 519 59 547 403 | 10845 15118 21656 476 | 23303566 20812792 34055312 231262 | 2149 1377 1573 486
Servicios de postproduccién y otros
M 512190 servicios para la industria filmica y del 28 32 39 46 562 1048 587 945 495670 283864 419415 530241 | 882 271 715 561
video

continua...
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Grafica 5.6. Participaciones de mercado en telefonia mévil en México
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Fuente: grafica tomada del estudio de la ocDE sobre telecomunicaciones y radiodifusion en México, 2017. Con base en datos de IFT [2017a], "Cuarto informe trimestral estadistico 2016",
<https://bit.ift.org.mx>.
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Grafica 7.1 Participacion digital en los mercados de contenidos (2013)
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Cuadro 4.1a. Eslabonamientos productivos totales de la industria electrénica (2012)

Requisitos directos de insumos (A) Requisitos directos e indirectos de insumos (I-A)A-1 Coeficientes directos de entrega (E) Coeficientes directos e indirectos de entrega (I-E)A-1
Actividades Industria elec-  Computadoras  Equipode  Electrénica Componentes  Instru- Industria  Computadoras Equipo de Electrénica Componentesy  Instru- Industria  Computadoras  Equipode  Electrénica Componentes Instrumentos Industria Computadoras Equipode  Electrénica Componentes Instru-
trénica yequipode  telecomuni- deconsumo  ysemicon- mentosde  elec- y equipo de telecomuni-  de consumo semicon- mentos de electrénica y equipode telecomuni- de consumo  y semicon- de precisién elec- yequipode telecomuni- deconsumo  ysemicon-  mentosde
oficina caciones ductores precisién  trénica oficina caciones ductores precision oficina caciones ductores trénica oficina caciones ductores precision
ellzﬁ:'ztr:::a 0.54 0.56 0.48 0.66 042 038 232 222 2,03 251 191 177 0.54 0.29 032 033 3.09 013 232 167 1.76 162 803 127

Computadoras
y equipo de 0.09 0.04 0.02 0.02 0.01 1.14 0.08 0.07 0.06 0.03 0.09 0.04 0.03 033 0.01 1.14 0.09 0.06 0.76 0.02
oficina
Equipo de
telecomunica- 0.08 0.11 0.07 0.08 0.02 0.18 1.20 0.20 0.16 0.09 0.08 0.11 0.02 0.74 0.01 0.17 1.20 0.06 153 0.04
ciones
Electrénica de 0.10 0.03 0.27 004 001 021 01 145 011 006 0.08 0.12 0.27 1.26 0.03 0.26 034 145 325 010
consumo
Componentes
y semiconduc- 0.29 0.30 0.29 0.27 0.25 0.66 0.62 0.75 1.55 048 0.02 0.03 0.01 0.27 0.00 0.05 0.06 0.03 1.55 0.01
tores
::etcr;;g:ntos de 0.01 001 0.01 001 008 0.03 003 0.04 003 111 001 002 0.00 049 008 0.05 007 003 094 111
SE-IT (sin IE) 0.004705799 0.00 0.01 0.00 0.01 0.01 0.03 0.03 0.04 0.03 0.04 0.03 0.06 0.04 0.06 0.01 041 0.00 0.15 0.09 0.11 0.04 0.88 0.02
Softwarey
servicios de 0.000854771 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.02 0.00
computacion
Servicios de
telecomunica- 0.001599885 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.01 0.02 0.02 0.02 0.01 0.05 0.03 0.06 0.00 040 0.00 0.14 0.07 0.11 0.02 0.82 0.01
ciones
Producciény
j::;'ebn‘;;':::e 0002251144 0.00 0.00 0.00 000 000 001 001 001 001 001 001 0.00 0.00 0.00 001 0.00 000 001 001 001 001 004 000
medios masivos
Agropecuario 2.85618E-06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.03 0.01
Industria 0.268024384 0.24 0.31 0.24 0.32 0.27 133 1.27 136 142 130 1.12 0.24 0.14 0.18 0.08 1.17 0.26 0.95 0.52 0.56 0.28 4.66 0.55
Servicios 0.045641493 0.01 0.08 0.01 0.09 0.09 0.31 0.28 0.36 0.31 0.35 033 0.03 0.03 0.03 0.02 0.04 0.07 0.22 0.15 0.13 0.07 1.00 0.16
Comercio 0.008169994 0.00 0.01 0.00 0.01 0.02 0.09 0.08 0.09 0.09 0.09 0.10 0.01 0.01 0.02 0.00 0.00 0.03 0.06 0.04 0.05 0.02 0.25 0.06
Intermediacién
financiera 0.009192257 0.00 0.02 0.00 0.02 0.01 0.05 0.05 0.07 0.05 0.06 0.05 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.04 0.02 0.03 0.02 0.21 0.01
?jg:d”“w" 0.005958453 0.00 001 0.00 001 001 003 003 0.04 003 004 004 001 001 001 0.00 002 002 005 0.04 003 002 022 005
Servicios rela-
donadosconla ;50018 0.00 002 0.00 002 001 002 002 0.04 0.02 003 003 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 001 001 001 0.00 0.00 004 001
gene-racion de
conocimiento
Servicios

ducti 0.014791871 0.00 0.03 0.00 0.03 0.03 0.11 0.10 0.13 0.11 0.13 0.12 0.00 0.01 0.00 0.00 0.01 0.01 0.06 0.04 0.03 0.01 0.28 0.04
productivos
Economia total 0.86 0.81 0.88 091 0.84 0.75 399 3.80 379 428 361 3.25 0.87 0.50 0.58 043 471 0.47 365 243 257 201 14.60 201

Fuente: elaboracién propia con datos del Inegi.
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Cuadro 7.3. Exportaciones de servicios audiovisuales de los veinte paises principales y México, afios seleccionados

(millones de dodlares)

Tasa promedio
Paises 2000 2007 2008 2009 2010 2014 anual de Periodo
crecimiento
(%)
Estados Unidos 14614+ 16410.00 15202.00 15626.00 15723.00 19486.00 378 (2006-2015)
Luxemburgo 154.91 603.90 885.52 1263.27 2007.83 4309.23 29.15 (2003-2015)
Reino Unido 1482.26 2303.15 2520.41 1354.11 276523 ND 583 (2000-2011)
Paises Bajos 195.32 39364 505.16 556.51 459.63 2530.21 18.62 (2000-2015)
Francia 2222.39 2645.79 2683.42 2243.99 2298.82 233240 032 (2000-2015)
Canada 1467.49 2121.78 2087.08 196221 1967.66 1724.07 035 (2000-2014)
Alemania 398.54 1143.87 1066.18 1263.26 1125.76 1390.42~~ 8.69 (2000-2012)
Espana 206.38 717.18 749.99 759.89 721.81 1058.73** 13.40 (2002-2014)
Bélgica 240.39%* 327.66 528.22 550.57 543.01 829.21 9.99 (2000-2015)
India ND ND ND 285.00 232.13 406.30~ 354 (2000-2013)
Corea 13.40 182.90 207.80 197.80 188.60 406.10 2759 (2000-2015)
Japon 57.16 12656 119.19 111.11 8843 390.77 14.95 (2008-2014)
Hungria ND ND 173.99 136.84 162.95 390.74 12.25 (2000-2014)
Irlanda 162.15 243.62 269.53 316.74 333.75 329.03 483 (2000-2015)
Brasil 17.38 16.61 26.18 2561 0.12 265.42 13.69 (2005-2015)
Dinamarca 83.37** 200.57 174.23 241.39 208.27 240.14 10.10 (2004-2014)
Suecia 88.99 210.04 218.99 152.29 17843 228.36 6.48 (2000-2014)
Grecia 50.16 93.20%%%* ND 13421 136.42 226.21 10.56 (2000-2014)
Argentina 192 2%*** 304.73 469.69 27527 32657 222.02 293 (2005-2015)
Rusia 36.45* 196.47 261.08 25937 36035 215.95 8.92 (2005-2015)
México 327.54 308.29 87.03 80.00 80.00 85.82 8.03 (2000-2015)
Total mundial (51 7219.37 30377.73 30032.19 28977.85 31301.92 37169.93 9.78 (2000-2015)

paises)

Nota: la industria audiovisual y servicios relacionados consiste en la produccion de peliculas, programas de radio y television, y grabacién musical. Los datos en cursivas corresponden a la BPM5,
mientras que los datos en negritas fueron calculados conforme se ha indicado en la nota metolégica, el resto corresponden a la BPM6. Dado que no se tenian los datos correspondientes a los afos
seleccionados para todos los paises, se recurrié a los datos disponibles segun las siguientes especificaciones.

* Se tomo el dato correspondiente al afo inmediato posterior.

** Se tomé el dato correspondiente al segundo afo inmediato posterior.

*** Se tomo el dato correspondiente al afio 2006.

**** Se tomd el dato correspondiente al afio 2005.

**x%* Se tomo el dato correspondiente al afno 2004.

~ Se tomo el dato correspondiente al afio inmediato anterior.

~~ Se tomé el aflo correspondiente al segundo afo inmediato anterior (para nota metodoldgica, véase nota al pie nimero 17 de este capitulo).

Fuente: 8pm (Balance of Payments and International Investment Position Manual) versiones 5 y 6, del rmi (Fondo Monetario Internacional), obtenidas del World Trade Organization (wto). Base estadistica.
Consultado en linea en stat.wto.org, en noviembre de 2016. Los datos de Estados Unidos se obtuvieron de: B. E. A. US Department of Commerce, “Bureau of Economic Analysis’, consultado en <http://
www.bea.gov/iTable/iTable.cfm?reqid=62&step=9&isuri=18&6210=4#reqid=62&step=6&isuri=1&6210=4&6200=245>, noviembre de 2016.
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Grafica 1.1. Tasa de ganancia de las corporaciones no finanieras en Estados Unidos
(1980-2016)
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Nota: Tasa de ganancia = (Excedente neto de operacién/depreciacién+consumo de capital fijo+valor agragado neto) x 100.
Fuente: BEA, [2015], Arts an cultural production stallite account, U.S. and states 2015, <www.bea.gov/new/2018/arts-and-cultur-
al-productionsatellite-account-usand-states-2015>, 15 de abril de 2019.
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Equipo de . Proyecta, disefia e instala, sistemas de interfén y videoportero e intercomunicacién para casa, edificio, . Benito Juarez, Ciudad de
telecomu- Mexicana |Intec g . 1012250 www.intec.com.mx .
o oficina'y comercio. México.
nicaciones
AFL - ’ . o - . . .
Telecomunicaciones Fabrlc? e instala productos y equipos de fibra 6ptica de las compafiias regio-nales y de larga distancia 251ymds  wwwaflglobal.com Apodaca, Nuevo Ledn.
o de teléfono.
de México
Extranjera
Empresa china de la industria de tecnologias de la informacién y fabricantes de computadoras per-
Lenovo sonales portatiles y de escritorio, y smartphones. Enfocada también en servidores, tecnologia de 251y méds www.lenovo.com Apodaca, Nuevo Ledn.
integraciény soporte.
Electrénica de Empresa coreana que fabrica, comercializa y ensambla televisores, computadoras, monitores, aparatos . . . . .
Samsung o . P 25Tymas www.samsung.com Tijuana, Baja California.
consumo telefénicos y equipo periférico.
o Em’pr.esa de origen coreana fabricante de productos electrénicos, teléfonos méviles y productos petro- 251ymés  wwwig.com/mx Mexicali, Baja California.
quimicos.
. . Compaiiia trasnacional comercializadora y productora de industria electrénica de consumo, como .. www.panasoniccom/  Benito Juarez, Ciudad de
Extranjera |Panasonic . A . . . 251y mas .
aparatos de linea blanca y dispositivos de audio y video de consumo. mx/ México.
Fabricante y comercializador internacional en electrénica de consumo. En México, su actividad princi- p . .
P s . . . . Alvaro Obregoén, Ciudad de
Sony pal es la comercializacién de sus productos y servicios; la manufactura la realiza por medio de contra- 25Ty mds  www.sony.com.mx México
tistas. ’
Compal Electronics Empresa taiwanesa contratlstz.l de manufactura para empresas duefias de marca y de disefios originales 251ymds  www.compal.com Ciudad Judrez, Chihuahua.
como Acer, Lenovo, Dell, Toshiba y HP.
Instrum.epltos Medtronic Err]presa estadounidense que disefia y fabrica instrumentos y procedimientos para la tecnologia 251y més www.medtronic.com. Tijuana, Baja California,
de precision médica. mx
Great Batch Medical Disefia y manufactura componentes e instrumentos en tecnologia médica. 251y mas www.greatbatch.com  Tijuana, Baja California.
Extranjera Ba’dger Meter de Ofrece servicios y productos a mercados industriales y comerciales. 251y mas www.badgermeterinc. Nogales, Sonora.
México com
Landis An Persons Gyr Empresa suiza que fabrica dispositivos y soluciones para la medicién de elec-tricidad, gas, calor/frioy 251ymas  wwwlandysgyres Reynosa, Tamaulipas.

agua.

Fuente: elaboracién propia con ayuda del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas del Inegi en linea: <www.beta.inegi.org.mx/app/mapa/denue/>.
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Gréfica 3.1. Composicion de las exportaciones de la industria electrénica
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Fuente: UN Comtrade, Yearbook of Intemational Trade of Statistics, varios aios,<wwwicomtrade.un.orgs.
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Cuadro 6.5. Cadena de valor de la telegrafia

Rubro Origen Empresa Descripcion Personal Sitio en internet Ubicacion
ocupado
Planificadores de
red
Organismo publico descentralizado del gobierno, encargado de . .
. , .. )} . , Benito Juarez,
Mexicana Telecomm-Telégrafos  controlar y operar los servicios telegréficos, satelitales, 25Tymas www.telecomm.netmx . .
Proveedores de red . i . . o Ciudad de México
radiomaritimos y ofrece servicios financieros basicos.
Operador de red
Andrew . o .
. Fabricante de operadores méviles, centros de datos multi-tenant , .
Telecommunications de e 251y mas N/D Reynosa, Tamaulipas
y operadores de telefonia fija.
Reynosa
Mexicana
Fabricacién de Empresa mexicana dedicada a la manufactura y comerciizacién
. . s ) . L p www.condumex.com. . .
equipo de terminal Condumex Cables de productos dirigidos a la industria de la construccién, energia, 101 a 250 mx Querétaro, Querétaro
automotriz y telecomunicaciones.
Extranjera Kemet de México Errjpresa dedicada a ca'pac'ltores para la industria d? computo, 251Tymas www.kemet.com Guadalupe, Nuevo Ledn
médica, de telecomunicaciones, militar y automotriz.
Servicios Organismo publico descentralizado del gobierno, encargado de . .
. , .. 3 . . ! Benito Judrez,
Mexicana Telecomm-Telégrafos  controlary operar los servicios telegraficos, satelitales, radi- 25Ty mas www.telecomm.netmx . .
o L . - Ciudad de México
omaritimos y ofrece servicios financieros basicos.
. Es una empresa estadounidense dedicada a la transferencia de , . Cuauhtémoc,
Wester Union . - 251 yméas www.westerunion.com _. -
. dinero y servicios de pago. Ciudad de México
Transferencia de )
dinero Extranjera
MonevGram La compania ofrece servicio de transferencia de dinero, solu- 251 v mas  WWW.Monevaram.com Cuajimalpa,
4 ciones de pago de cuentas y productos financieros de papel. y ) ygram. Ciudad de México

Fuente: elaboraciéon propia.
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Grafica 7.6. Participacion de las agrupaciones editoriales en el tiraje nacional de diarios (2017)
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Fuente: Padrén Nacional de Medios Impresos (PNMI), afio de consulta 2012.
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Diagrama 6.2. Cadena de valor de internet
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Fuente: elaboracion propia con base en A.T. Kearney, Inc. [2010], “Internet Value Chain Economics”, Londres, Reino Unido, p. 7.
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Cuadro 2.2.Tasa de crecimiento media anual del Sector Electrénico-Informatico y de las Telecomunicaciones y sus componentes

Actividades productivas Unidades econémicas Personal ocupado Remuneraciones totales Produccién bruta total

Actividad econémica 1998-2003 2003-2008 2008-2013 1998-2013 1998-2003 2003-2008 2008-2013 1998-2013 1998-2003 2003-2008 2008-2013 1998-2013 1998-2003 2003-2008 2008-2013 1998-2013
Industria electrénica -2.66 1.81 0.36 -0.18 -0.26 3.47 -0.46 0.90 0.33 3.39 -2.29 0.45 -0.44 -6.30 -4.50 -3.78
gg::rfa”tadmas y equipo de 873 7.31 0.00 5.42 237 2.55 -8.65 -1.39 173 107 -11.06 -3.63 603  -17.95 980  -11.40
Equipo de telecomunicaciones -7.90 057 1.87 229 1164 8.99 225 2,00 -15.47 14.98 5.18 268 -5.04 472 -4.57 1.73
Electrénica de consumo 456 112 0.38 1.25 592 1.22 -1.09 115 10.32 -0.86 416 1.58 14.53 -3.96 -6.67 0.88
tco"rgpme"tes y semiconduc- 1.1 -4.27 452 039 321 461 2.42 3.41 5.66 3.55 134 3.50 878 072 235 228
Instrumentos de precision 0.95 7.77 2,97 1.82 -0.36 078 0.13 0.18 -3.76 8.01 2,03 0.61 441 -6.09 573 1.21
Mantenimiento y reparacionde , ;o 1.94 031 0.17 263 3.03 154 0.62 -13.08 -0.10 6.59 254 -8.67 5.98 155 447
equipo electrénico

; ‘;::":;’: y servicios de com- 4.93 4.66 5.16 4.92 12.61 4.99 10.05 2.17 5.22 6.96 -3.25 -0.64 -4.87 5.32 1.16 0.45
:;“’:s'“ de telecomunica- 3.05 11.77 -0.22 4.75 6.51 5.69 -5.35 2.14 6.99 -3.54 -1.65 0.50 10.64 5.40 -1.89 4.59
Internet 7.20 -36.89 * * 213 -4.64 -3.48 2.04 627 -2.89 9.15 4.05 -0.04 7.45 9.85 0.54
Telefonia 027 7.02 3.06 3.23 8.16 6.13 221 3.93 7.85 3.57 -1.56 0.79 1133 445 -0.69 492
Telegrafia * * * * * * * * -3.91 * * * 771 * * *
Telecomunicaciones por cable 15.28 830 * * 14.78 15.27 * * -7.93 4.88 * * 6.36 17.68 * *
Redes satelitales 14.87 32.60 13.14 19.89 0.12 51.09 27.85 2.88 2456 8799  -54.70 1371 -9.83 19.27 -26.08 737
Servicios especializados 16.15 106.85 471 36.01 3597 50.16 343 28.29 3146 17.19 456 17.23 2877 50.99 -5.13 2264

Produccién y distribucion de
contenido -1.40 -4.06 2.70 -0.96 2.06 0.60 3.25 1.97 -11.72 -1.85 -2.96 -5.61 -0.90 -2.36 4.49 0.37
en medios masivos

Produccidn y distribucién de
contenido -2.62 -7.78 5.26 -1.86 -1.63 147 -0.08 -0.08 -2.98 0.37 -2.99 -1.88 -6.91 1.58 -4.27 -3.26
en medios impresos

Produccidon y distribucién de

! HIsribuc 223 -0.95 2.44 -0.40 9.19 0.56 4.66 435 -25.71 12,67 0.19 -13.48 6.41 5.23 9.42 334
video en televisién y cine
Produccién y distribucién de 0.58 -1.65 5.16 132 4.20 -0.01 9.09 436 -1.64 0.83 -5.27 206 6.60 3.68 12.00 0.26
audio y radiodifusion
Produccién y distribucién de -15.15 302 -10000  -100.00 -5.07 211 7.29 131 -5.00 -0.02 047 -1.55 -8.96 13.06 -10.69 277

video y audio

Actividades de comercial-
izacion, 8.92 3.52 1.31 4.54 7.68 3.19 0.63 3.79 -6.75 -6.31 0.75 -4.16 -5.08 -1.86 1.44 -1.87
distribucion y alquiler

* No hay dato disponible. Para el afio 2013 Telegrafia y Telecomunicaciones por cable se integran a operaciones de telecomunicaciones aldmbricas.

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de los Censos Econdmicos del Inegi [1998, 2003, 2008, 2013].
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Empresa estadounidense que ofrece servicios de telecomunicaciones con su propia flota

Iridium satelital e infraestructura. En México esta concesionada para operar, proveer y vender servicios 251y mas www.iridium.com San Pedro Garza Garcia, Monterrey
Extranjera satelitales.
... Globalst de tel icaci id ici telital . . . . .
Globalstar de México 002 >tar €5 Una empresa de telecomunicaciones conocida por proveer servicios satelitales a 251y mas www.globalstar.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
mercados verticales.
Empresa dedicada a la prestacion de servicios satelitales que utiliza la constelacion de satélites . . s
Spacenet mp . P . a s 251y mas www.spacenet.com.mx Magdalena Contreras, Ciudad de México
Proveedores de servicios Iridium, y terminales fijas y moéviles con tele puertos en Ciudad de México y Puebla.
Astrum Comunica-  Empresa de telecomunicacionesy tecnologia concesionada para operary explotar los derechos . . . . o
. o L = . ™ . 251y mas www.astrum.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
ciones de emision y recepcion de sefales de bandas de frecuencias de satélites extranjeros.
Mexicana
. Compaiiia de medios de comunicacion. Produce y transmite contenido televisivo de acceso . . P -
Grupo Televisa omp . ueey . " 251y mas www.televisa.com Alvaro Obregén, Ciudad de México
publico y desarrolla y opera servicios de television bTH via satélite.
- Genera, produce, comercializa y vende contenidos que se distribuyen tanto en México como en . . . s
mvs Television P 4 q 4 251y mas WWW.mvs.com Venustiano Carranza, Ciudad de México
otros paises.
., ., Empresa que ofrece soluciones de equipamiento para redes, sistemas de seguridad, disefio e
Instalacion y construccion de . L . - . . o . .
. .. Mexicana Foclan de México implementacion de infraestructura y proyectos de ingenieria para el mercado de las telecomu- 251y mas www.foclan.net Monterrey, Nuevo Ledn
torres y antenas de comunicacion L
nicaciones.
. Compaiiia espafiola que brinda servicios de ingenieria y construccién como plantas de transfor- . . . ) .
Extranjera Abengoa 'pania espano’a 9 o 9 Y L P 251y mas www.abengoa.es Miguel Hidalgo, Ciudad de México
macion eléctrica, infraestructura hidraulica y lineas de transmision.
. . Empresa dedicada a la fabricacion de antenas parabdlicas y de radiocomunicacion. También . . .
Mexicana Antenas de Jalisco p : . . p Y 51a100 www.antenas.com.mx  Tlajomulco de Zuhiga, Jalisco
ofrece soluciones en sistemas para microondas.
Equipo de interconexiéon
Extranjera Cisco Systems Empresa estad.oun.idense que se dedica la fabricacién y comercializacion de productos y servicios 251y més WWW.Cisco.com Guadalajara, Jalisco
de telecomunicaciones.
Secretaria de la
Defensa Nacional Secretarias dependientes del gobierno mexicano. 251y mas www.gob.mx/sedena Miguel Hidalgo, Ciudad de México
(Sedena)
Servicios publicos de comu- .
nicacién remota, aplicaciones Mexicana secretaria de
militares ! Comunicaciones y Secretarias dependientes del gobierno mexicano. 251y mas www.gob.mx/sct Benito Juarez, Ciudad de México
Transportes (scT)
Secretaria de Edu- . . ; . . . . o
ot Secretarias dependientes del gobierno mexicano. 251y mas www.gob.mx/sep Cuauhtémoc, Ciudad de México
cacion Publica (sep)
SKY Empresa que brinda servicios de transmisién digital de sefales de television prH. 251y mas www.sky.com.mx Benito Juarez, Ciudad de México
BROADCASTING, radio y televisién Mexi Dish México es el producto de la Joint Venture entre mvs y Dish Network para distribuir la sefial
i €xicana  pish / Asociacién de televisién otH producida por Echostar, utilizando infraestructura satelital de este Gltimo y en
satelital o P P ' . . Y 25Tymas  www.mvs.com/dish Coyoacan, Ciudad de México
con Mvs proporcién del sistema QuetzSat. Se compone mayormente de capital proveniente y partici-
pacion de la mvs.
. Empresa mexicana que provee servicios de telecomunicaciones (internet y TV satelitales). Por < . (o
Mexicana Stargroup pr que p! . - ( ety v ) . 251y mas stargomexico.com Tlalnepantla, Estado de México
medio de su producto StarGo es el medio por el cual distribuye el servicio de internet satelital.
Internet satelital y telefonia Empresa estadounidense que ofrece servicios de telecomunicaciones con su propia flota
satelital Extranjera Iridium satelital e infraestructura. En México esté concesionada para operar, proveer y vender servicios 251y mas www.iridium.com San Pedro Garza Garcia, Monterrey

satelitales entre los que se encuentran telefénos satelitales y productos como Iridium Go! el cual
provee de internet satelital.

Fuente: elaboracién propia con ayuda del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas del Inegi, <www.beta.inegi.org.mx/app/mapa/denue/>.
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Grafica 7.5. Participacion de las agrupaciones editoriales en el tiraje nacional de diarios (2012)
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Nota: el tipo de tiraje es de lunes a viernes.
Fuente: Padron Nacional de Medios Impresos (PNMI), ano de consulta 201 2.
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Cuadro 2.3. Relaciones del se-iT y de sus cuatro agrupaciones con el resto de la economia. Eslabonamientos hacia atras y hacia delante, demanda intermedia,
consumo privado, exportaciones y demanda final como proporciones de la produccién bruta total (per), 2012

Coeficientes técnicos directos (A) Requisitos directos e indirectos de insumos (I-A)A-1 Coeficientes directos de entrega (E)
Sectores . . . . . .
- Telecomuni- Medios - Telecomuni- Medios - Telecomuni- Medios DI/PBT CP/PBT EXP/PBT DF/PBT
se-m Electrénica  Software . X se-m  Electrénica  Software X X se-m  Electrénica Software . X
caciones  masivos caciones  masivos caciones  masivos

SE-IT 422 277 0.12 0.63 0.69 27.45 12.04 222 7.09 6.09 7.91 451 0.15 1.30 1.95 66 35 67 34
Electrénica 3.30 2.76 0.07 0.25 0.22 13.21 11.93 0.13 0.61 0.54 5.15 448 0.09 0.49 0.08 87 14 115 13
Software 0.16 0.01 0.03 0.11 0.02 2.21 0.02 2.03 0.13 0.03 0.15 0.03 0.03 0.07 0.02 82 0 0 18
Telecomunicaciones 0.42 0.00 0.02 0.26 0.13 6.65 0.09 0.05 6.34 0.17 1.57 0.00 0.02 0.35 1.20 35 65 1 65
Produccioén y distribucion
de contenido en medios 0.34 0.00 0.00 0.01 0.33 5.38 0.01 0.00 0.01 5.36 1.04 0.00 0.00 0.40 0.64 29 72 1 71
masivos
Agropecuario 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.06 0.04 0.00 0.01 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 75 24 15 25
Industrial 2.52 1.72 0.03 0.26 0.51 10.55 7.55 0.20 117 1.63 5.65 5.25 0.01 0.23 0.16 55 27 26 45
Servicios 3.65 0.44 0.49 1.29 1.43 6.56 2.05 0.63 1.85 2.04 1.96 0.56 0.06 0.86 0.48 28 55 6 72
Comercio 0.32 0.10 0.02 0.09 0.11 1.03 0.58 0.04 0.18 0.24 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 28 49 14 72
Intermediacion financiera 0.76 0.12 0.13 0.28 0.22 1.35 0.40 0.18 0.42 0.35 0.48 0.08 0.02 0.34 0.04 22 77 1 78
Reproduccion social 0.73 0.04 0.02 0.43 0.24 1.07 0.20 0.04 0.50 0.33 0.30 0.08 0.00 0.11 0.11 27 48 0 73
Servicios relacionados conla 0.05 001 0.05 0.17 0.48 016 002 008 021 037 017 001 0.07 012 15 20 1 85
generacion de conocimiento
Servicios productivos 1.56 0.13 0.30 0.44 0.69 2.63 0.70 0.34 0.67 0.92 0.81 0.23 0.04 0.34 0.20 39 52 5 61
Economia total 10.38 4.92 0.64 2.19 2.64 44,62 21.69 3.05 10.11 9.78 15.52 10.31 0.22 240 2.59 45 39 19 55
% de importaciones 50 78 7 12 10

Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi-MIP [2012], Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi), “Matriz Insumo Producto’, <www.inegi.org.mx/contenidos/programas/mip12/2008/metodologias/SCNM_Metodologia_28.pdf>.
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Cuadro 6.1a. Eslabonamientos productivos totales de la industria de servicios de telecomunicaciones (2012)

Requisitos directos e indirectos de insu- Coeficientes directos e indirectos de

Requisitos directos de insumos (A) Coeficientes directos de entrega (E)

mos (I-A)A-1 entrega (I-E)A-1
Telefonia + Telefonia + Telefonia + Telefonia +
. Telecomuni- Redes Servicios Telecomuni- Redes Servicios Telecomuni- Redes Servicios Telecomuni- Redes Servicios
Actividades 1sTC ) ) - Internet  1s1C . N - Internet  1s1C ) " A Internet  1sTC . " A Internet
caciones satelitales especializados caciones satelitales  especializados caciones  satelitales especializados caciones satelitales especializados
por cable por cable por cable por cable

Industria de servicios de
i';‘;:::”" 0.034 003 001 0.16 001 1042 104 1.03 119 102 0034 - - 037 003 1.042 0.00 0.00 038 1.04
Telefonia + Telecomunica- 003 0.00 0.05 001 1.04 0.02 007 001 - - 037 003 0.00 0.00 0.38 1.04
ciones por cable
Redes satelitales - - - - 0.00 1.00 0.00 0.00 - - - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Servicios especializados 0.00 0.01 0.11 0.00 0.00 0.01 113 0.00 - - - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Internet 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 - - - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SEAIT (sin T) 0.095 0.09 0.03 0.08 0.04 0204 0.20 0.07 0.14 0.06 0.006 0.13 0.00 0.36 0.00 0.027 1.15 1.00 138 0.03
Softwarey serviciosde 4 5 0.00 - 0.07 003 0001 0.00 0.00 0.09 003  0.000 - - - 000  0.001 0.00 0.00 0.00 0.00
computacion
Industria electronica 0.092 0.09 0.03 0.01 0.01 0.200 0.20 0.07 0.05 0.03 0.000 - - - 0.00 0.019 0.00 0.00 0.01 0.03
Produccién y distribucion
de contenido en medios 0.002 0.00 - 0.00 0.00 0.003 0.00 0.00 0.00 0.00 0.005 0.13 0.00 0.36 0.00 0.007 1.14 1.00 1.37 0.00
masivos
Agricultura 0.000 - - - - 0.002 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 - - - 0.00 0.005 0.00 0.00 0.00 0.01
Industria 0.072 0.08 0.01 0.03 0.04 0324 0.33 0.09 0.14 0.13 0.046 0.00 0.00 0.00 0.05 0.159 0.03 0.00 0.06 0.16
Servicios 0.158 0.15 0.10 0.17 033 0259 0.25 0.16 0.29 043 0.248 0.24 0.05 0.00 0.26 0.333 0.29 0.05 0.15 0.35
Comercio 0.028 0.03 0.01 0.01 0.00 0.050 0.05 0.02 0.03 0.01 0.024 0.00 0.00 0.00 0.03 0.037 0.01 0.00 0.02 0.04
Intermediacion financiera  0.054 0.05 0.05 0.03 0.04 0.075 0.08 0.07 0.06 0.06 0.138 0.05 0.00 0.00 0.15 0.162 0.06 0.00 0.07 0.17
Reproduccién social 0014 0.01 0.03 0.03 0.13  0.027 0.03 0.04 0.04 0.15 0.044 0.16 0.05 - 0.05 0.060 0.18 0.05 0.04 0.07
Servicios relacionados
conla - . 0.003 0.00 - 0.00 003 0.006 0.01 0.00 0.01 0.04 0.011 0.02 0.00 - 0.01 0015 0.03 0.00 0.01 0.02
generacion de conoci-
miento
Servicios productivos 0.058 0.05 0.01 0.10 0.13  0.101 0.09 0.03 0.15 0.17 0.030 0.00 - 0.00 0.03 0.059 0.01 0.00 0.02 0.05

Economia total 0.36 0.36 0.16 045 041 1.83 1.83 1.35 1.76 1.64 033 0.36 0.05 0.73 0.34 1.57 146 1.05 1.97 1.59

Fuente: elaboracién propia con datos del Inegi.
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Cuadro 4.2. indices de centralidad de la industria electrénica (2003-2012)

Grado Grado exterior/ interior Intermediacion Cercania Vector propio
Industria SaAN Descripcion 2003 2008 2012 2003 2008 2012 2003 2008 2012 2003 2008 2012 2003 2008 2012
Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total Nac. Total
Computadoras Fabric. de
y equipo 3341 computadorasy 49 110 37 82 7 73 0.04 059 012 034 25 078 099 26981 0 236,52 0.76 18832 0.309 0.528 0 0467 0.400 0.508 0.011 0.013 0 0.012  0.000 0.011
de oficina equipo periférico
Equipo de Fabric. d inod
telecomuni- 334 e CCCAIPOSE 43 a4 22 65 39 97005 021016 038015 039 1316 16968 4952 5393 2822 10589 0383 0471 0210 0441 0378 0473 0009 0013 00010010 0008 0014
caciones
3343 fabricdeequipode 5, g 4, gy 1 62003 021006 028 0 038 114 8630 0 8469 000 9548 1 0469 0 0433 0353 0467 0 00126 0 0009 0 0011
audio y de video
Electronica
de consumo Fabric. y reproduccién
3346 de medios magnéticos 38 81 21 68 33 73 6.6 636 1.33 224 313 387 10052 30965 0 35822 91.51 336,52 0494 0.570 0 0.508 0.442 0.541 0.001 0.003 0 0.005 0.002 0.003
y Opticos
Promedio del grupo 34 805 19 64 17 675 332 329 070 126 156 212 5083 19788 0 22146 45.76 216.00 0.747 0.519 0 0470 0.398 0.504 0.000 0.008 0 0.007 0.001 0.007
Componentes Fabric. de compo-
y semiconduc- 3344 i ,p. 60 122 34 97 37 125 022 039 0.06 033 023 0.87 150.84 47750 0 261.71 9.21 630.59 0.407 0.504 0 0482 0.344 0.552 0.012 0016 0 0.015 0.007 0014
tores nentes electrénicos
Fabric. de instru-
Instrumentos mentos de medicién,
3345  control, navegacién, 35 112 17 94 64 119 04 081 089 1.09 033 0.51 13197 391.74 0 558.79 364.88 530.60 0.399 0.545 0 0.523 0.409 0.512 0.004 0011 0 0.009 0.012 0.016
de precisiéon X i
y equipo médico
electrénico
Promedio del sector 425 99.83 2467 77.67 30.17 915 123 143 044 078 106 1.13 66.44 284.11 8.25 25898 82.42 314.57 0498 0.514 0.035 0476 0.388 0.509 0.006 0.011 0.000 0.010 0.005 0.012

Fuente: elaboracion con datos de la stan-io.
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Diagrama 6.3. Cadena de valor de telefonia
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internet
Telmex, Axtel,
Telefénica de México,
AT&T.

Telefonia fija/movil
Telmex.

Internet
I1zzi Telecom.

Telecomunicaciones
por cable
MCM Telecom.

Desarrolladores de
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SistteMex.
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Telecomunicaciones,

Nokia Networks.
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Fuente: elaboracion propia con base en informaciéon tomada de la Secretaria de Economia, Industria Electrénica 2013, México en ProMéxico/Unidad de Inteligencia de Negocios, 2013.
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Producciény distribucién de audio

XVI s e s 1097 1129 1039 1336 | 12437 15276 15267 23583 11665 693 8293 255 6877189 12120415 938 543 450 514
y radiodifusion
42 512210 Productoras discograficas 9 12 33 9 53 89 133 30 18471 64 660 24021 4 886 349 727 181 163
Produccién de material discografico
43 512220 inte-grada con su reproduccion y distri- 30 32 23 14 1613 1517 731 889 5426 441 2121488 641190 652 954 3364 1398 877 734
bucién
44 512230 Editoras de musica 18 81 17 16 336 601 466 466** 483740 529995 355681 423582 1440 882 763 9209
Grabacién de discos compactos (cp) y de
45 512240 R . R 71 93 59 79 267 387 205 244 103 700 105216 59734 67 889 388 272 291** 278
video digital (bvp) o casetes musicales
46 512290 Otros servicios de grabacién del sonido 49 54 57 33 271 436 483 292 136 595 153030 144 268 150 048 504 351 299 514
47 515110 Transmision de programas de radio 920 857 850 1185 9897 12246 13249 21662 5496 746 5318 866 5652295 10821056 555 434 427 500
XVl Produccién y distribucién de video y audio 241 106 123 0 1780 1372 1523 2165 553452 346 038 639303 363 262 311 252**% 420 168
48 519110 Agencias noticiosas 241 106 123 * 1780 1372 1523 2165 553452 346 038 639303 363 262 311 252 420 168

Productividad per= Produccién Bruta Total / Personal Ocupado.

Productividad vas= Valor Agregado Bruto / Personal Ocupado Total.

Composicion Orgénica del Capital= (Activos Fijos + Consumo Intermedio) / Remuneraciones Totales.
Tasa de Ganancia= Superavit Bruto de Operacién / (Activos + Consumo Intermedio + Remuneraciones Totales).
Salario Medio= Remuneraciones Totales / Personal Ocupado.

* No hay dato disponible.

** | os datos de Unidades Econdmicas para el afio 2013 fueron obtenidos de penuE.

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de Censos Econdmicos del Inegi [1998, 2003, 2008 y 2013].
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Gréfica 3.2. Exportaciones de la industria electrénica en México (2000-2016)
(miles de millones de délares estadounidenses)
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boracén con datos de UN Comrade <comtrade.un.org>.
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Sferea Empresa lider en servicios de disefio de sistemas de computo y servicios relacionados. 11a30 www.sferea.com Alvaro Obregén, Ciudad de México
Vexilo Empresa integral especializada en desarrollo de software, disefio de paginas de internety digital marketing. 0a5  www.vexilo.com Coyoacan, Ciudad de México
Mexicana
Aplicaciones Consultoria en tecnologias de informacion, especializada en el desarrollo de aplicaciones y soluciones de
BIT Technologies negocio para medianas y grandes empresas en los sectores educativo, industrias diversas, empresas de ser- 11 a30 www.bittech.mx Metepec, Estado de México
vicio y gobierno.
Extranjera  Kokonut Studio Desarrolladora de aplicaciones con presencia en México. 51a100 kokonutstudio.com Benito Juérez, Ciudad de México
MFOURTEL El ObjetIV? principal desde.que se fu.ndo M4.es desarrollar smartphones de acuerdo con las necesidades y 11230 www.mdtelcom Miguel Hidalgo, Ciudad de México
preferencias de los consumidores latinoamericanos.
Mexicana
Gru;:?o Electrénico Empre’sa.fabncante y distribuidora de equipos médicos, pantallas de led, equipo de telefonia, componentes 11230 www.gelmexnet Benito Judrez, Ciudad de México
Mexicano electrénicos, cableado estructural, etcétera.
Dispositivos
Motorola Fabncant.e d&.‘e dls,p05|t.|vos mdviles, tales como smartphones, feature phones, tablets, teléfonos solo para voz 1022 250 www.motorola.com.mx Cuajimalpa, Ciudad de México
y accesorios inalambricos.
Extranjera
Apple Fabricante de dispositivos méviles, tales como smartphones, feature phones, tablets, teléfonos solo para voz 1032 250 www.apple.com/mx Cuajimalpa, Ciudad de México

y accesorios inaldmbricos.

Fuente: elaboracion propia con ayuda del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas del Inegi, <www.beta.inegi.org.mx/app/mapa/denue/>.
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Grafica 5.10. Participaciones de mercado en TV restringida México
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a El Grupo Televisa adquirié la propiedad total de Cablemas en 2011 (la participacién mayoritaria se adquirié en 2008).

b El Grupo Televisa adquirié Cablecom en 2014.

c El grupo Televisa adquirié Cablevisién Red en 2015.

d El grupo Televisa adquirié la participacién mayoritaria de Televisién Internacional en 2016 (el 50 % inicial fue adquirido en 2006). Para calcular
la participacién de mercado del Grupo Televisa entre 2010y 2015, se consideraron Unicamente el 50 % de las suscripciones de Televisién
Internacional.

Fuente: grafica tomada del estudio de la OCDE sobre telecomunicaciones y radiodifusiéon en México, 2017. Con base en datos de IFT [2017a],

"Cuarto informe trimestral estadistico 2016", <https://bit.ift.org.mx>.
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Plataforma propiedad del gobierno (administrada por la Direccion General de Television Educativa) que

Venustiano Carranza, Ciudad de

Mexicana MexicoX £ ducati li 251y mas www.mexicox.gob.mx Méxi
Educacion ofrece cursos educativos en linea. éxico
Extranjera  Coursera Plataforma de educacién virtual desarrollada por académicos de la Universidad de Stanford. 280  es.coursera.org Extranjera
Clinica 2 del imss Hospitales generales del sector publico con servicios de telemedicina. 251y mas www.imss.gob.mx Monterrey, Nuevo Leén
ISSSTELEON Hospitales generales del sector publico con servicios de telemedicina. 251y mas www.gob.mx/issste Monterrey, Nuevo Leén
Telemedicina Mexicana Hospital ~ Metropoli- . L - - . www.saludnl.gob.mx/drupal/hospi- San Nicolas de los Garza, Nuevo
Hospitales generales del sector publico con servicios de telemedicina. 251y mas . .
tano tal-metropolitano Ledn
Hospital San José Hospital afiliado al Tec de Monterrey que entre otros servicios de salud, ofrece la telemedicina como alternativa. 252y mas www.hsj.com.mx Monterrey, Nuevo Ledn
. - . . . . L Cuauhtémoc, Ciudad de
Keptos Empresa dedicada al apoyo y disefio de infraestructura de tecnologias de informacién y comunicacion. 11a30 keptos.com México
Tecnologia de soporte Mexicana
Empresa mexicana dedicada a las planeacion, disefio e implementacion de sistemas electrénicos de internet . . . . o
Grupo Bakke mé\F;iIes P P Y 7a10 www.gbmobile.com Miguel Hidalgo, Ciudad de México
. . . . . . - . Magdalena Contreras, Ciudad de
Aspel Empresa lider en soluciones administrativas. Automatiza los procesos de las micro, pequefas y medianas empresas. 101 a 250 www.aspel.com.mx Mégico
i . - . - Naucalpan de Juarez, Estado de
Mexicana Profact Brinda servicios de facturacién electromecanica. 0a5  www.profact.com.mx Méxicop
Facturacion y pagos
MegaPractical Procesamiento electrénico de informacidn, con experiencia en el sector financiero. 11a30 www.megapractical.com Coyoacan, Ciudad de México
Empresa estadounidense que opera en casi todo el mundo un sistema de pagos en linea que soporta
Extranjera  PayPal transferencias de dinero entre usuarios y sirve como una alternativa electrénica a los métodos de pago tradicionales 11a30 www.paypal.com/mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
como chequesy giros postales.
SegundaMano Agencias de publicidad ademas de su funcién de comercio electrénico. 11a30 www.segundamano.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Mexicana
Publicidad en linea Agencia mexicana de publicidad en linea. 51a100 www.publicidadenlinea.com México
Publicidad TERAN TBWA I/?g;naa lider mundial en publicidad, con presencia en México en todos los medios, que incluyen publicidad en 512100 terantbwa.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Extranjera
Ogilvy & Mather Il-i\r?::qa lider mundial en publicidad, con presencia en México en todos los medios, que incluyen publicidad en 1012250 www.ogilvy.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Izzi Telecom Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas. 0a5  www.izzi.mx/home Cuauhtémoc, Ciudad de México
Troncales de red Mexicana Telmex Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas. 0a5 telmex.com Cuauhtémoc, Ciudad de México
Axtel Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas. 0a5  axtel.mx Alvaro Obregén, Ciudad de México
Empresa que usa la capacidad satelital como medio de acceso a internet para empresas operando en lugares sin
Axesat México adecuada infraestructura de conectividad, y adicionalmente una contribucién a la masificacion del uso de internet  0a5  axesat.com/mexico Cuauhtémoc, Ciudad de México
Intercambio Mexicana a nivel empresarial, con mayor presencia en Latinoamérica.
Elara Comunicaciones Operador de servicios de comunicaciones via satélite. 101 a 250 www.elara.com.mx Tlalpan, Ciudad de México
Telmex Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas. Oa5 telmexcom Cuauhtémoc, Ciudad de México
Mexi 1zzi Telecom Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas. 0a5  www.izzimx/home Cuauhtémoc, Ciudad de México
Acceso minorista a 'V'eXicana
i - L s Alvaro Obregén, Ciudad de
internet Axtel Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas. 0a5  axtel.mx México 9
Extranjera  AT&T Operadores de servicios de telecomunicaciones alambricas. la5 www.att.com.mx Cuauhtémoc, Ciudad de México

continua...





OEBPS/Images/c2_cap7.png
Cuadro 7.2. Exportaciones de software, servicios computacionales, videojuegos y nuevos medios de los veinte paises principales, afios seleccionados

(millones de dodlares)

Tasa promedio

Paises 2000 2007 2008 2009 2010 2014 anual de Periodo
crecimiento (%)

India 3953.12 27 016.27 35037.11 31879.10 38403.88 53260.94 17.93 (2001-2015)
Irlanda 5495.67 29 440.02 34733.15 33440.71 36 857.29 48 660.27 18.27 (2001-2014)
Paises Bajos 761.70 5832.18 5957.05 4559.72 4128.97*% 35981.54 29.31 (2000-2015)
Alemania 4 136.57 13567.16 15980.76 15 376.44 17 285.06 24 251.36 12.51 (2000-2014)
Estados Unidos 4 865.46%** 7 203.00 8502.00 8821.00 8991.00 15310.00 8.28 (2002-2013)
Suecia 1049.14 6215.64 7 448.07 6892.88 6 664.59 13635.97 18.65 (2001-2014)
Francia 667.63 8124.90 7 831.21 7 315.81 6901.48 11112.72 20.62 (2001-2015)
Israel 5458.63 3964.80 4262.95 3313.40 3892.99 8533.54 2.73 (2002-2014)
Reino Unido 4446.83** 9682.01 8698.91 7 822.66 ND ND 7.32 (2000-2013)
Bélgica 1730.91%** 2812.70 3451.87 3770.25 3683.22 7 754.76 11.31 (2000-2015)
Finlandia 200.85 1827.43 8262.23 7 029.48 6453.81~~ 5780.36 10.65 (2006-2014)
Canada 2553.60 4401.82 5056.04 5278.63 5869.96 5693.85 4.11 (2005-2014)
Austria * 2753.47 3214.23 2994.30 2 846.88 5336.12 9.78 (2000-2014)
Polonia 41.35 614.16 855.21 827.44 1387.05 3493.63 34.42 (2002-2014)
Dinamarca 1133.88**** 1470.43 1727.94 1844.03 2 144.99 3462.93 11.81 (2001-2015)
Italia 442.62 889.61 2239.07 1900.95 2063.70 2 889.36 13.32 (2002-2014)
Rusia 96.26* 1011.73 1549.30 1212.16 1273.27 2650.58 24.10 (2000-2014)
Luxemburgo 354,13*%* 607.35 698.39 641.01 127145 2 506.20~ 16.24 (2000-2012)
Republica Checa 95.36 963.14 1414.82 1327.42 1238.26 2 338.05 23.78 (2000-2014)
Rumania 43.85 615.89 869.04 1006.21 1047.11 1966.73 28.86 (2005-2015)
Total mundial (49

paises) 31 254.02 134 851.70 166 367.57 155 549.46 156 295.19 212 906.49 9.78 (2000-2015)

Nota: incluye exportaciones en servicios computacionales relacionado con hardware y software a la medida y servicios de procesamiento de datos, asi como servicios de alojamiento de pa-
ginas de internet y de aplicaciones. Incluye software general de productividad empresarial, software de juegos de computadora; ademas de contenidos que se transmite a través de orT. Los
datos en negritas corresponden a la BPM5, mientras que los datos en cursivas fueron calculados conforme se ha indicado en la nota metoldgica, el resto corresponden a la BPM6. Dado que
no se tenian los datos correspondientes a los aflos seleccionados para todos los paises, se recurrié a los datos disponibles segun las siguientes especificaciones.

* Se tomo el dato correspondiente al afio inmediato posterior.

** Se tom¢ el dato correspondiente al segundo afio inmediato posterior.

*** Se tomo el dato correspondiente al afio 2006.

**** Se tomd el dato correspondiente al afio 2005.

~ Se tom¢ el dato correspondiente al afo inmediato anterior.

~~ Se tomé el afo correspondiente al segundo afio inmediato anterior (para nota metodoldgica, véase nota al pie nimero 17 de este capitulo).

Fuente: pm (Balance of Payments and International Investment Position Manual) versiones 5 y 6, del rmi (Fondo Monetario Internacional), obtenidas del World Trade Organization (wto). Base
estadistica. Consultado en <http://stat.wto.org/>, en noviembre de 2016.
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Rubro Origen Empresa Descripcion Personal Sitio en internet Ubicacion
ocupado
Wistron Empre.sa oM que desa’rrglla, manufact’ura y co.merC|aI|z.ald|versos productos y servicios relacionados 251y mds  www.wistron.com Ciudad Judrez, Chihuahua.
con la industria informdtica y tecnologias de la informacién.
Software Multinacional alemana dedicada al disefio de productos informaticos de gestién empresarial, tanto . Alvaro Obregén, Ciudad de
SAP N X - 251ymas www.sap.com -
empaquetado Extranjera para empresas como para organizaciones y organismos publicos. México.
Compania estadounidense especializada en desarrollo y comercializacién de software, sistemas de . Miguel Hidalgo, Ciudad de
Oracle S . - . 251ymas  www.oracle.com b
gestion de bases de datos, sistemas de almacenamiento, software empresarial, entre otros. México.
Desarrollo de . Empresa enfocada en la consultoria y planeaciéon estratégica de negocios y tecnologias de la infor- . Miguel Hidalgo, Ciudad de
Neoris - R . . K 101a250 www.neoris.com o
software macion, soluciones de tecnologia emergentey servicios de outsourcing. México.
Mexicana |Hildebrando Empresa mexicana que ofrece servicios de programacién informatica perso-nalizada. 251y mas wwwhildebrando-mne- Aguascalientes, Aguascali-
mo.blogspot.com entes.
Softtek Proveedor global de servicios orientados a procesos de Ti. 251ymas  www.softtek.com mg{fg Hidalgo, Ciudad de
Extranjera |iom Empresa estadoun{dense de tecnologia y consultoria informatica. Fabrica y comercializa hardware y 251y mas  www.ibm.com El Salto, Jalisco,
software computacional.
Computadoras Empresa estadounidense que a partir de 2014 se dedica exclusivamente a la comercializacién de im- . Miguel Hidalgo, Ciudad de
y equipo de HP 251ymas  www8.hp.com/mx b
: presoras y computadoras personales. México.
oficina
Empresa taiwanesa dedicada a la produccién de computadoras y productos informaticos. En los ul- . . )
A ~ L - Miguel Hidalgo, Ciudad de
Acer timos afios ha delegado la actividad manufacturera a contratistas proveedores, para enfocarseenel  51a100  www.acer.com.mx México
disefio, comercializacién y distribucion de sus productos. :
Empresa china de la industria de tecnologias de la informacién y fabricantes de computadoras per-
Extranjera |Lenovo sonales portatiles y de escritorio, y smartphones. Enfocada también en servidores, tecnologia de inte- 251y mds  www.lenovo.com Apodaca, Nuevo Ledn.
gracién y soporte.
Toshiba (;o.mpanla japonesa dedicada Ifa rpan}Jlfactura de aparatos eléctricos y electrénicos. En México sus ac- 512100  www.toshiba.com Mlggel Hidalgo, Ciudad de
tividades se limitan a la comercializacién y servicio de sus productos. México.
Empresa estadounidense, reconocida mundialmente por ser proveedora de dispositivos de impresién, . Miguel Hidalgo, Ciudad de
Xerox 25Ty mas www.xerox.com

fotocopiadoras de téner (tinta seca) y sus accesorios, software para flujos de trabajo y documentos.

México.

continua...
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Diagrama 5.1. Calendario de eventos y tiempos de la preponderancia
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Cuadro 4.1c. Eslabonamientos productivos nacionales de la industria electrénica (2012)

Requisitos directos de insumos (A)

Requisitos directos e indirectos de insumos (I-A)A-1 Coeficientes directos de entrega (E) Coeficientes directos e indirectos de entrega (I-E)A-1

Actividades Industria Computadoras Equipode  Electrénica Componentes  Instru- Industria Computadoras  Equipode  Electrénica Componentes  Instru- Industria Computadoras  Equipode  Electronicade Componentes  Instru- Industria Computadoras Equipode  Electronica Componentes Instru-  Export/ cp/psT
electrénica yequipode telecomuni- deconsumo ysemicon- mentosde electrénica yequipode telecomuni- deconsumo  ysemicon- mentosde electrénica yequipode  telecomuni- consumo ysemicon- mentosde electrénica yequipode telecomuni- deconsumo ysemicon- mentosde  pT %
oficina caciones ductores precision oficina caciones ductores precision oficina caciones ductores precision oficina caciones ductores precision %

Industfla~ 0.01 0.00 0.01 0.00 0.01 0.03 1.01 1.00 1.01 1.00 1.01 1.03 0.01 0.00 0.00 0.00 0.04 0.03 1.01 1.00 1.00 1.00 1.04 1.03 15 14
electrénica
Computadoras
y equipo de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 283 58
oficina
Equipo de
telecomuni- 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.00 0.00 1.00 0.00 0.02 0.00 122 24
caciones
sf::‘:‘:::a de 0.00 0.00 0.00 000 000 0.00 0.00 1.00 000 000 0.00 0.00 0.00 000 0.0 0.00 0.00 1.00 000 000 84 4
Componentes
y semicon- 0.00 0.01 0.00 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 1.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 1.01 0.00 120 0
ductores
Instrumentos 0.00 0.00 0.00 000 003 0.00 0.00 0.00 000 103 0.00 0.00 0.00 001 003 0.00 0.00 0.00 001 103 nos
de precision
SE-IT (sin IE) 0.004356404 0.00 0.01 0.00 0.01 0.01 0.01 0.00 0.01 0.00 0.01 0.01 0.01 0.01 0.02 0.00 0.00 0.00 0.01 0.01 0.02 0.00 0.00 0.00 1 59
Software y
servicios de 0.000854771 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 1
computacion
Servicios de
telecomuni- 0.001596903 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.01 0.01 0.00 0.01 0.02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.02 0.00 0.00 0.00 1 65
caciones
Producciony
distribucion
de contenido 0.00190473 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1 50
en medios
masivos
Agropecuario 2.85618E-06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 - 0.00 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15 23
Industria 0.021734543 0.00 0.03 0.00 0.04 0.05 0.04 0.01 0.06 0.01 0.07 0.09 0.01 0.00 0.00 0.00 0.02 0.05 0.02 0.01 0.01 0.00 0.02 0.08 26 27
Servicios 0.040652486 0.01 0.07 0.00 0.08 0.09 0.05 0.01 0.09 0.01 0.10 0.12 0.01 0.01 0.02 0.00 0.00 0.03 0.02 0.01 0.03 0.01 0.00 0.04 5 51
Comercio 0.008169994 0.00 0.01 0.00 0.01 0.02 0.01 0.00 0.01 0.00 0.02 0.03 0.01 0.00 0.02 0.00 0.00 0.01 0.01 0.01 0.02 0.00 0.00 0.02 14 49
;"::::i:fa'am" 0.005689122 0.00 0.01 0.00 0.01 0.01 0.01 0.00 0.02 0.00 002 002 000 0.00 0.00 0.00 000 0.0 0.00 0.00 0.00 0.00 000 000 178
S:g:d Heelon - 0.005954026 0.00 0.01 0.00 0.01 0.01 0.01 0.00 0.01 0.00 001 002 000 0.00 0.00 0.00 000 001 0.00 0.00 0.00 0.00 000 001 0o 2
Servicios rela-
cionados con
la generacion 0.006059409 0.00 0.01 0.00 0.01 0.01 0.01 0.00 0.02 0.00 0.01 0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 - 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1 20
de conoci-
miento
if;‘;' E':;vos 0.014779935 0.00 0.03 0.00 003 003 0.02 0.00 0.03 0.00 004 004 000 0.00 0.00 0.00 000 001 0.00 0.00 0.00 0.00 000 001 5 52
Economia
total 0.08 0.01 0.12 0.01 0.14 0.17 1.1 1.02 1.18 1.01 1.20 1.25 0.04 0.02 0.04 0.01 0.06 0.11 1.05 1.03 1.05 1.01 1.06 1.15 19 38

Fuente: elaboracién propia con datos del Inegi.
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Cuadro 6.4. Cadena de valor de telefonia

Rubro Origen  Empresa Descripcion Personal Sitio en internet Ubicacién
ocupado
Grupo Estratégico para Empresa dedicada a la integracion de soluciones personalizadas de computo y telecomunicaciones de alto Cuauhtémoc, Ciudad de
L . 51a100 www.estratel.com.mx o
Telecomunicaciones rendimiento. México
- L . . . . Miguel Hidalgo, Ciudad de
Alestra Empresa que ofrece los servicios de telecomunicaciones y de tecnologias de la informacion. 251y maés www.alestra.com.mx Mé?(ico 9
Mexicana
Desarrolladores de P
. - . . . . . Alvaro Obregén, Ciudad de
servicios de telecomu- Maxcom Empresa que ofrece servicios de telefonia local, larga distancia, voz Ip, datos e internet. 251y mas www.maxcom.com.mx México
nicaciones
Axtel Operado.res de servicios de telecomunicaciones alambricas, entra en el desarrollo 1012250  axtelmx Monterrey, Nuevo Lesn
por medio de Estratel.
f;(r:an_ Nokia Networks Empresa multinacional de telecomunicaciones y redes de datos. 0a5 networks.nokia.com/latinamerica Querétaro, Querétaro
Texas Instruments de o . . . . Aguascalientes, Aguascal-
(o Compaiiia global de semiconductores que opera en 35 paises. 251y mas www.ti.com A9 9
México ientes
Littelfuse Desarrolla productos innovadores y tecnologias mediante alianzas con los principales fabricantes. 251y mas www.littelfuse.com Piedras Negras, Coahuila
Extran- Baker Hughes Opera- Miguel Hidalgo, Ciudad de
L . jera . ug P Empresa industrial americana. 11a30 www.bakerhughes.com 9y 90
Fabricacion de equipo tions México México
de comunicacién
alambrico Foxconn Fabricacion de computadoras y equipo periférico. 251y mas www.foxconn.com Ciudad Juérez, Chihuahua
e inaldmbrico
Panasonic Fabricacion de electrénicos, audio, video y equipos de comunicacion. 251ymas www.panasonic.com/mx Ixtapaluca, México
Sisttemex Empresa industrial americana. 251y mas www.sisttemex.com.mx Corregidora, Querétaro
Mexicana
. s Miguel Hidalgo, Ciudad de
Ansel Empresa dedicada a la fabricacion de hardware. 6a10 www.ansel.com.mx Mé%(ico 9
Agilekoding Empresa dedicada al desarrollo de software a la medida. 31a50 www.agilekoding.com Guadalajara, Jalisco
Everest Software Desarrollo de productos de software empaquetado, para ser utilizados en plataformas " . -
: . . 0a5 www.everest.ws Tijuana, Baja California
Solutions de internet o de escritorio.
Desarrolladores de Mexicana
aplicaciones para red Empresa mexicana dedicada a las planeacion, disefo e implementacion de sistemas . Miguel Hidalgo, Ciudad de
Grupo Bakke . . . 6al10 www.gbmobile.com b
electrénicos de internet y moviles. México
Advance Solutions Empresa de consultoria que ofrece a empresas publicas y privadas soluciones de negocios . . Cuajimalpa, Ciudad de
P 4 p P yp 9 101 a250 www.advanced-consulting.biz ) p

Consulting

en tecnologia para incrementar su eficiencia y productividad.

México

continua...
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Cuadro 7.4b. Indicadores de la produccién y distribuciéon de contenido en medios masivos en México (1998, 2003, 2008 y 2013)

Composicién orgdnica del

Productividad - vas ital* Tasa de ganancia* Salario medio
sciaN_13 Actividad econémica scian 2013 capita
C 1998 2003 2008 2013 | 1998 2003 2008 2013|1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013
PRODUCCIONY DISTRIBUCIOSI\:V%ESCONTENIDO EN MEDIOS MA- 357 601 362 204 6 8 19 7 6 18 9 231 12 99 7
XIV Producciény distribucién de contenido en medios impresos 455 415 325 231 7 4 6 5 25 41 22 19 145 135 128 110
27 511111  Edicién de periédicos 224 128 104 98 4 2 4 4 18 30 14 17 120 63 61 54
28 511112  Edicién de periddicos integrada con la impresion 346 368 276 189 5 4 4 41 24 30 19 14 145 151 144 109
29 511121  Edicién de revistas y otras publicaciones periédicas 427 261 279 176 5 3 4 7 21 16 28** 38 186** 151** 116 43
30 511122 Cdidionde revistasy otras publicaciones pericdicas 1208 854 387 187| 13 5 19 10| 47 134 37 1| 165 95 46 84
integrada con la impresién
31 511131 Edicién de libros 720 732 717 330 4 3 5 4 54 65 49 17 189 198 178 186
32 511132 Edicién de libros integrada con la impresién 1013 532 507 542 5 8 19 6| 60 40 17 36 233 12 117 157
33 511141 Edicién de directorios y de listas de correo 221 163 56 268 5 3 88 2 29 227 1 68 79 16 36 93
34 511142 Ed|C|or.1 de dlr.elctorlosyde listas de correo integrada 138 229 715 . 4 6 4 x| 26 15 9 -100 58 108 122 .
con la impresion
35 511191 Edicién de otros materiales 255 112 444 153 7 12 4 4 21 13 112 49 92 41 67** 42
36 511192 Ediciéon de otros materiales integrada con la impresion 290 155 165 151 22 5 13 10 9 32 23 8 95 51 39 79
XV Producciény distribucion de video en television y cine 20 1073 495 199 6 24 74 98 | -15 51 15 5 535 78 141 32
37 512111 Produccién de peliculas 549 237 254 426 14 13 16 16 24 23 10 32 118 57 96 66
38 512112  Produccién de programas para la televisiéon -240 2290 167 418 3 380 41 50 | -29 84 9 47 826 7 36 17
39 515210 Froduccion de programacién de canales para sistemas 31 271 140 172| 987 17 4 16| o 23 5 4 s5= 53 110 31
de television por cable o satelitales
40 515120 Transmisién de programas de televisiéon 57 570 562 212 7 13 97 41 -10 25 15 32 416 124 35 86
41 512190 Jervicios de postproducciény otros servicios para la 322 103 326 92 7 7 9 13| 7 13 27 5| 205 51 87 53
industria filmica y del video
XVl Produccion y distribucion de audio y radiodifusién 561 322 254 173 6 5 3 13 44 38 31 16 139 104 108 54
42 512210 Productoras discograficas 84 424 115 115 10 17 6 8 3 32 16 51 62 64 53 21
43 512220 Producciondematerial discogrdficointegradaconsu | 58 013 510 130] 5 s 3 7|7 ne 27 3| 300 134 236 165
reproduccion y distribucién

continua...
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Grafica 1.2. Exportaciones mundiales de productos electrénicos, quimicos,
textiles, automotrices, petroleros y eléctricos (2000-2016)
(miles de millones de délares)
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Fuente: UN Comtrada, Yearbook of ntemational Trade of Statstics, varios atos,<www.comtrade:unorg>.
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Cuadro 6.7. Cadena de valor de servicios especializados

. L Personal . . Py
Rubro Origen Empresa Descripcién Sitio en internet Ubicacion
ocupado
Agilekoding Empresa dedicada al desarrollo de software a la medida. 31a50 www.agilekoding.com Guadalajara, Jalisco
Everest Software Solutions Empresa de soluciones de negocios en servicios de telecomunicaciones para el sector publico y privado. 0a5 N/D Tijuana, Baja California
Desarrolladores de
ici i Empresa mexicana dedicada a las planeacion, disefio e implementacion de sistemas electrénicos de internet X X X i L.
servicios d"_e . Mexicana Grupo Bakke ,p_ P P Y 6a10 www.gbmobile.com Miguel Hidalgo, Ciudad de México
telecomunicaciones moviles.
i i Empresa de consultoria que ofrece a empresas publicas y privadas soluciones de negocios en tecnologia para i i . . L.
Advance Solutions Consulting . P L q - P P yp 9 giap 101 a 250 www.advanced-consulting.biz Cuajimalpa, Ciudad de México
incrementar su eficiencia y productividad.
Telmex Empresa que ofrece una variada gama de productos y servicios relacionados con las telecomunicaciones. 251y mas www.telmex.com.mx Cuauhtémoc, Ciudad de México
Redes alédmbricas Mexicana Maxcom Empresa que ofrece servicios de telefonia local, larga distancia, voz Ip, datos e internet. 251y mas www.maxcom.com.mx Alvaro Obregén, Ciudad de México
Alestra Empresa que ofrece los servicios de telecomunicaciones y de tecnologias de la informacién. 251y mas www.alestra.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Nextel Empresa de telecomunicaciones que ofrece comunicaciones inaldmbricas integradas. 251y mas www.nextel.com.mx Cuajimalpa, Ciudad de México
Mexicana Axtel Empresa que ofrece servicios de telefonia local y de larga distancia, transmisién de datos e internet. 51a100 www.axtel.com.mx Satillo, Coahuila
Redes inaldmbri - o . . . . . .
edes Inalampricas lusacell Empresa que provee servicios de telefonia, internet y television. 251y mas www.iusacell.com.mx Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Extran- - o - - . o - ) . . . ) o
. Telefénica de México Empresa que provee servicios de telecomunicaciones como linea fija, linea movil y transferencias de datos. 251y mas www.telefonica.com.mx Cuajimalpa, Ciudad de México
jera
. . Fabricante de suministros y soluciones integrales para fabricantes de equipo original, proveedores de energia . " . -
Industrias Unidas (IUSA) L y 9 P uip 9 P 9% 1014250 WWW.grupo-iusa.com Tijuana, Baja California
eléctrica y constructores e instaladores.
Ingenieria Computacional para Fabricante de instrumentos, equipo de control y comunicaciones, estaciones de monitoreo y control entre otros .
. . ., 31a50 www.icsh.com.mx Cuernavaca, Morelos
el Ser Humano insumos requeridos para la automatizacion.
Mexicana Int Intelligence and Telecom  Empresa en el ramo de las telecomunicaciones, T, inteligencia, redes, sistemas de videovigilancia, control . . . . ..
g. p . . .. 9 9 31a50 www.intt2.com Miguel Hidalgo, Ciudad de México
Fabricantes Technologies vehicular y sistemas perimetrales de proteccion.
de equipo . - . . . N . AT
Sistemas Integrales de Distribuidora mayorista en desarrollo de soluciones para control de accesos, asistencias, identificacion digital, . L
. 11a30 www.siasa.com Lerma, México
Automatizacion etc.
Grupo Electrénico Mexicano  Fabricante y distribuidor de componentes de las telecomunicaciones y la electrénica. 11a30 www.gelmex.net Benito Juérez, Ciudad de México
Extran- Motorola Solutions de México Empresa privada fabricante de piezas y equipos electrénicos. 101 a 250 www.motorolasolutions.com Cuajimalpa, Ciudad de México
Jera Clamper de México Especialista en el desarrollo y fabricacion de dispositivos de proteccion contra picos eléctricos. 51a100 www.clamper.com.mx Benito Juérez, Ciudad de México
Omnitracs Empresa que ofrece sistemas integrados y servicios méviles para empresas de transporte y logistica en México. 51a100 www.omnitracs.com/mx Benito Juarez, Ciudad de México
Logistica de . L - . . _ . . L . ) .
-, Mexicana Gl Telecomunicaciones Suministra, instala, da servicio y mantenimiento de equipos y sistemas de telecomunicaciones. 51a100 www.gitelecom.com.mx Guadalajara, Jalisco
operacion
Enterprise Telecomm Atiende instalaciones, da mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de telecomunicaciones. 0a5  www.enterprisetelecomm.commx  Coyoacan, Ciudad de México

continua...
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Cuadro 2.1. Variables basicas del Sector Electrénico-Informatico y de las Telecomunicaciones (millones de pesos del 2013)

Actividades productivas

Unidades econdmicas

Personal ocupado

Remuneraciones totales

Produccién bruta total

Actividad econémica 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013
Deflactor 42 63 82 100 42 63 82 100 42 63 82 100 42 63 82 100
Industria electrénica 24270 21213 23205 23623 310570 306611 363704 355377 35131859 35719134 42195219 37584993 216249458 211504605 152773391 121352244
Computadoras y equipo de oficina 150 95 65 65 41866 47063 53365 33948 5247713 5717687 5418114 3015540 115553369 84656213 31484773 18800882
Equipo de telecomunicaciones 160 106 103 113 71790 38663 59451 53050 9244718 3989339 8018457 6146050 26897622 20764305 26148714 20700 389
Electronica de consumo 88 110 104 106 45971 61292 57630 54556 5996001 9797219 9384760 7589510 21951433 43259550 35337225 25024745
Componentes y semiconductores 352 372 299 373 88239 103360 129492 145928 10300396 13563520 16144727 17256683 29735361 45282172 46945900 41679 665
Instrumentos de precision 103 108 157 135 12708 12483 12975 13062 1506812 1244170 1828761 1650361 5768531 7159278 5229060 6909751
Mantenimiento y reparacion de equipo electrénico 23417 20422 22477 22831 49996 43750 50791 54833 2836219 1407188 1400400 1926849 16343143 10383086 7627719 8236812
Softwarey servicios de computacién 1390 1768 2220 2855 16946 30683 39141 63167 4493662 3436205 4811346 4078385 26064879 20301684 26306965 27 863 656
Servicios de telecomunicaciones 5868 6819 11896 11764 107963 148011 195203 148278 41752792 58525025 48882336 44991351 207 944030 344827 783 448527599 407 626 876
Internet 656 929 93 309 20145 22386 17648 14787 1682367 2280569 1969753 3051774 8752668 8736358 5932183 9489659
Telefonia 4503 4443 6238 7254 65175 96492 129937 116210 36680861 53515012 44616210 41246789 186699528 319358212 396969431 383 482 232
Telegrafia * * * * 14313 11823  * * 2277130 1865371 * * 1600838 2320942 * *
Telecomunicaciones por cable 660 1344 2002 * 7584 15111 30750  * 871579 576742 731982 * 7845882 10681474 24102522 *

Redes satelitales 5 10 41 76 347 345 2716 531 178801 43692 1025790 19562 2394326 1427002 3443968 759 906
Servicios especializados 44 93 3522 4434 309 1854 14152 16750 62054 243638 538601 673226 650788 2303796 18079494 13895079
::‘°:1:;°izfs“n‘1’::i;tisb“d6“ de contenido 4120 3839 3121 3702 78629 87087 89739 105304 18155937 9736610 8866819 7631309 93786286 89626113 79543375 99100 696
ipr::)‘i:gisén y distribucién de contenido en medios 2087 1828 1219 1575 46825 43138 46410 46232 6791080 5836402 5945867 5108325 45555729 31854317 34458844 27703337
Produccion y distribucion de video en television y cine 695 776 740 654 17587 27301 26539 33324 9400382 2127222 1080757 1070430 36011412 49132503 37568040 58913 682
Produccién y distribucién de audio y radiodifusion 1097 1129 1039 1336 12437 15276 15267 23583 1723904 1586809 1654168 1262110 11665693 8293255 6877189 12120415
Produccién y distribucién de video y audio 241 106 123 137 1780 1372 1523 2165 240570 186177 186028 190444 553452 346038 639303 363 262
Actividades de comercializacién, distribuciény 22081 33853 40243 42952 126318 182833 213900 220719 15965241 11259140 8129409 8437607 121798788 93835063 85441575 91783168

alquiler

* Dato no disponible

Fuente: elaboracion propia con base en los Censos Econdmicos del Inegi [1999, 2004, 2009y 2014].
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Grafica 5.1. Exportaciones de servicios de telecomunicaciones, computacionales y de informacién (2015)
(miles de millones de dolares estadounidenses)
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Fuente: elaboracion con datos del Fmi.
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Cuadro 3.2. Tasa media de crecimiento de exportaciones e importaciones de China-Estados Unidos, México-Estados Unidos
y México-China para los periodos 2000-2008 y 2010-2016 (en porcentajes)

Grupos de la cuc Exportaciones a Estados Unidos Importaciones de México Exportaciones a China
Pais China México China Estados Unidos México Estados Unidos
Periodo 2000-2008 2010-2016 2000-2008 2010-2016 2000-2008 2010-2016 2000-2008 2010-2016 2000-2008 2010-2016 2000-2008 2010-2016
% % % % % % % % % % % %

Productos electrénicos 28 3 6 2 48 4 -7 1 7 17 12 3
Equipo de oficina y computadoras ) ) ) ) ) )
(751, 752y 759) 31 2 1 5 47 3 7 1 10 18 2 9
Maquinas de oficina (751) 29 -6 21 -10 45 -4 -2 -2 ND 23 4 -6
Equipo de computo (752) 31 -2 -1 6 49 7 -6 0 41 27 1 -8
Partes y accesorios de equipo de ) ) ) ) ) )
oficina (759) 29 1 8 4 45 1 9 3 14 1 4 9
Equipo de telecomunicaciones (764, 29 15 4 1 66 1 1 5 37 15 2 2
8841)
Equipo de telecomunicaciones 764 29 15 4 1 66 1 0 -5 37 15 -4 -4
Instrumentos de fibra éptica (8841) 5 11 5 3 36 21 -3 1 ND 46 13 8
Instrumentos de precision (774, 871,
872, 873, 874) 28 6 1 8 67 6 3 6 48 22 17 8
Equipo electrénico médico (774) 30 9 4 13 53 15 -1 4 ND 67 16 9
Instrumentos y aparatos de dptica 30 0 23 54 86 4 9 1 78 126 16 12
(871)
Instrumentos y aparatos de medicina, 23 1 15 7 29 10 15 8 ND 81 16 15
cirugia, odontolgia o veterinaria (872)
Medidores y contadores 873 31 -2 7 10 40 19 -2 8 ND 57 12 -3
Instrumentos y aparatos de medicion,
verificacién, analisis y control (874) 27 7 8 7 47 12 2 4 47 15 18 5
Componentes y semicondutores (776) 16 3 -8 8 41 21 -22 1 50 66 24 2
$I6e?’c)trénica de consumo (761, 762y 25 3 13 5 23 2 0 3 30 25 37 10
Televisores (761) 67 0 17 -6 47 5 6 4 24 2 29 21
Radiorreceptores (762) -1 0 -3 9 -3 1 -5 1 -4 236 141 -18
Equipos de sonido (763) 20 -10 -12 1 41 -14 -9 -5 57 28 38 8

Fuente: ux Comtrade,Yearbook of International Trade of Statistics, varios afios, <comtrade.un.org>.
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Cuadro 5.2. Indicadores de la industria de servicios de telecomunicaciones en México (1998, 2003, 2008y 2013)

Actlvlda.des Unidades econémicas Personal ocupado Produccién bruta total Productividad Productividad Ccmpcslclcn. organica del Tasa de ganancia* Salario medio
productivas (PBT) (vaB) capital®
saan_13 Actividad econémica scian 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013 1998 2003 2008 2013
B Servicios de telecomunicaciones 5868 6819 11896 11764 107963 148011 195203 148278 20794402978 34482778342 44852759873 40762687600 1926 2330 2298 2749 1258 1400 899 834 10 9 14 11 21 26 17 14 387 395 250 303
viil Internet 656 929 93 20145 22386 17648 14787 875266754  8736357.63 593218308 948965900 434 390 336 642 146 170 146 345 4 4 4 3 14 13 6 17 8 102 112 206
13 56110 ac’tf:\f'e"s” d’;‘i‘r'ft‘:'r:’:tde contenido exclusivamente 53 g 2 114 385 279 o75 1767 42122396 43517332 120917477 189383200 1095 1560 1240 1072 287 89% 380 398 8 7 16 37 11 8 6 18 147 119 187 51
Proveedores de acceso a internet y servicios de
15 518110  busquedaen la red (scan 07 se distribuye entres 274 672 2006 2833 219638208 221886281 . 1005 783 * % 287 297 * *x 8 16 11 19 0 147 72 *
partes a51711 517210y 517910)
Procesamiento electrénico de informacion, hos-
16 518210  pedaje de paginas de internetyotrosservicios 330 229 84 299 17754 18910 17379 14498 5713837.53 564192441 462228920 747787000 322 298 266 516 121 141 124 303 3 3 3 1 16 10 6 24 72 104 101 204
relacionados
17 519190  Otros servicios de suministro de informacién 53 28 9 10 385 643 260 289 42122396 440397.08 10071911 117957.00 1095 685 374 408 287 61 169 -0 8 7 2 30 11 7 o 5 147 134 129 14
X Telefonia 4503 4443 6238 7254 65175 96492 129937 116210 186699527.88 31935821203 396969430.89 38348223200 2865 3310 3055 3300 1957 2022 1190 976 10 9 14 12 23 28 16 14 563 555 343 355
18 517111 Telefonia tradicional * * 170 4035 49416 65083 78330 82172 152288650.17 18567115344 17731529287 17588724200 3082 2853 2264 2140 2434 2159 1256 1020 9 5 7 8 27 31 20 19 681 726 468 371
19 517211 Telefoniacelular 8 8 1381 662 4551 12708 39970 28839 2337429430 98805637.77 21830869443 20693151300 5136 7775 5462 7175 2368 3282 1387 1015 20 31 49 23 20 28 13 7 450 332 192 368
20 517219  Otrastelecomunicaciones inalmbricas excepto  ygq 174 * 3936 4436 5199 199291531 1439713906 506 3246 o 157 1054 73 5 148 4 8 1 0o 106 47 26
los servicios de satélites -
21 si7310  Reventadeservicios detelecomunicaciones sam g 55 * 585 6450 * 780052955 1932723894 13334 299 ® 7701 1190 * 59 0 * 20 15 720 262 *
07 seintegra a 517910) -
22 561421  Servicios de casetas telefénicas 4318 4157 4687 2557 6687 7815 11637  * 124313855 115704282 134544359 663 477.00 18 148 116 * 61 64 65 * 11 9 5 * 2 3 33 * 17 16 21 *
X Telegrafia 14313 11823 * 160083825 232094173 - - 112 19 * 25 109 * 3 6 * 9 4 * 159 158 *
23 si7119  Jelegrafia yotras telecomunicaciones alambricas * 14313 11823 * 160083825 232094173 - 11219 * 25 109 3 6 * 9 4 * 159 158 *
(saan 07 seintegra a 517111)
Xi Telecomunicaciones por cable 660 1344 2002 0 7584 15111 30750  * 784588163  10681473.95 2410252242 - 1035 707 784 % 427 359 428 * 14 21 41 * 19 38 41 * 115 38 24  *
24 517510  Distribucion por suscripcion de programas de 660 1344 2002 7584 15111 30750  * 784588163 1068147395 2410252242 - 1035 707 784 * 427 359 428 * 14 21 41 % 19 38 41 % 115 38 24  *
television excepto a través de internet
Xii Redes satelitales 5 10 4 76 347 345 2716 531 239432635 142700211 344396848 75090600 6900 4136 1268 1431 5712 2269 935 507 85 253 6 43 12 7 21 29 515 127 378 37
25 517410 Servicios de satélites 5 10 4 76 347 345 2716 531 239432635 142700211 344396848 75090600 6900 4136 1268 1431 5712 2269 935 507 85 253 6 43 12 7 21 29 515 127 378 37
Xiil Servicios especializados 44 93 3522 4434 399 1854 14152 16750 65078813 230379597 1807949386 1389507900 1631 1243 1278 830 -574 416 185 290 18 11 38 15 -25 18 10 38 156 131 38 40
26 517910 Otros servicios de telecomunicaciones 44 93 352 4434 399 1854 14152 16750  650788.13 230379597 1807949386 1389507900 1631 1243 1278 830 -574 416 18 290 18 11 38 15 -25 18 10 38 156 131 38 40

Nota metodolégica: Productividad peT= Produccién Bruta Total / Personal Ocupado

Productividad vas= Valor Agregado Bruto / Personal Ocupado Total

Composicién Orgdnical del Capital= (Activos Fijos + Consumo Intermedio) / Remuneraciones Totales
Tasa de Ganancia= Superavit Bruto de Operacién / (Activos + Consumo Intermedio + Remuneraciones Totales)

Salario Medio= Remuneraciones Totales / Personal Ocupado

* No hay dato disponible.
** | os datos de Unidades Econémicas para el afo 2013 fueron obtenidos de peNuE.
Fuente: elaboracion propia a partir de los datos del Inegi-ce [1998, 2003, 2008y 2013].
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Cuadro 7.7b. Eslabonamientos productivos nacionales, produccion y distribucién de contenido en medios masivos (2012)

Coeficientes técnicos directos (1) Coeficientes técnicos directos e indirectos de insumos (--a)A-1 Coeficientes técnicos directos de entrega () Coeficientes técnicos directos e indirectos de entrega (1-)A-1

PI’IOdl:ICCIOII? 4 Pr.cdlflcm?'," Y Produccién y  Producciény  Producciény PI’IOdl:ICCIOII? 4 Pr.cdlflcmo.l," Y Produccién y Producciény Producciony Pr.cdlflcmo.l," 4 Pr.cdl.‘lccm.l," Y Produccién y Producciény Producciény I.’rm.iucc.lf:n Y Pr.cdlflccm.lz‘ Y Produccién y Producciény Producciény
distribucion  distribucion A, P, A distribucion distribucion A, R, A distribucion  distribucion A A oo . 2 distribucién de  distribucion A A A
N N distribucion  distribucionde  distribucion N N distribucion  distribucion  distribucion N N distribucion  distribucion  distribucion N N distribucion  distribucion  distribucion
de contenido  de contenido . N - N decontenido  de contenido . N N de contenido  de contenido N N N contenido  de contenido . N N
. . devideoen audio yradiodi- devideoy . . devideoen  deaudioy devideoy . " devideoenTV  deaudioy devideoy N N de video en deaudioy de video y
en medios en medios : i : en medios en medios : e : en medios en medios N e : en medios en medios : e i :
N N TVycine fusion audio N N TVycine  radiodifusion audio N N ycine radiodifusion audio N . TVycine  radiodifusion audio
masivos impresos masivos impresos masivos impresos masivos impresos

::;\‘:::"’" y distribucién de contenido en medios 4, 3 0004 0051 0094 0000 1041 1005 1054 1.104 1.000 0038 0020 0039 0127 0404 1041 1022 1041 1.142 1421
Produccién y distribucion de contenido en medios
impresos 0.003 0.007 0.001 0.000 1.004 0.007 0.001 0.000 0.003 0.000 0.016 0.000 1.004 0.000 0.018 0.000
Produccién y distribucion de videoen TV y cine 0.000 0.039 0.000 0.000 0.001 1.041 0.000 0.000 0.017 0.039 0.018 0.404 0.019 1.041 0.021 0.420
Produccién y distribucion de audio y radiodifusion 0.000 0.000 0.093 0.000 0.001 0.000 1.103 0.000 0.000 0.000 0.093 0.000 0.000 0.000 1.103 0.000
Otros servicios de informacion 0.000 0.006 0.000 0.000 0.000 0.006 0.000 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 1.000
Industria electrénica 0.002 0.000 0.002 0.009 0.002 0.002 0.000 0.003 0011 0.004 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.001 0.002 0.000 0.000 0.000
Servicios de telecomunicaciones 0.029 0.008 0.038 0.011 0.017 0.037 0.012 0.047 0.014 0.022 0.012 0.030 0.005 0.000 0.000 0.014 0.034 0.007 0.001 0.003
Industria del software 0.006 0.007 0.005 0.000 0.001 0.008 0.008 0.008 0.000 0.002 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000
SEHIT 0.075 0.023 0.149 0.208 0.020 1.088 2031 2167 2233 2028 0.050 0.072 0.083 0.254 0.807 1.056 2.081 2.089 2284 2845
Agricultura 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.003 0.009 0.000 0.000 0.001
Industria 0.058 0.062 0.057 0.086 0.028 0.111 0.113 0.110 0.143 0.064 0.036 0.133 0.000 0.000 0.020 0.074 0.238 0.009 0.017 0.034
Servicios 0310 0.299 0315 0.126 0.390 0.389 0.361 0.402 0.177 0.464 0.207 0.489 0.100 0.236 0.129 0.249 0.569 0.121 0.281 0.203
Comercio 0.019 0.017 0.020 0.033 0.007 0.030 0.027 0.031 0.046 0.013 0.044 0.159 0.000 0.001 0.000 0.053 0.178 0.004 0.006 0.005
Intermediacion financiera 0.050 0.072 0.041 0.019 0.064 0.065 0.084 0.058 0.028 0.079 0.039 0.109 0.013 0.053 0.020 0.050 0.128 0019 0.063 0.038
Reproduccién social 0.069 0.080 0.063 0.015 0212 0.086 0.093 0.082 0.022 0227 0.079 0.069 0.082 0.156 0.004 0.090 0.092 0.090 0.177 0.045
Servicios relacionados con la generacién 0016 0015 0017 0.007 0.003 0.020 0.017 0.022 0.009 0.005 0.034 0.109 0.004 0.024 0.102 0.037 0.113 0.005 0.029 0.106
de conocimiento
Servicios productivos 0.156 0.116 0.174 0.052 0.104 0.189 0.140 0210 0.072 0.140 0.011 0.042 0.000 0.002 0.002 0.018 0.058 0.003 0.007 0.009
Economia total 0.444 0.381 0.469 0.327 0.438 1.589 1.500 1.625 1.449 1.556 0.294 0.674 0.144 0.363 0.552 1.381 1.876 1.178 1.442 1.661

Fuente: elaboracién propia con base en datos del Inegi.
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Cuadro 6.1c. Eslabonamientos productivos de las importaciones/exportaciones de la industria de servicios de telecomunicaciones (2012)

Requisitos directos de insumos (A)

Requisitos directos e indirectos de insumos (I-A)A-1

Coeficientes directos de entrega (E)

Coeficientes directos e indirectos de entrega (I-E)A-1

Telefonia + - Telefonia + .. Telefonia + .. Telefonia + .
. Servicios . Servicios . Servicios . Servicios
. Telecomuni- Redes . Telecomuni- Redes . Telecomuni- Redes . Telecomuni- Redes .
Actividades ISTC . N especia- Internet ISTC . . especia- Internet ISTC . N especia- Internet ISTC . N especia- Internet
caciones satelitales N caciones satelitales N caciones satelitales N caciones satelitales N
lizados lizados lizados lizados
por cable por cable por cable por cable
Industria de servicios 005 99 0.00 0.00 000 1000 100 1.00 1.00 100 0000 - - - 000  1.000 - 0.00 - 1.00
de telecomunicaciones
Telefonia + Telecomuni- 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 - - - 0.00 - 0.00 - 1.00
caciones por cable
Redes satelitales - - - - 0.00 1.00 0.00 0.00 - - - 0.00 - 0.00 - 0.00
Servicios especializados - - - - - - 1.00 - - - 0.00 - 0.00 - 0.00
Internet - - - - - - - 1.00 - - - 0.00 - 0.00 - 0.00
SE-IT (sin 1) 0.084 0.08 0.03 0.00 0.01 0.166 0.16 0.05 0.02 0.02 0.000 - 0.00 - 0.00 0.000 1.00 1.00 1.00 0.00
Softwarey serviciosde - - - - 0.000 - - - - 0.000 - - - 000  0.000 - 0.00 0.00
computacién
Industria electrénica 0.084 0.08 0.03 0.00 0.01 0.166 0.16 0.05 0.02 0.02 0.000 - - - 0.00 0.000 - 0.00 0.00
Produccion y distribu-
cién de contenido en 0.000 - - - - 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 - 0.00 - 0.00 0.000 1.00 1.00 1.00 0.00
medios masivos :
Agricultura 0.000 - - - - 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.000 - - - 0.00 0.000 - 0.00 0.00
Industria 0.032 0.03 0.01 0.02 0.00 0.117 0.12 0.04 0.04 0.01 0.001 - 0.00 - 0.00 0.001 - 0.00 0.00
Servicios 0.009 0.00917986 0.02891751 0.00251932 0.01269368 0.011 0.01124428 0.03050603 0.00281444 0.013028 0.004 0 0.00295417 0 0.003992 0.004 0 0.002956 0 0.00424464
Comercio 0.000 - - - - 0.000 - - - - 0.000 - 0.00 - 0.00 0.000 - 0.00 0.00
Intermediacion 0007 001 003 0.00 000 0008 001 0.03 0.00 000 0002 - 0.00 - 000  0.002 - 0.00 0.00
financiera
Reproduccién social 0.000 0.00 - 0.00 0.00 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.001 - 0.00 - 0.00 0.001 - 0.00 0.00
Servicios relacionados
con la generacién de 0.000 0.00 - 0.00 0.01 0.000 0.00 0.00 0.00 0.01 0.000 - 0.00 - 0.00 0.000 - 0.00 0.00
conocimiento
Servicios productivos 0.003 0.00 - - 0.00 0.003 0.00 0.00 0.00 0.00 0.001 - - - 0.00 0.001 - 0.00 0.00
Economia total 0.13 0.13 0.06 0.03 0.02 1.29 1.29 112 1.07 1.04 0.01 - 0.00 - 0.01 1.01 1.00 1.00 1.00 1.01

Fuente: elaboracion propia con datos del Inegi.
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